
สีอ่ยา่งทีเ่ราเรยีกว่าโชค
โชคไมใ่ชคํ่าเดียว มันคือสี่อยา่งท่ีใช้ชื่อรว่มกัน — สามในสี่ทําอะไรกับมันได้

และสิ่งท่ีปิดโอกาสครั้งถัดไป ไมใ่ชค่วามซวย แต่คือความเสียดายจากครั้งท่ี

แล้ว

ห้องสมุด AICE · four-things-called-luck
13 บท · ฉบับภาษาเดียว
เขียนครั้งแรก 18 กันยายน 2026 · ปรับปรุงล่าสุด 2 ตุลาคม 2026
ทุกตัวเลข ชื่อ และปีในเล่มนี้ตรวจย้อนไปยังแหล่งท่ีอ้างไว้ได้



ก่อนอ่าน

เล่มนีคื้ออะไร — หนังสือว่าด้วยคําว่า "โชค" และข้อเสนอของมันมีข้อเดียว คือคํานี้

ทํางานสี่หน้าท่ีพร้อมกัน และเราใช้มันเป็นคําเดียวจนแยกไมอ่อกว่าตัวเองกําลังพูดถึง

หน้าท่ีไหน พอแยกออก สามในสี่หน้าท่ีกลายเป็นเรื่องท่ีทําอะไรกับมันได้ สว่นหน้าท่ีท่ี

สี่ — ซึ่งเป็นท่ีท่ีโอกาสสว่นใหญต่าย — กลายเป็นเรื่องท่ีมีชื่อเรียก มีการทดลองรองรับ

และมีขนาดของผลท่ีใครก็ไปอ่านต่อได้

ไม่ต้องมพีื้นฐานอะไรท้ังน้ัน ไมต้่องรู้สถิติ ไมต้่องรู้จิตวิทยา ศัพท์เทคนิคทุกคําเขียน

เป็นภาษาอังกฤษไว้ตามเดิมเพื่อให้ค้นต่อได้ และอธิบายด้วยภาษาปกติทุกครั้งท่ี

ปรากฏครั้งแรก

เรื่องเล่าด้วยคําว่า "ผม" — บทท่ี 1 ครึ่งหลังของบทท่ี 10 บทท่ี 11 และตอนปิดของ

บทท่ี 12 เป็นคําให้การ คือเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริงกับคนท่ีเล่มนี้เขียนให้ และเขาเป็น

คนเล่าเอง สว่นท่ีเหลือท้ังเล่มไมม่ีบุรุษท่ีหนึ่ง ผู้อ่านไมจํ่าเป็นต้องรู้จักเขาเพื่ออ่านเล่ม

นี้ กรณีของเขาอยูใ่นเล่มเพราะมันเป็นข้อสอบของเล่ม ไมใ่ชเ่พราะมันเป็นเรื่องของ

เขา

เล่มนีไ้ม่ใช่คําแนะนําการลงทนุ กรณีศึกษาหลักของเล่มเก่ียวข้องกับ Bitcoin เพราะ

มันเป็นตัวอยา่งท่ีสะอาดท่ีสุดของโอกาสท่ีมาถึงมือแล้วถูกวางลง ไมใ่ชเ่พราะเล่มนี้มี

ความเห็นว่าใครควรซื้ออะไร บทท่ี 11 และ 12 พูดถึงขนาดของการวางเดิมพันใน

ฐานะหลักคณิตศาสตร์ท่ีมีอายุเจ็ดสิบปี ไมใ่ชใ่นฐานะคําชี้แนะ

ข้ออ้างดังหกข้อทีต่ายระหว่างการค้นคว้าเล่มนี ้และถกูพิมพ์ไว้ว่าตาย

เล่มนี้เริ่มจากการไปอ่านว่าวิทยาศาสตร์พูดเรื่องโชคไว้อยา่งไร และสิ่งท่ีพบคือคํา

อธิบายท่ีหมุนเวียนกันมากท่ีสุด หลายข้อไมร่อดการตรวจสอบ รายการนี้อยูห่น้าแรก

เพราะมันคือครึ่งหนึ่งของเนื้อหา ไมใ่ชเ่ชิงอรรถ

ลกูกอล์ฟนําโชคช่วยให้พัตต์ลงจรงิ (Damisch, Stoberock & Mussweiler, 

Psychological Science, 2010) — ตาย การทําซํ้าแบบลงทะเบียนล่วงหน้าสอง

1. 
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ครั้งโดย Calin-Jageman & Caldwell (2014) ได้ผลใกล้ศูนย์ การทําซํ้าอิสระอีก

ชิ้นของ Dickhäuser และคณะ (2020) ก็ล้มเหลว และการตรวจทางสถิติย้อนหลัง

สองชุดสรุปตรงกันว่าผลชุดเดิมไมน่่าเป็นไปได้

งานเรื่อง "หลักสีข่้อของคนโชคด"ี ทีดั่งทีส่ดุในโลก เป็นงานวิทยาศาสตรท์ีผ่่าน

การตรวจโดยผู้รูเ้สมอกัน — ไมเ่คยเป็น มันเผยแพร่ในหนังสือขายท่ัวไปปี 2003

กับนิตยสารสองฉบับ และเจ้าตัวไมไ่ด้นับมันไว้ในบัญชีผลงานวิชาการของตัวเอง

ราเพนิซลิลินลอยเข้าหน้าต่างมาตกบนจานเพาะเชื้อที ่Fleming ลืมไว้ — ไมม่ี

เอกสารร่วมสมัยรองรับเลยสักฉบับ บันทึกห้องแล็บชิ้นแรกท่ีเอ่ยถึงราลงวันท่ี 30

ตุลาคม 1928 และบรรยายการทดลองท่ีออกแบบไว้ล่วงหน้า สว่นเรื่องหน้าต่าง

Fleming เล่าครั้งแรกในปี 1945

ตลอดชวิีตคนเราเสยีดายสิง่ทีไ่ม่ได้ทํามากกว่าสิง่ทีทํ่า ในสดัสว่นราว 84 ต่อ 16

— ตัวเลขตาย ทิศรอดแบบเบาลงมาก ตัวเลข 84 มาจากการทดลองเดียวท่ีมีผู้เข้า

ร่วม 32 คน (Gilovich & Medvec, 1994) การทําซํ้าขนาดใหญส่องครั้ง ครั้งหนึ่ง

ลงทะเบียนแผนล่วงหน้า อีกครั้งทําโดยผู้เขียนคนเดิม ได้ราว 50 ต่อ 50 ท้ังคู่ สว่น

คําถามท่ีกว้างกว่า ว่าเสียดายเรื่องแบบไหนมากกว่า ยังได้ราว 63 ต่อ 37 ไปทาง

เรื่องท่ีไมไ่ด้ทํา (บทท่ี 10)

ภาพเครื่องบนิเต็มไปด้วยรูกระสนุสแีดง ทีใ่ช้อธิบายเรื่อง survivorship bias

มาจากรายงานของ Abraham Wald — ไมใ่ช ่เป็นภาพประกอบท่ีนักออกแบบชื่อ

Cameron Moll วาดขึ้นราวปี 2005 งานจริงของ Wald เป็นข้อความกับ

คณิตศาสตร์ ไมม่ีภาพแบบนั้น

Miller & Sanjurjo (2018) ล้มความเชื่อเรื่องมือรอ้น — กลับข้าง สิ่งท่ีพวกเขา

ล้มคือข้อสรุปฝั่ งตรงข้าม คือข้อสรุปปี 1985 ท่ีว่ามือร้อนไมม่ีอยูจ่ริงเลย สว่นตัว

"ความเข้าใจผิด" — ท่ีคนมองเห็นมือร้อนใหญก่ว่าท่ีมีจริงมาก — ยังยืนอยูค่รบ

ข้อจํากัดทีต้่องบอกก่อน

ตัวเลขหลายตัวในเล่มนีเ้ป็นตัวเลขของวันทีเ่ขยีน ราคา Bitcoin และอัตรา

แลกเปล่ียนท่ีปรากฏ ดึงมาเมื่อวันท่ี 17–18 กันยายน 2026 พร้อมแหล่ง อ่านมันใน

ฐานะค่าท่ีวัดได้ ณ วันนั้น ไมใ่ชค่่าท่ีเป็นจริงตลอดไป

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

3



งานวิจัยจิตวิทยาสงัคมยุค 1990 ในเล่มนี ้ถูกระบุสถานะการทําซํ้าไว้ทกุชิ้น ถ้าชิ้น

ไหนทําซํ้าได้ เล่มนี้บอกว่าใครทําซํ้า ปีไหน N เท่าไร ถ้าชิ้นไหนทําซํ้าไมไ่ด้ เล่มนี้บอก

เหมือนกัน และถ้าชิ้นไหนยังไมม่ีใครลอง เล่มนี้เขียนว่ายังไมม่ีใครลอง

ตัวเลขด้ังเดิมของการทดลอง inaction inertia ปี 1995 เปิดอ่านไม่ได้ ตัวบทความ

อยูห่ลังกําแพงค่าสมาชิกท่ีการค้นคว้ารอบนี้เข้าไมถึ่ง เล่มนี้จึงใช้ตัวเลขจากการทําซํ้า

แบบลงทะเบียนล่วงหน้าปี 2020–2021 ซึ่ง N รวม 1,555 คน และเปิดอ่านได้ แทน

พร้อมระบุไว้ตรงจุดท่ีใช้

เล่มนีไ้ม่ได้อ้างว่าโชคไม่มจีรงิ ข้อผิดพลาดท่ีง่ายท่ีสุดของหนังสือแนวนี้คือการจบลง

ท่ี "ทุกอยา่งคือฝีมือ" ซึ่งเป็นเท็จ และเป็นเท็จในทางท่ีโหดร้ายกับคนท่ีซวยจริง บทท่ี 3

มีหน้าท่ีเดียวคือปกป้องความสุม่ไว้ไมใ่ห้ถูกกลืนหายไปในบทอ่ืน

สิง่ทีตั่ดออกโดยเจตนา

โครงร่างต้ังต้นมีบทหนึ่งว่าด้วยโชคกับความเป็นธรรม — คนเกิดท่ีไหน ปีไหน พอ่แม่

เป็นใคร มีผลต่อชีวิตแค่ไหน และเราควรปฏิบัติต่อกันอยา่งไรเมื่อรู้เรื่องนี้ บทนั้นถูกตัด

เพราะหลักฐานท่ีดีท่ีสุดท่ีหาได้ในรอบการค้นคว้านี้คือแบบจําลองเชิงตัวแทน (agent-

based simulation) ซึ่งบอกอะไรเก่ียวกับโลกจริงได้น้อยกว่าท่ีคนอ้างกันมาก และบท

ท่ีพูดเรื่องใหญข่นาดนั้นด้วยหลักฐานขนาดนั้น จะเป็นบทท่ีอ่อนท่ีสุดในเล่ม

คําถามต้ังต้นของเล่มนี้เกิดขึ้นหลังดูอนิเมะเรื่องหนึ่งจบ ตัวละครตัวหนึ่งพูดถึง

วิทยาศาสตร์กับโชคในทางท่ีค้างอยูใ่นหัวหลายวัน เล่มนี้ไมอ้่างคําพูดนั้น เพราะการ

ค้นคว้ารอบนี้หาบทพากย์ต้นฉบับมายืนยันถ้อยคําไมไ่ด้ และเล่มท่ีท้ังเล่มว่าด้วยการ

ตรวจสอบข้ออ้างของคนอ่ืน จะเริ่มด้วยคําพูดท่ีตัวเองยืนยันไมไ่ด้ไมไ่ด้
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1 · คนทีบ่อกผมไว้ก่อน

บทสนทนาท่ีเปล่ียนเรื่องนี้ท้ังเรื่องกินเวลาไมถึ่งสองนาที และตอนท่ีมันเกิดขึ้น ไมม่ี

อะไรน่าจําเลยสักอยา่ง ปี 2010 รุ่นพี่คนหนึ่งเดินมาหาผมเพื่อบอกเรื่องหนึ่ง เขาเรียน

สายคอมพิวเตอร์ เก่งกว่าผมมาก และเขาไมไ่ด้ขายอะไรให้ผม ไมไ่ด้ชวนลงทุน ไมไ่ด้

ขอเงิน เขาบอกว่ามีของอยา่งหนึ่งเพิ่งเกิดขึ้นบนอินเทอร์เน็ต ยังไมม่ีใครรู้ว่ามันจะ

กลายเป็นอะไร และผมควรจับตาดูไว้ ศึกษาไว้ ตอนนั้นผมอายุสิบแปด

ผมฟังจนจบ ผมพยักหน้า ผมเข้าใจด้วยซํ้าว่าเขาพูดถึงอะไร แล้วผมก็ไมไ่ด้ทําอะไร

กับมันเลยสักอยา่ง สิง่ทีผ่มขาดในวันน้ันจึงไม่ใช่ข้อมูล เพราะข้อมูลเดินมาหาผมถึง

ที ่น่ังลงตรงหน้า และพูดกับผมด้วยเสยีงของคนทีผ่มเชื่อถือ

ของท่ีเขาพูดถึงชื่อ Bitcoin และเพื่อให้เห็นว่าตอนนั้นมันอยูใ่นสภาพไหน — ตลาด

แลกเปล่ียนแหง่แรกท่ีชื่อ Bitcoin Market เพิ่งเปิดเมื่อวันท่ี 17 มีนาคมของปีนั้น สว่น

ธุรกรรมท่ีคนจําได้มากท่ีสุดของท้ังปี คือวันท่ี 22 พฤษภาคม ท่ีมีคนจ่าย 10,000 BTC

แลกพิซซา่สองถาด คิดเป็นเงินราวสี่สิบเอ็ดดอลลาร์

วันท่ีเขียนบรรทัดนี้คือ 18 กันยายน 2026 ราคาท่ี Coinbase รายงานคือ 76,456.22

ดอลลาร์ต่อหนึ่งเหรียญ อัตราแลกเปล่ียนอ้างอิงในวันเดียวกันอยูท่ี่ 33.29 บาทต่อ

ดอลลาร์ คูณกันได้ประมาณสองล้านห้าแสนบาท

เรื่องแบบนี้มีวิธีเล่าอยูส่องแบบ และท้ังสองแบบใช้ไมไ่ด้

แบบแรกคือ "โชคไมดี่" ซึ่งไมจ่ริงตรงๆ โชคไมไ่ด้พลาดผมไป มันเดินมาถึงมือในรูป

ของคนคนหนึ่งท่ีเสียเวลาพูดกับผมโดยไมไ่ด้อะไรตอบแทน ถ้าจะเรียกเหตุการณ์นั้น

ว่าโชค มันคือโชคดี ไมใ่ชโ่ชคร้าย สิ่งท่ีตามมาทีหลังต่างหากท่ีเป็นปัญหา

แบบท่ีสองคือ "โง่เอง" ซึ่งฟังดูซื่อสัตย์กว่า แต่มันไมไ่ด้อธิบายอะไรเลย มันเป็นคํา

ตัดสิน และคําตัดสินกับกลไกเป็นคนละอยา่ง คําตัดสินบอกว่าใครผิด กลไกบอกว่ามัน

ทํางานอยา่งไร คุณเอาคําตัดสินไปทําอะไรต่อในวันพรุ่งนี้ไมไ่ด้ เพราะมันไมไ่ด้บอกว่า

จะจับอะไรท่ีตรงไหน คนท่ีด่าตัวเองเก่งขึ้นไมไ่ด้ตัดสินใจดีขึ้น เขาแค่เจ็บนานขึ้น
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และเรื่องยังไมจ่บแค่นั้น เพราะเจ็ดปีให้หลัง ตอนท่ีหนึ่งเหรียญมีราคาราวหกแสนบาท

ผมมีเงินพอจะซื้อ และผมก็ยังไมซ่ื้ออยูดี่ ด้วยเหตุผลท่ีตอนนั้นผมเชื่อว่าสมเหตุสมผล

เหตุผลนั้นคือ ผมเสียดายท่ีไมไ่ด้ซื้อต้ังแต่ตอนท่ีมันยังไมม่ีราคา

ลองอ่านประโยคนั้นอีกครั้งช้าๆ การพลาดครั้งแรกกลายเป็นเหตุผลของการพลาดครั้ง

ท่ีสอง นั่นไมใ่ชค่วามซวย ความซวยไมทํ่างานเป็นลําดับแบบนั้น ความซวยไมรู้่จักอดีต

ของคุณ

ปัญหาอยูท่ี่คําว่าโชคเอง

เวลาเราพูดว่า "เขาโชคดี" หรือ "ผมโชคไมดี่" เราเอาของอยา่งน้อยสี่อยา่งท่ีต่างกัน

สิ้นเชิงมาใสไ่ว้ในคําเดียว แล้วเราก็แปลกใจท่ีเถียงกันเรื่องนี้ไมเ่คยจบ คนท่ีบอกว่าโชค

คือทุกอยา่งกับคนท่ีบอกว่าโชคไมม่ีจริง มักไมไ่ด้ขัดแย้งกันจริงๆ ท้ังคู่พูดถูกคนละครึ่ง

เพราะท้ังคู่กําลังพูดถึงของคนละชิ้นโดยใช้คําเดียวกัน

และตราบใดท่ีมันยังเป็นก้อนเดียว มันจะทําอะไรไมไ่ด้เลย คุณเปล่ียน "โชค" ไมไ่ด้

เหมือนท่ีคุณซอ่ม "รถเสีย" ไมไ่ด้ คุณซอ่มหัวเทียนได้ ซอ่มสายพานได้ แต่คําว่ารถเสีย

ไมใ่ชช่ิ้นสว่น มันคือชื่อของอาการ และคนท่ีบอกคุณว่ารถเสียกําลังบอกอาการ ไมไ่ด้

บอกสาเหตุ

ท่ีเหลือของเล่มนี้คือการถอดคํานั้นออกเป็นชิ้นๆ แล้วดูว่าชิ้นไหนขยับได้

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: เขียนโอกาสท่ีคุณเสียดายท่ีสุดลงมาหนึ่งข้อ แล้วเขียนต่อว่าตอนนั้น

คุณ รู้ หรือ ไมรู้่ ถ้าคําตอบคือรู้ ปัญหาของคุณไมเ่คยเป็นเรื่องข้อมูล และการหาข้อมูล

เพิ่มจะไมแ่ก้มัน

จะพลิกคําตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีการสํารวจท่ีถามคนจํานวนมากพอว่าโอกาสท่ีพวกเขา

เสียดายท่ีสุดนั้น ตอนนั้นได้ยินมาก่อนหรือไม ่แล้วพบว่าสว่นใหญเ่ป็นโอกาสท่ีไมเ่คย

ได้ยินมาก่อนจริงๆ ถ้าเป็นอยา่งนั้น ปัญหาคือการเข้าถึงข้อมูล และเล่มนี้กําลังแก้

ปัญหาผิดข้อ
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แหล่ง: ตลาดแลกเปล่ียนแหง่แรกและวันเปิด — Guinness World Records, first

cryptocurrency exchange · พิซซา่ 22 พฤษภาคม 2010 และมูลค่าราว 41 ดอลลาร์

— Bitstamp, Bitcoin Pizza Day · Gulf News, The $10,000 bitcoin pizza

purchase remembered · ราคา ณ วันเขียน — Coinbase spot API ดึงสด 18

กันยายน 2026 ตรวจสอบข้ามกับ Yahoo Finance BTC-USD และ CoinMarketCap ·

อัตราแลกเปล่ียน — TradingEconomics, Thai Baht 17 กันยายน 2026
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2 · คําเดยีวทีทํ่างานสีห่น้าที่

มีบทสนทนาแบบหนึ่งท่ีเกิดขึ้นบนโต๊ะอาหารท่ัวโลก คนสองคนมองคนคนเดียวกันท่ี

ประสบความสําเร็จ คนแรกบอกว่าเขาเก่งจริง คนท่ีสองบอกว่าเขาโชคดีต่างหาก แล้ว

ท้ังคู่ก็เถียงกันจนอาหารเย็นชืด โดยไมม่ีใครเปล่ียนใจสักคน บทสนทนานี้ไมเ่คยจบ

และมันไมเ่คยจบด้วยเหตุผลทางเทคนิค ไมใ่ชเ่พราะใครด้ือ

ท้ังสองคนพูดถูก และท้ังสองคนกําลังพูดถึงของคนละชิ้นโดยใช้คําเดยีวกัน คําว่า

โชคทํางานอยา่งน้อยสี่หน้าท่ี และหน้าท่ีท้ังสี่เป็นอิสระต่อกัน แปลว่าแต่ละข้อเป็นจริง

หรือเท็จได้โดยไมข่ึ้นกับข้ออ่ืน และเมื่อคนสองคนหยิบคนละข้อขึ้นมาเถียง ไมม่ี

หลักฐานชิ้นไหนจะตัดสินให้ได้ เพราะพวกเขาไมไ่ด้เถียงเรื่องเดียวกันต้ังแต่ต้น

ลองเอาประโยคธรรมดาท่ีสุดมาวางบนโต๊ะ — "เขาโชคดีท่ีได้งานนั้น" ประโยคเดียวนี้

บรรจุข้ออ้างสี่ข้อท่ีต่างกันสิ้นเชิง

หน่ึง · ความสุม่

คําถามของมัน: ผลลัพธ์นีถู้กกําหนดโดยสิง่ทีไ่ม่มใีครควบคมุได้ มากน้อยแค่ไหน

บริษัทเปิดรับพอดีเดือนนั้น ผู้สมัครท่ีเก่งกว่าเกิดป่วย หัวหน้าท่ีสัมภาษณ์เพิ่งอ่าน

หนังสือเล่มเดียวกับท่ีเขาเอ่ยถึง ไมม่ีข้อไหนเป็นผลจากการกระทําของใครในเรื่อง มัน

คือความสุม่ และมันมีจริง

ข้อนี้คือข้อท่ีทําอะไรกับมันไมไ่ด้เลย ไมม่ีนิสัย ไมม่ีทัศนคติ ไมม่ีวินัยแบบไหนท่ีทําให้

บริษัทเปิดรับเร็วขึ้นหนึ่งเดือน หนังสือแนะนําตัวเองสว่นใหญแ่ก้ปัญหานี้ด้วยการ

แกล้งทําเป็นว่ามันไมม่ีอยู ่ซึ่งเป็นการโกหกท่ีโหดร้ายเป็นพิเศษ เพราะมันแปลว่าคนท่ี

ซวยจริงๆ ต้องแบกท้ังความซวยและความรู้สึกผิดไปพร้อมกัน

สิ่งเดียวท่ีทําได้กับความสุม่คือเลือกว่าจะเปิดรับมันมากแค่ไหน และเปิดรับก่ีครั้ง
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สอง · การเปิดรบั

คําถามของมัน: คณุอยูใ่นถังจับฉลากกีใ่บ

เขารู้เรื่องตําแหน่งนั้นเพราะรู้จักคนในบริษัท เขารู้จักคนในบริษัทเพราะไปงานหนึ่ง

เมื่อสองปีก่อน เขาไปงานนั้นเพราะเขาไปงานแบบนั้นอยูเ่รื่อยๆ ย้อนกลับไปพอ ความ

สุม่จะเปล่ียนสภาพเป็นเลขจํานวนนับ — ไมใ่ช ่"เขาบังเอิญรู้" แต่เป็น "เขาอยูใ่น

ตําแหน่งท่ีเรื่องแบบนี้ผา่นหูบ่อยกว่าคนอ่ืนก่ีเท่า"

ข้อนี้คือข้อท่ีขยับได้มากท่ีสุดในสี่ข้อ และเป็นข้อท่ีคนละเลยมากท่ีสุด เพราะมันไม่

รู้สึกเหมือนความสําเร็จ การไปงานท่ีไมไ่ด้อะไรกลับมาสิบครั้ง ไมใ่ห้ความรู้สึกอะไร

เลย จนกระท่ังครั้งท่ีสิบเอ็ด

สาม · การจําได้

คําถามของมัน: ตอนทีข่องมาถึง คณุรูไ้หมว่ามันคืออะไร

คนสามคนอาจได้ยินเรื่องตําแหน่งนั้นเท่ากัน คนหนึ่งได้ยินแล้วผา่นไป อีกคนได้ยิน

แล้วรู้ว่ามันตรงกับสิ่งท่ีตัวเองทํามาสามปีพอดี ความต่างไมไ่ด้อยูท่ี่ข้อมูลท่ีเข้าหู มัน

อยูท่ี่ว่าในหัวของแต่ละคนมีคําถามค้างอยูห่รือเปล่า ข้อมูลชิ้นหนึ่งจะกลายเป็นโอกาส

ได้ก็ต่อเมื่อมันไปชนเข้ากับคําถามท่ีเปิดอยู ่ถ้าไมม่ีคําถามเปิดอยู ่มันก็เป็นแค่เสียง

ข้อนี้ทําอะไรกับมันได้ แต่ทําล่วงหน้าเท่านั้น คุณเตรียมตัวจําของท่ียังมาไมถึ่งไมไ่ด้ใน

วินาทีท่ีมันมาถึง

สี ่· การแปลงเป็นผล

คําถามของมัน: ลงมือแล้วรอดมาได้ไหม

เขาสมัคร เขาไปสัมภาษณ์ เขาปฏิเสธข้อเสนออ่ืนท่ีปลอดภัยกว่า และถ้าเขาสมัครแล้ว

ไมไ่ด้ เขายังมีเงินจ่ายค่าเชา่เดือนถัดไป
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ข้อนี้มีสองครึ่งท่ีต้องแยกกันให้ชัด ครึ่งแรกคือการลงมือ ครึ่งหลังคือการรอด และครึ่ง

หลังสําคัญกว่าท่ีคนคิดมาก เพราะคนท่ีลงมือทุกครั้งแต่วางเดิมพันใหญเ่กินตัว จะถูก

คัดออกจากเกมก่อนท่ีครั้งท่ีถูกจะมาถึง เขาไมไ่ด้แพ้เพราะเดาผิด เขาแพ้เพราะไมไ่ด้

อยูใ่นเกมแล้วตอนท่ีเดาถูก

ข้อสีคื่อทีท่ีโ่อกาสสว่นใหญ่ตาย ไมใ่ชข่้อหนึ่ง ความสุม่ไมไ่ด้ฆา่โอกาสเท่าไรนัก มัน

แค่กระจายมันไมเ่ท่ากัน สว่นโอกาสท่ีถูกกระจายมาถึงคนคนหนึ่ง ได้ยินแล้ว เข้าใจ

แล้ว แล้วไมม่ีอะไรเกิดขึ้น — นั่นคือกองท่ีใหญท่ี่สุด

สบิหกแบบ ไม่ใช่สองแบบ

เมื่อสี่ข้อนี้เป็นอิสระต่อกัน คนคนหนึ่งจึงไมไ่ด้มีสองสถานะคือโชคดีหรือโชคร้าย เขามี

สิบหกสถานะ คนท่ีอยูใ่นถังจับฉลากเยอะแต่จําของไมไ่ด้ กับคนท่ีจําของได้แต่ไมเ่คย

อยูใ่นถังไหนเลย มีปัญหาคนละข้อ วิธีแก้คนละทาง และถ้าท้ังคู่บอกตัวเองว่า "ฉันโชค

ไมดี่" ท้ังคู่จะไมม่ีวันเจอทางแก้ เพราะประโยคนั้นลบความต่างท่ีสําคัญท่ีสุดท้ิง

นี่คือเหตุผลท่ีคําแนะนําเรื่องโชคสว่นใหญถึ่งใช้ไมไ่ด้ ไมใ่ชเ่พราะมันผิด แต่เพราะมัน

เป็นคําตอบของข้อหนึ่ง ท่ีถูกสง่ไปให้คนท่ีติดอยูท่ี่ข้ออ่ืน บอกให้คนขี้อายออกไปพบ

คนเยอะๆ เป็นคําตอบของข้อสอง ซึ่งอาจถูกสําหรับเขา บอกอยา่งเดียวกันกับคนท่ี

ออกไปพบคนทุกวันแต่ไมเ่คยลงมือทําอะไรเลย คือการเติมนํ้ามันให้รถท่ียางแบน

ต้ังแต่บทนี้ไปจนจบเล่ม คําถามสี่ข้อนี้คือเครื่องมือ พกมันไว้

หน่ึง เรื่องนี้ถูกกําหนดโดยความสุม่แค่ไหน

สอง ฉันอยูใ่นถังจับฉลากก่ีใบ

สาม ถ้ามันมาถึงวันนี้ ฉันจะรู้ไหมว่ามันคืออะไร

สี ่ถ้าฉันลงมือแล้วผิด ฉันยังอยูใ่นเกมไหม

---
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ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: เขียนเรื่องท่ีคุณเคยเรียกว่าโชคของตัวเองลงมาสามเรื่อง แล้วเขียน

เลข 1 ถึง 4 กํากับแต่ละเรื่องว่ามันเป็นหน้าท่ีไหน เรื่องท่ีกํากับเลขไมล่ง คือเรื่องท่ีคุณ

ยังไมรู้่ว่าเกิดอะไรขึ้น และเป็นเรื่องท่ีควรไปดูก่อนเรื่องอ่ืน

จะพลิกคําตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีคนแสดงให้เห็นว่าสี่ข้อนี้ไมเ่ป็นอิสระต่อกันจริง — เชน่

พบว่าการอยูใ่นถังจับฉลากมากขึ้น ทําให้การจําของได้ดีขึ้นด้วยเสมอโดยกลไก ถ้าเป็น

อยา่งนั้น การแยกสี่ข้อก็เป็นการแยกท่ีไมม่ีประโยชน์ และเหลือแค่สองข้อพอ

แหล่ง: บทนี้ไมม่ีข้ออ้างเชิงประจักษ์ท่ีต้องมีแหล่ง มันเป็นการแยกประเภทท่ีเล่มนี้

เสนอขึ้นเอง และเป็นข้อเสนอท่ีควรถูกตัดสินจากความมีประโยชน์ของมัน ไมใ่ชจ่าก

หลักฐานท่ียกมา หลักฐานอยูใ่นบทท่ีเหลือ ซึ่งแต่ละบทรับผิดชอบหน้าท่ีของตัวเอง
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3 · หอ้งทีไ่ม่มใีครควบคมุได้

ทุกวันท่ี 1 และ 16 ของเดือน มีคนไทยจํานวนมากยืนอยูห่น้าแผงสลาก มองตัวเลขหก

หลักแล้วเลือกใบหนึ่ง สลากกินแบ่งรัฐบาลราคาใบละ 80 บาทมาต้ังแต่กันยายน 2560

รางวัลท่ีหนึ่งคือหกล้านบาท และมีรางวัลท่ีหนึ่งอยูร่างวัลเดียวต่อหนึ่งงวด สิ่งท่ีเกิดขึ้น

ในใจคนเลือกใบนั้น คือสิ่งท่ีบทนี้ท้ังบทพยายามอธิบาย

คําถามว่า "จะมใีครสกัคนถูกรางวัลไหม" กับคําถามว่า "ผมจะถูกรางวัลไหม" เป็น

คนละตัวเลขกันคนละโลก และคนทีถ่กเรื่องโชคแทบทกุครัง้ สลับสองคําถามนีกั้น

โดยไม่รูตั้ว คําตอบของข้อแรกคือ แทบแน่นอน คําตอบของข้อท่ีสองคือ แทบไมม่ีทาง

ท้ังสองข้อเป็นจริงพร้อมกัน ไมม่ีข้อไหนขัดกันเลย และความรู้สึกว่ามันควรจะขัดกัน

คือรากของความสับสนเรื่องโชคเกือบท้ังหมด

เดือนตุลาคม 1985 ผู้หญิงคนหนึ่งชื่อ Evelyn Marie Adams ถูกลอตเตอรีรัฐ

นิวเจอร์ซีย์ ได้เงิน 3.9 ล้านดอลลาร์ โอกาสของการถูกครั้งนั้นคือหนึ่งใน 3.2 ล้าน สี่

เดือนต่อมา เดือนกุมภาพันธ์ 1986 เธอถูกอีกครั้ง คราวนี้ 1.4 ล้านดอลลาร์ โอกาสของ

เกมนั้นคือหนึ่งใน 5.2 ล้าน หนังสือพิมพ์คํานวณให้ทันทีว่าเธอเพิ่งชนะความน่าจะเป็น

หนึ่งในสิบเจ็ดล้านล้าน

ตัวเลขนั้นคํานวณถูก เอา 3.2 ล้านคูณ 5.2 ล้าน ได้ประมาณ 16.6 ล้านล้าน เลขคณิต

ไมม่ีอะไรผิดเลยสักขั้นตอน สิ่งท่ีผิดคือมันตอบคําถามท่ีไมม่ีใครควรถาม — มันคือ

ความน่าจะเป็นท่ี ผู้หญิงคนนี้โดยเฉพาะ ซึ่งถูกรางวัลไปแล้วครั้งหนึ่ง จะถูกอีกครั้ง คํา

ถามนั้นถูกต้ังขึ้นหลังจากรู้คําตอบแล้ว จึงเป็นคําถามท่ีตัวเลขของมันจะใหญเ่สมอไม่

ว่าเกิดอะไรขึ้น

Persi Diaconis กับ Frederick Mosteller เขียนบทความชื่อ Methods for Studying

Coincidences ลงใน Journal of the American Statistical Association เมื่อปี 1989

และเอากรณีนี้มาถามใหมใ่ห้ถูกข้อ คําถามท่ีถูกคือ ในบรรดาคนท่ีซื้อลอตเตอรีท้ัง

ประเทศ ตลอดชว่งเวลาหลายปี มีโอกาสแค่ไหนท่ีจะมี ใครสักคน ถูกรางวัลใหญส่อง

ครั้ง คําตอบท่ีพวกเขาให้คือ ในกรอบเวลาสี่เดือน โอกาสอยูท่ี่ราวหนึ่งในสามสิบ และ

ถ้าขยายเป็นเจ็ดปี มันแทบจะเป็นเรื่องท่ีต้องเกิดขึ้นแน่นอน
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(ตัวเลขสองตัวหลังนี้ เล่มนี้อ่านมาจากบทความหนังสือพิมพ์ปี 1994 ท่ีอ้างถึงงานชิ้น

นั้น ไมไ่ด้อ่านจากหน้าท่ีระบุในตัวบทความต้นฉบับโดยตรง ระบุไว้ตรงนี้เพราะเล่มนี้

ต้ังกฎกับตัวเองไว้ว่าจะบอกเสมอว่าตัวเลขมาจากชั้นไหน)

สิ่งท่ีพวกเขาต้ังชื่อให้มันคือ law of truly large numbers หรือกฎของจํานวนท่ีใหญ่

จริงๆ ใจความคือ เมื่อกลุ่มตัวอยา่งใหญพ่อ เรื่องท่ีน่าอัศจรรย์อยา่งยิ่งจะต้องเกิดขึ้น

ไมใ่ชเ่พราะมันไมน่่าอัศจรรย์ แต่เพราะโอกาสถูกคูณด้วยจํานวนครั้งท่ีมากพอจะกลบ

มันหมด เหตุการณ์หนึ่งในล้านจะเกิดขึ้นราวเจ็ดพันครั้งต่อวันบนโลกท่ีมีคนเจ็ดพัน

ล้านคน

ข้อนี้ตรวจเองได้ในห้องท่ีคุณนั่งอยู ่ถ้าห้องนั้นมีคนยี่สิบสามคน โอกาสท่ีจะมีสองคน

วันเกิดตรงกันคือ 50.73 เปอร์เซ็นต์ — สูงกว่าครึ่ง ถ้ามีห้าสิบคน โอกาสขึ้นเป็น 97

เปอร์เซ็นต์ ถ้าเจ็ดสิบคน คือ 99.9 เปอร์เซ็นต์ ตัวเลขนี้ขัดกับสัญชาตญาณของเกือบ

ทุกคนท่ีได้ยินครั้งแรก และเหตุผลท่ีมันขัด คือคนเผลอถามผิดข้ออีกครั้ง สมองถามว่า

"มีใครวันเกิดตรงกับ ฉัน ไหม" ซึ่งต้องใช้คนราวสองร้อยห้าสิบคนถึงจะถึงครึ่ง สว่นคํา

ถามจริงคือ "มีคู่ไหนในห้องตรงกันไหม" ซึ่งมีคู่ให้จับต้ัง 253 คู่ คําถามสองข้อ ตัวเลข

หา่งกันสิบเท่า และภาษาพูดไมแ่ยกมันออกจากกัน

ทีนี้กลับมาท่ีแผงสลาก โครงสร้างการพิมพ์สลากของสํานักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล

ตามท่ีแหล่งรองหลายแหง่ตรงกัน คือเลขหกหลักหนึ่งล้านเลข พิมพ์ชุดละหนึ่งล้านใบ

หลายชุดต่องวด (เว็บไซต์ของสํานักงานเองเปิดอ่านไมไ่ด้ในรอบการค้นคว้านี้ ตัวเลขนี้

จึงเป็นข้อมูลชั้นรอง) ถ้าเป็นเชน่นั้น โอกาสท่ีเลขหกหลักของคุณจะเป็นรางวัลท่ีหนึ่ง

คือหนึ่งในหนึ่งล้าน ต่องวด

เทียบกันแล้ว Powerball ของอเมริกาอยูท่ี่หนึ่งใน 292,201,338 ซึ่งเป็นตัวเลขท่ีเว็บ

ไซต์ของเกมประกาศเอง

ตัวเลขพวกนี้ไมไ่ด้มีไว้ทําให้ใครเลิกซื้อสลาก คนซื้อสลากไมไ่ด้ซื้อความน่าจะเป็น เขา

ซื้อสิทธิ์ท่ีจะคิดถึงสิ่งท่ีจะทํากับเงินหกล้านเป็นเวลาสิบห้าวัน ในราคาแปดสิบบาท

และเมื่ออธิบายแบบนั้น มันก็ไมใ่ชก่ารตัดสินใจท่ีโง่เลย มันคือการซื้อของอีกอยา่งหนึ่ง

ท่ีไมใ่ชเ่งินรางวัล

สิ่งท่ีตัวเลขพวกนี้มีไว้ทํา คือกําหนดขนาด
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ความสุม่ไม่ใช่ศตัรู และมันไม่ใช่สิง่ทีต้่องเอาชนะ มันคือข้อมูลชิ้นเดยีวทีบ่อกว่า

ควรวางลงไปเท่าไร ความพยายามไมเ่ปล่ียนความน่าจะเป็นของสลาก การมองโลก

ในแง่ดีไมเ่ปล่ียน การอธิษฐานไมเ่ปล่ียน สิ่งเดียวท่ีคุณเลือกได้ในห้องนี้คือจะซื้อก่ีใบ

และจะซื้อด้วยเงินก้อนไหน นั่นฟังดูน้อย แต่มันคือท้ังหมดท่ีมี และคนท่ีเข้าใจข้อนี้จะ

ไมเ่สียเวลากับสองอยา่งท่ีคนอ่ืนเสีย — เขาไมพ่ยายามควบคุมสิ่งท่ีควบคุมไมไ่ด้ และ

เขาไมรู้่สึกผิดกับผลของมัน

ข้อท่ีต้องระวังคือขอบเขต ห้องนี้เล็กกว่าท่ีคนคิด เรื่องสว่นใหญใ่นชีวิตท่ีเราเรียกว่า

โชคไมไ่ด้อยูใ่นห้องนี้ ลอตเตอรีอยู ่เพราะกลไกของมันถูกออกแบบมาให้สุม่โดยเจตนา

แต่การได้งาน การเจอคนท่ีใช ่การได้ยินเรื่องท่ีเปล่ียนชีวิต ไมไ่ด้ถูกออกแบบมาให้สุม่

มันแค่ ดูเหมือน สุม่จากท่ีท่ีเรายืนอยู ่และความต่างระหว่างสองอยา่งนี้คือเนื้อหาของ

สามบทถัดไป

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: หยิบเรื่องท่ีคุณเรียกว่าโชคมาหนึ่งเรื่อง แล้วเขียนกลไกของมันออก

มาเป็นขั้นๆ ว่าผลลัพธ์ถูกตัดสินด้วยอะไรบ้าง ถ้าเขียนได้เกินสองขั้น เรื่องนั้นไมไ่ด้ถูก

ออกแบบมาให้สุม่ และสิ่งท่ีคุณเรียกว่าความสุม่คือขั้นท่ีคุณยังเขียนไมอ่อก ซึ่งเป็นคน

ละอยา่งและหาได้

จะพลิกคําตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: พบว่ากลไกของสลากหรือของเกมสุม่ท่ีใช้อ้างในบทนี้ ไมไ่ด้

สุม่จริงในทางปฏิบัติ — เชน่มีหลักฐานว่าการออกรางวัลมีรูปแบบท่ีทํานายได้ ถ้าเป็น

อยา่งนั้น ห้องนี้ไมใ่ชห่้องท่ีไมม่ีใครควบคุมได้ และบทนี้ต้องเขียนใหมท้ั่งบท

แหล่ง: Diaconis & Mosteller, Methods for Studying Coincidences, JASA

84(408), 1989 — ฉบับ PDF · ตัวเลข "หนึ่งในสามสิบ" และ "เจ็ดปี" อ้างผา่น 

บทความปี 1994 ท่ีพิมพ์ซํ้าโดย North Texas Skeptics · Evelyn Adams — บันทึก

กรณี) · ปัญหาวันเกิด 50.7297% — การพิสูจน์เต็ม · Powerball 1 ใน 292,201,338

— ตารางรางวัลของเกมเอง · ราคาสลาก 80 บาทและรางวัลท่ีหนึ่งหกล้านบาท — 

รายงานอ้างประกาศของสํานักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล
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4 · คนทีค่ณุไม่เคยได้ยนิ

ชว่งสงครามโลกครั้งท่ีสอง กองทัพอเมริกันมีปัญหาท่ีฟังดูเหมือนแก้ได้ด้วยข้อมูล

เครื่องบินท้ิงระเบิดถูกยิงตกมากเกินไป เกราะชว่ยได้ แต่เกราะหนัก และเครื่องบินท่ี

หนักเกินก็บินไมข่ึ้น บินไมไ่กล บรรทุกไมไ่ด้ ดังนั้นจึงติดเกราะได้เฉพาะบางจุด คําถาม

คือจุดไหน กองทัพเก็บข้อมูลอยา่งเป็นระบบ — เครื่องบินท่ีกลับมาถึงฐาน ถูกยิงตรง

ไหนบ้าง นับรอยกระสุนท้ังหมด แล้วสง่ตัวเลขไปให้กลุ่มนักสถิติท่ีชื่อ Statistical

Research Group ท่ีมหาวิทยาลัยโคลัมเบีย

ข้อมูลบอกว่ารอยกระสุนหนาแน่นท่ีลําตัวและปีก และบางมากท่ีห้องเครื่องยนต์ 

Abraham Wald ชีว่้าให้ติดเกราะตรงห้องเครื่องยนต์ คือตรงทีไ่ม่มรีอยกระสนุ และ

เหตผุลของเขาไม่ได้อยูท่ีตั่วเลขชุดน้ันเลย มันอยูท่ีเ่ครื่องบนิทีไ่ม่ได้อยูใ่นตัวเลขชุด

น้ัน

เครื่องบินท่ีถูกนับ คือเครื่องบินท่ีกลับมา รอยกระสุนบนตัวมันจึงไมใ่ชแ่ผนท่ีของจุดท่ี

เครื่องบินถูกยิง มันคือแผนท่ีของจุดท่ีเครื่องบินถูกยงิแล้วยงับนิกลับมาได้ สว่น

บริเวณท่ีไมม่ีรอยกระสุนเลย ไมไ่ด้แปลว่าไมม่ีใครยิงตรงนั้น มันแปลว่าลําท่ีโดนตรง

นั้นไมไ่ด้กลับมาให้ใครนับ กองข้อมูลท่ีดูสมบูรณ์นั้น มีรูอยูรู่หนึ่งท่ีไมป่รากฏในตัวมัน

เอง คือลําท่ีหายไป

Wald เขียนวิธีคํานวณเรื่องนี้ไว้เป็นบันทึกชุดหนึ่งในปี 1943 และมันถูกพิมพ์เผยแพร่

อีกครั้งในเดือนกรกฎาคม 1980 โดย Center for Naval Analyses ในรายงานเลขท่ี

CRC 432 ชื่อ A Method of Estimating Plane Vulnerability Based on Damage of

Survivors

ตรงนี้มีเรื่องท่ีควรบอกไว้ด้วย เพราะมันคือบทเรียนเดียวกันซ้อนอีกชั้น ภาพเครื่องบิน

ท่ีมีจุดสีแดงกระจายเต็มลําตัว ซึ่งทุกวันนี้ปรากฏคู่กับเรื่องนี้แทบทุกครั้ง ไม่ได้อยูใ่น

งานของ Wald งานของเขาเป็นข้อความกับสมการ ไมม่ีภาพประกอบแบบนั้น ภาพท่ี

เราเห็นกันเป็นงานท่ีนักออกแบบชื่อ Cameron Moll วาดขึ้นราวปี 2005 แล้วต่อมามี

คนวาดใหมอั่ปโหลดขึ้นวิกิพีเดีย จากนั้นมันก็เดินทางไปท่ัวโลก สว่นฉากท่ีเล่ากันว่า

Wald ยืนชี้แผนภาพต่อหน้านายทหาร ก็ไมม่ีเอกสารร่วมสมัยรองรับ
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เรื่องท่ีรอดมาถึงเรา คือเรื่องท่ีมีภาพ ไมใ่ชเ่รื่องท่ีมีสมการ

ทีน่ีไ่ม่ใช่เรื่องเครื่องบนิ

บทนี้ไมไ่ด้ว่าด้วยหน้าท่ีใดหน้าท่ีหนึ่งในสี่หน้าท่ี มันว่าด้วยกองข้อมูลท่ีเราใช้ตัดสินท้ัง

สี่ข้อ และมันต้องมาก่อนสามบทถัดไป เพราะถ้ากองข้อมูลเอียง คําตอบของท้ังสี่ข้อก็

เอียงตามโดยท่ีไมม่ีอะไรสง่สัญญาณเตือน

ทุกครั้งท่ีคุณได้ยินเรื่องคนท่ีโชคดี คุณกําลังฟังเครื่องบินท่ีกลับมา

คนท่ีลาออกจากงานประจําไปทําสิ่งท่ีรัก แล้วสําเร็จ ได้ขึ้นเวที ได้ให้สัมภาษณ์ ได้เขียน

หนังสือ คนท่ีลาออกจากงานประจําไปทําสิ่งท่ีรัก แล้วไมส่ําเร็จ กลับไปทํางานประจํา

อีกท่ีหนึ่ง และไมม่ีใครขอให้เขาเล่าอะไร ท้ังสองกลุ่มอาจตัดสินใจเหมือนกันทุก

ประการ ด้วยเหตุผลชุดเดียวกัน ในสัดสว่นท่ีเราไมม่ีทางรู้ เพราะเรามีข้อมูลจากกลุ่ม

เดียว

ข้อนี้ไมไ่ด้แปลว่าคําแนะนําของคนท่ีสําเร็จเป็นเท็จ มันแปลว่าคําแนะนํานั้นถูกเก็บมา

จากตัวอยา่งท่ีคัดแล้ว และเราไมรู้่ว่าคัดแรงแค่ไหน ถ้ามีคนหนึ่งร้อยคนทําแบบ

เดียวกันแล้วสําเร็จหนึ่งคน คําแนะนําของคนนั้นจะฟังเหมือนกันเป๊ะกับกรณีท่ีมีคน

หนึ่งร้อยคนทําแล้วสําเร็จเก้าสิบคน เสียงท่ีเราได้ยินไมไ่ด้ต่างกันเลย ต่างกันแค่ตัวสว่น

ซึ่งเงียบ

การมองเห็นข้อนี้ไมไ่ด้ทําให้คุณกลายเป็นคนขี้ระแวง มันทําให้คุณถามคําถามเดียวท่ี

ถูก คือ ตัวสว่นอยูไ่หน มีก่ีคนท่ีทําแบบนี้ แล้วก่ีคนท่ีมาถึงตรงนี้ ถ้าไมม่ีใครตอบได้ นั่น

ไมใ่ชเ่รื่องผิด แต่มันเปล่ียนนํ้าหนักของเรื่องท่ีคุณเพิ่งฟังไปอยา่งมาก

แล้วหนักระจกเข้าหาตัวเอง

สว่นท่ียากกว่าคือสว่นนี้ และมันเป็นเหตุผลท่ีบทนี้อยูต่รงนี้แทนท่ีจะอยูท้่ายเล่ม

เวลาคุณนึกถึงโอกาสท่ีพลาดไป คุณไมไ่ด้นึกถึงความเป็นไปได้ท้ังหมดท่ีเคยเปิดอยู่

คุณนึกถึงเส้นทางเดียว คือเส้นทางท่ีดีท่ีสุด คุณในจินตนาการซื้อของชิ้นนั้น แล้ว ถือ

มันไว้ ตลอดสิบหกปี ผา่นทุกอยา่งท่ีเกิดขึ้นระหว่างทาง ไปจนถึงราคาวันนี้พอดี
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แต่คุณคนนั้นก็เป็นเครื่องบินท่ีกลับมาเหมือนกัน

ในบรรดาเส้นทางท้ังหมดท่ีตัวคุณในอดีตเดินได้ ถ้าเขาตัดสินใจซื้อจริง มีเส้นทางท่ีเขา

ขายท้ิงตอนราคาขึ้นสิบเท่าแล้วดีใจมาก มีเส้นทางท่ีเขาขายท้ิงตอนราคาตกเจ็ดสิบ

เปอร์เซ็นต์แล้วโล่งใจมาก มีเส้นทางท่ีเขาทํารหัสหาย มีเส้นทางท่ีเขาฝากไว้ในท่ีท่ี

ล้มละลาย จินตนาการของคุณเลือกมาเส้นเดียวจากท้ังหมดนั้น แล้วเสนอให้คุณใน

ฐานะ "สิ่งท่ีเสียไป" ราวกับว่ามันเป็นผลลัพธ์ท่ีแน่นอน

ความเสยีดายมอีคติแบบเดยีวกับกองทัพอากาศในปี 1943 มันเก็บข้อมูลจากอดตีที่

รอดมาเล่าเท่าน้ัน

นี่ไมใ่ชคํ่าปลอบใจ และมันไมไ่ด้แปลว่าคุณไมไ่ด้เสียอะไรไป คุณอาจเสียไปจริงๆ แต่

ปริมาณท่ีคุณเสีย ไมใ่ชป่ริมาณท่ีความเสียดายรายงานให้ฟัง และความต่างระหว่าง

สองตัวเลขนั้นคือพื้นท่ีท่ีคุณเอาชีวิตกลับคืนมาได้

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: ตอนฟังเรื่องความสําเร็จ ให้ถามหาตัวสว่น — ก่ีคนเริ่ม ก่ีคนมาถึง

ถ้าคนเล่าไมรู้่ ให้ถือเรื่องนั้นเป็นข้อมูลหนึ่งจุด ไมใ่ชรู่ปแบบ ตอนนึกถึงอดีตท่ีเสียดาย

ให้เขียนเส้นทางท่ีเป็นไปได้อีกสามเส้นก่อนตัดสินว่าเสียอะไรไป

จะพลิกคําตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีการติดตามกลุ่มตัวอยา่งต้ังแต่ต้นจนจบ — เก็บจากคน

ท้ังหมดท่ีเริ่ม ไมใ่ชเ่ฉพาะคนท่ีมาถึง — แล้วพบว่าเกินครึ่งของคนท่ีเริ่มไปถึงปลายทาง

ท่ีอัตรานั้น เรื่องเล่าของผู้รอดเป็นตัวแทนท่ีใช้ได้ของคนท่ีเริ่ม และการเตือนเรื่องตัว

สว่นก็เป็นการระแวงเกินเหตุ

แหล่ง: งานของ Wald ฉบับพิมพ์ซํ้า — Center for Naval Analyses, CRC 432,

กรกฎาคม 1980 · รายการในคลังเอกสาร DTIC · ท่ีมาของภาพเครื่องบินจุดแดง เล่า

โดยผู้วาดเอง — Cameron Moll
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5 · โชคทีดู่เหมือนจะหมด

มีรูปแบบหนึ่งท่ีเกิดขึ้นบ่อยจนคนต้ังชื่อให้มันในหลายวงการ อัลบั้มท่ีสองไมดี่เท่า

อัลบั้มแรก นักกีฬาท่ีเล่นดีมากในฤดูกาลแรกกลับมาธรรมดาในฤดูกาลท่ีสอง ร้านท่ี

เปิดมาสามเดือนแรกคนแน่นแล้วค่อยๆ ซา พนักงานท่ีทําผลงานดีเยี่ยมไตรมาสนี้ ทํา

ได้แยล่งในไตรมาสหน้า ทุกวงการมีคําอธิบายของตัวเอง — ความกดดัน ความเหลิง

ความอ่ิมตัว หรือคําท่ีได้ยินบ่อยท่ีสุด คือโชคหมด

สิง่ทีห่ายไปไม่ใช่ฝีมือ และมันไม่ใช่โชคทีห่มดด้วย สิง่ทีห่ายไปคือสว่นทีไ่ม่เคยเป็น

ของคณุมาต้ังแต่แรก ผลงานท่ีโดดเด่นเป็นพิเศษเกือบทุกครั้ง เป็นผลรวมของฝีมือ

กับความสุม่ท่ีเผอิญเข้าข้างพร้อมกัน พอถึงรอบถัดไป ฝีมือยังอยูค่รบ แต่ความสุม่ไมม่ี

เหตุผลอะไรจะเข้าข้างซํ้า ผลรวมจึงลดลง โดยไมม่ีอะไรแยล่งเลยสักอยา่ง

บทนี้อยูใ่ต้ข้อหนึ่งในสี่ข้อ คือความสุม่ และมันเป็นบทท่ีดูความสุม่จากมุมท่ีต่างจาก

บทก่อน บทท่ีแล้วดูความสุม่จากภายนอก คือถามว่าอะไรถูกกําหนดโดยอะไร บทนี้ดู

มันจากภายใน คือถามว่าความสุม่มีหน้าตาอยา่งไรเมื่อมันเกิดกับคนคนเดียวเรียงต่อ

กันหลายรอบ และคําตอบคือมันมีหน้าตาเหมือนโชคท่ีกําลังจะหมด

ปรากฏการณ์นี้มีชื่อและมีอายุร้อยสี่สิบปี Francis Galton ตีพิมพ์บทความชื่อ 

Regression towards Mediocrity in Hereditary Stature ในปี 1886 เขาวัดสว่นสูง

ของลูกท่ีโตเต็มวัย 930 คน จาก 205 ครอบครัว แล้วพบสิ่งท่ีตัวเขาเองก็ไมไ่ด้คาดไว้

พอ่แมท่ี่สูงมากมีลูกท่ีสูงกว่าค่าเฉล่ีย แต่ ไม่สงูเท่าพ่อแม่ พอ่แมท่ี่เต้ียมากมีลูกท่ีเต้ีย

กว่าค่าเฉล่ีย แต่ไมเ่ต้ียเท่าพอ่แม ่ลูกขยับเข้าหาจุดกลางราวสองในสามของระยะทาง

จุดกลางท่ีเขาคํานวณได้คือ 68.25 นิ้ว

Galton เรียกการขยับนั้นว่า regression และเขาคิดในตอนแรกว่ามันเป็นกฎทาง

ชีววิทยาบางอยา่งท่ีคอยดึงเผา่พันธ์ุกลับเข้าหาความธรรมดา มันไมใ่ช ่มันเป็นผลทาง

คณิตศาสตร์ท่ีเกิดขึ้นเสมอเมื่อการวัดสองครั้งสัมพันธ์กันไมส่มบูรณ์ ไมว่่าจะวัดอะไร

สว่นสูง ยอดขาย คะแนนสอบ หรือผลงานของทีม ตราบใดท่ีผลลัพธ์มีสว่นท่ีคงท่ีปน

กับสว่นท่ีแกว่ง ค่าสุดขั้วจะขยับเข้าหากลางเสมอในการวัดครั้งถัดไป
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กับดักทีร่ออยูห่ลังจากน้ัน

ปัญหาไมไ่ด้อยูท่ี่ตัวปรากฏการณ์ ปัญหาอยูท่ี่คําอธิบายท่ีคนไปหยิบมาใสใ่ห้มัน

Daniel Kahneman เล่าเหตุการณ์หนึ่งจากชว่งกลางทศวรรษ 1960 ไว้หลายครั้ง ตอน

นั้นเขาไปบรรยายให้ครูฝึกนักบินกองทัพอากาศฟังเรื่องประโยชน์ของการชม แล้วมี

ครูฝึกคนหนึ่งค้านว่าในสนามจริงมันตรงข้าม — ลงจอดสวยแล้วชม ครั้งต่อไปมักแย่

ลง ลงจอดพังแล้วด่า ครั้งต่อไปมักดีขึ้น เขาจึงสรุปว่าคําชมทําให้คนเสียคน

ครูฝึกคนนั้นสังเกตถูกทุกอยา่ง และสรุปผิดหมด การลงจอดท่ีสวยเป็นพิเศษคือค่าสุด

ขั้ว ครั้งถัดไปยอ่มขยับเข้าหากลางไมว่่าจะมีคนชมหรือไม ่การลงจอดท่ีพังเป็นพิเศษก็

เชน่กัน คําชมและคําด่าเกิดขึ้นตรงจุดสุดขั้วพอดี มันจึงได้เครดิตของสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นอยู่

แล้ว (เรื่องนี้เป็นสิ่งท่ี Kahneman เล่าว่าเขาพบเจอด้วยตัวเอง ไมใ่ชก่ารทดลองท่ีมี

จํานวนตัวอยา่งและสถิติของตัวเอง เล่มนี้พิมพ์มันในฐานะเรื่องเล่าท่ีใช้อธิบายได้ดี ไม่

ใชใ่นฐานะหลักฐาน)

ผลของกับดักนี้ร้ายกว่าท่ีดูมาก เพราะมันทําให้เราลงโทษสิ่งท่ีได้ผลและให้รางวัลสิ่งท่ี

ไมไ่ด้ผลอยา่งเป็นระบบ ทุกครั้งท่ีมีใครลองวิธีใหมห่ลังจากผลลัพธ์แยสุ่ดขั้ว แล้วผลดี

ขึ้น วิธีใหมน่ั้นจะได้เครดิตเต็มๆ ท้ังท่ีค่าเฉล่ียจะดึงมันขึ้นมาอยูดี่ วงการท่ีวัดผลบ่อย

และเปล่ียนวิธีเร็ว จะสะสมวิธีการท่ีไมม่ีผลอะไรเลยไว้เต็มไปหมด โดยทุกวิธีมี

หลักฐานรองรับ

แล้วมือรอ้นล่ะ

คําถามท่ีตามมาแน่นอนคือ ถ้าค่าสุดขั้วขยับเข้าหากลางเสมอ แล้วชว่งท่ีคนรู้สึกว่า

"กําลังขึ้น" มีจริงไหม

คําตอบของเรื่องนี้เปล่ียนไปสองครั้งในสี่สิบปี และมันเป็นตัวอยา่งท่ีดีของการท่ี

เครื่องมือวัดเป็นตัวกําหนดคําตอบ

ปี 1985 Thomas Gilovich, Robert Vallone และ Amos Tversky ตีพิมพ์งานท่ีกลาย

เป็นตํารา สว่นหนึ่งของงานถามแฟนบาสเกตบอลว่า นักบาสท่ียิงลูกโทษลง 70

เปอร์เซ็นต์ จะยิงลูกท่ีสองลงก่ีเปอร์เซ็นต์ หลังลูกแรกลงกับหลังลูกแรกพลาด แฟนๆ
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ตอบ 74 กับ 66 หา่งกันแปดจุด แล้วทีมวิจัยไปดูข้อมูลการยิงจริง และไมพ่บความต่าง

นั้น อีกสว่นให้นักบาสทีมมหาวิทยาลัยคอร์เนลล์ 26 คนยิงคนละร้อยลูก และวาง

เดิมพันทายผลของตัวเองก่อนยิงทุกลูก คําทายผูกกับผลของลูกท่ีแล้วท่ี

สหสัมพันธ์ราว 0.40 สว่นลูกจริงผูกกับลูกท่ีแล้วแค่ราว 0.05 ข้อสรุปคือมือร้อนเป็น

ภาพลวงตา สมองมนุษย์เห็นรูปแบบในความสุม่

ปี 2018 Joshua Miller และ Adam Sanjurjo ตีพิมพ์ใน Econometrica ว่าวิธีนับของ

งานปี 1985 มีอคติซอ่นอยู ่ปัญหาอยูต่รงขั้นตอนท่ีเลือกลูกท่ีจะนับ — การหยิบเฉพาะ

ลูกท่ีตามหลังลูกท่ีลงติดกันสามครั้ง เป็นการเลือกตัวอยา่งแบบท่ีทําให้อัตราการลงตํ่า

กว่าความจริงโดยกลไก ไมเ่ก่ียวกับผู้เล่นเลย เมื่อแก้อคตินี้แล้วคํานวณข้อมูลชุดเดิม

ของปี 1985 ใหม ่ตัวเลขท่ีเคยได้ +3 จุดและไมม่ีนัยสําคัญ กลายเป็น +13 จุดและมี

นัยสําคัญ

ตรงนี้ต้องพูดให้ชัด เพราะชื่อของบทความปี 2018 มีคําว่า hot hand fallacy อยูใ่น

นั้น และชื่อแบบนั้นอ่านผา่นๆ ได้ว่าเป็นการล้มความเข้าใจผิด สิง่ทีต่ายในปี 2018 ไม่

ใช่ความเข้าใจผิดเรื่องมือรอ้น สิง่ทีต่ายคือข้อสรุปฝั่ งตรงข้าม คือข้อสรุปปี 1985 ที่

ว่ามือรอ้นไม่มอียูจ่รงิเลย สว่นความเข้าใจผิดยังยืนอยูค่รบ เพราะขนาดท่ีคนมองเห็น

(แปดจุด · สหสัมพันธ์ 0.40) ยังใหญก่ว่าขนาดท่ีวัดได้จริงมากอยูดี่ มือร้อนมีจริง และ

เล็กกว่าท่ีรู้สึกหลายเท่า

เกณฑ์ทีเ่อาไปใช้ได้จรงิ

จากท้ังบทนี้ มีคําถามท่ีปฏิบัติได้อยูข่้อเดียว คือ เมื่อผลลัพธ์ตกลงหลังชว่งท่ีดีมาก ควร

เปล่ียนวิธี หรือควรรอเฉยๆ

เกณฑ์คือดูว่าค่าท่ีตกลงมานั้น ตกลงมาถึงระดับไหน ถ้ามันตกจากยอดสุดขั้วลงมาอยู่

แถวๆ ค่าเฉล่ียของตัวคุณเองท่ีผา่นมา นั่นคือ regression และการเปล่ียนวิธีตอนนี้คือ

การซอ่มของท่ีไมไ่ด้พัง ถ้ามันตกลงไป ตํ่ากว่า ค่าเฉล่ียเดิมของคุณเอง และอยูต่ํ่าอยา่ง

นั้นหลายรอบ นั่นเป็นสัญญาณอ่ืน และควรไปดู
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ซึ่งแปลว่าคุณต้องรู้ค่าเฉล่ียของตัวเองก่อน คนท่ีจําได้แต่วันท่ีดีท่ีสุดกับวันท่ีแยท่ี่สุด

จะไมม่ีเส้นอ้างอิงให้เทียบ และจะรู้สึกว่าชีวิตเหว่ียงระหว่างโชคกับความซวยตลอด

เวลา ท้ังท่ีมันแค่แกว่งอยูร่อบค่าหนึ่งท่ีเขาไมเ่คยวัด

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: ก่อนจะเปล่ียนวิธีเพราะผลลัพธ์ตก ให้เขียนค่าเฉล่ียของตัวเองใน

หกรอบท่ีผา่นมาลงไปก่อน ถ้าค่าท่ีตกลงมายังอยูเ่หนือหรือเท่ากับเส้นนั้น อยา่เพิ่ง

เปล่ียนอะไร

จะพลิกคําตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: วัดค่าสหสัมพันธ์ระหว่างผลงานสองรอบติดกันในงานหรือ

กีฬาประเภทนั้นได้สูงกว่า 0.8 ซึ่งแปลว่าสว่นท่ีแกว่งมีขนาดเล็กจนแทบไมม่ีผล ใน

กรณีนั้น ผลลัพธ์ท่ีตกลงเป็นสัญญาณจริงเกือบท้ังหมด และคําเตือนเรื่อง regression

ในบทนี้จะกลายเป็นข้อแก้ตัวให้คนท่ีควรเปล่ียนวิธี

แหล่ง: Galton, Regression towards Mediocrity in Hereditary Stature, 1886 — 

ตัวบทเต็ม · Gilovich, Vallone & Tversky ฉบับท่ีผู้เขียนเล่าเอง — The Hot Hand in

Basketball, CHANCE 1989 · Miller & Sanjurjo, Surprised by the Hot Hand

Fallacy?, Econometrica 2018 — หน้าวารสาร · คําอธิบายกลไกของอคติพร้อม

ตัวเลขท่ีคํานวณใหม ่— Data Colada #88
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6 · พื้นทีผ่วิ

มีคนแบบหนึ่งท่ีทุกวงการมี เขาทํางานดีกว่าคนอ่ืนในห้องจริงๆ เขารู้ลึกกว่า ทํา

ละเอียดกว่า และเขาไมเ่คยได้โอกาสท่ีคนทํางานหยาบกว่าได้ ทุกครั้งท่ีมีข้อเสนอลอย

ผา่นมาในวงการ มันผา่นไปทางอ่ืน เขาจึงสรุปตามเหตุผลว่าตัวเองโชคไมดี่ และเขา

สรุปผิด — ไมใ่ชเ่พราะเขาโชคดี แต่เพราะสิ่งท่ีเกิดกับเขาไมไ่ด้อยูใ่นหมวดโชคเลย มัน

อยูใ่นหมวดท่ีนับได้

ข้อสองในสีข่้อ — จํานวนถังจับฉลากทีค่ณุอยูใ่นน้ัน — เป็นข้อทีข่ยบัได้มากทีส่ดุ

และเรว็ทีส่ดุ และเป็นข้อทีถู่กละเลยมากทีส่ดุ เพราะการขยบัมันไม่ให้ความรูส้กึ

เหมือนการทํางาน คนท่ีทํางานเก่งจะรู้สึกว่าการทํางานให้เก่งขึ้นคือคําตอบของทุก

ปัญหา ซึ่งเป็นความเชื่อท่ีพาเขามาไกลถึงตรงนี้ และเป็นความเชื่อท่ีหยุดเขาไว้ตรงนี้

พอดี

ปี 2010 วิศวกรซอฟต์แวร์ชื่อ Jason Roberts เขียนบทความสั้นๆ ลงบล็อกตัวเอง ต้ัง

ชื่อแนวคิดว่า luck surface area หรือพื้นท่ีผิวของโชค พร้อมสมการหนึ่งบรรทัด

L = D × T — โดย L คือโชค D คือสิ่งท่ีคุณลงมือทํา และ T คือการบอกให้คนอ่ืนรู้

ต้องพูดให้ตรงก่อนไปต่อ นี่ไมใ่ชผ่ลการวิจัย มันเป็นบทความในบล็อก ไมม่ีข้อมูล ไมม่ี

การวัด และไมเ่คยมีใครทดสอบสมการนี้ในงานวิชาการใดๆ เท่าท่ีการค้นคว้ารอบนี้หา

ได้ ถ้าใครยกมันขึ้นมาในฐานะ "หลักการทางคณิตศาสตร์" เขากําลังยกภาพ

เปรียบเทียบขึ้นมาแล้วติดป้ายผิด

แต่ภาพเปรียบเทียบท่ีดีทํางานอยา่งหนึ่งได้ คือมันชี้ไปท่ีของท่ีมีอยูจ่ริง และของท่ี

สมการนี้ชี้ไปมีอยูจ่ริง มันคือข้อสังเกตว่าโอกาสไมไ่ด้เดินทางในอากาศ มันเดินทาง

ผา่นคน และจํานวนคนท่ีรู้ว่าคุณทําอะไรอยู ่คือจํานวนชอ่งทางท่ีโอกาสจะเดินมาถึง

คุณได้ สว่นท่ีคูณกันก็สําคัญ เพราะถ้า T เป็นศูนย์ ไมว่่า D จะใหญแ่ค่ไหน ผลคูณก็เป็น

ศูนย์ คนในยอ่หน้าแรกของบทนี้อยูใ่นสภาพนั้นพอดี

ทีนี้มาดูของท่ีวัดจริง
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งานปี 1973 ทีท่กุคนอ้าง และมักอ้างผดิ

Mark Granovetter ตีพิมพ์ The Strength of Weak Ties ใน American Journal of

Sociology เมื่อปี 1973 ข้อมูลของเขามาจากคนทํางานสายวิชาชีพและบริหาร 282

คนในเมืองนิวตัน รัฐแมสซาชูเซตส์ ปี 1969 ในกลุ่มท่ีได้งานผา่นคนรู้จัก เขาถามว่า

เจอคนคนนั้นบ่อยแค่ไหน คําตอบท่ีได้คือ เจอบ่อย 16.7 เปอร์เซ็นต์ · เจอเป็นครั้ง

คราว 55.6 เปอร์เซ็นต์ · เจอนานๆ ครั้ง 27.8 เปอร์เซ็นต์

ตัวเลขชุดนี้ยอ่ได้ง่ายมากเป็นประโยคเดียวว่า "คนท่ีพาโอกาสมาให้คุณคือคนท่ีคุณไม่

สนิท" และการยอ่แบบนั้นใกล้เคียงกับความจริงพอท่ีจะเดินทางต่อได้ แต่เพี้ยนไปใน

ทางท่ีสําคัญ Granovetter เองกลับมาเขียนทบทวนงานของตัวเองในปี 1983 สว่น

หนึ่งเพราะเรื่องนี้ และมีสองข้อท่ีควรรู้ เรื่องแรกคืองานชิ้นนี้เป็นการสํารวจย้อนหลัง

จากคําบอกเล่า ไมใ่ชก่ารทดลอง มันบอกได้ว่าอะไรเกิดคู่กัน ไมไ่ด้บอกว่าอะไรทําให้

อะไรเกิด เรื่องท่ีสองสําคัญกว่า

ปี 2022 มีการทดลองท่ีตอบคําถามนี้ได้จริง Karthik Rajkumar และคณะตีพิมพ์ใน 

Science ผลจากการทดลองแบบสุม่บนระบบแนะนําคนรู้จักของ LinkedIn ท่ีรันต่อ

เนื่องห้าปี ครอบคลุมผู้ใช้ 20 ล้านคน สร้างความสัมพันธ์ใหมร่าวสองพันล้านเส้น ใบ

สมัครงาน 70 ล้านใบ และการเปล่ียนงานจริง 600,000 ครั้ง นี่เป็นข้อมูลเชิงสาเหตุ ไม่

ใชเ่ชิงความสัมพันธ์ เพราะระบบสุม่ว่าใครจะได้เห็นคําแนะนําแบบไหน

ผลท่ีได้ยืนยัน Granovetter ครึ่งหนึ่ง และแก้เขาอีกครึ่งหนึ่ง ความสัมพันธ์ท่ีอ่อนชว่ย

เรื่องงานได้ดีกว่าความสัมพันธ์ท่ีแน่นจริง แต่ไมใ่ชแ่บบท่ียิ่งอ่อนยิ่งดี มันเป็นเสน้โค้ง

ควํ่า — ความสมัพันธ์ทีไ่ด้ผลทีส่ดุคือความสมัพันธ์ทีอ่่อนพอประมาณ ราวสบิคน

รูจั้กรว่มกัน ไม่ใช่คนแปลกหน้าทีไ่ม่มคีนรูจั้กรว่มกันเลย คนท่ีไกลเกินไปไมรู้่จักคุณ

พอจะนึกถึงคุณ คนท่ีใกล้เกินไปรู้เรื่องเดียวกับท่ีคุณรู้อยูแ่ล้ว จุดท่ีได้ผลอยูต่รงกลาง

(งานชิ้นนี้ถูกวิจารณ์เรื่องจริยธรรมด้วย เพราะผู้ใช้ไมไ่ด้รับแจ้งว่าตัวเองอยูใ่นการ

ทดลอง ข้อวิจารณ์นั้นมีนํ้าหนักและควรอยูใ่นหน้าเดียวกับผลของมัน)
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กลไกทีอ่ยูข่้างใต้

ทําไมคนท่ีหา่งออกไปหน่อยถึงมีค่ากว่า คําตอบไมไ่ด้เก่ียวกับความสัมพันธ์ มันเก่ียว

กับข้อมูล

Ronald Burt วัดเรื่องนี้ไว้ในงานปี 2004 ท่ีตีพิมพ์ใน American Journal of

Sociology เขาเก็บไอเดียจากผู้จัดการ 673 คนในบริษัทใหญแ่หง่หนึ่ง ได้คําตอบกลับ

มา 455 คน แล้วให้ผู้บริหารให้คะแนนไอเดียเหล่านั้น ผลคือ ไอเดียจากคนท่ีเครือข่าย

ของเขาปิดอยูใ่นกลุ่มเดียว ถูกตีตกในอัตรา 43 เปอร์เซ็นต์ ขณะท่ีอัตราการถูกตีตก

โดยรวมอยูท่ี่ 32 เปอร์เซ็นต์ (ตัวบทความไมไ่ด้ระบุชื่อบริษัท และ Burt เขียนไว้เองว่า

การพิสูจน์เชิงสาเหตุจริงๆ ต้องใช้การออกแบบเชิงทดลอง ซึ่งงานชิ้นนี้ไมไ่ด้ทํา)

เหตุผลตรงไปตรงมา คนท่ีคุยกับคนกลุ่มเดียวท้ังวัน จะได้ยินความคิดชุดเดียวกันซํ้าๆ

ความคิดท่ีดูใหมใ่นวงหนึ่ง มักเป็นความคิดท่ีเก่าแล้วในอีกวงหนึ่ง คนท่ียืนคร่อมสองวง

จึงได้ของท่ีดูเหมือนความคิดสร้างสรรค์มาฟรีๆ ท้ังท่ีเขาแค่ขนของข้ามกําแพง

ข้อนี้มีหลักฐานเชิงสาเหตุรองรับจากท่ีท่ีไมม่ีใครต้ังใจทดลอง คือชว่งท่ีโลกเปล่ียนไป

ทํางานทางไกลพร้อมกัน Longqi Yang และคณะตีพิมพ์ใน Nature Human

Behaviour ปี 2022 จากข้อมูลพนักงานไมโครซอฟท์ 61,182 คน โดยเทียบก่อนและ

หลังการเปล่ียน ผลคือการทํางานทางไกลทําให้ความสัมพันธ์ท่ีเชื่อมข้ามกลุ่มลดลง 9

เปอร์เซ็นต์ เวลาท่ีใช้กับความสัมพันธ์ข้ามกลุ่มลดลง 41 เปอร์เซ็นต์ และเวลาท่ีใช้กับ

ความสัมพันธ์ท่ีอ่อนลดลง 32 เปอร์เซ็นต์ เครือข่ายไมไ่ด้เล็กลง มันแข็งตัวและแยก

เป็นก้อนๆ

ราคาของการบอก

เหลือครึ่งหลังของสมการ คือ T — การบอกให้คนอ่ืนรู้ ซึ่งเป็นครึ่งท่ีคนไทยจํานวนมาก

อึดอัดท่ีสุด และมีหลักฐานว่าความอึดอัดนั้นต้ังอยูบ่นการประเมินท่ีผิด

Francis Flynn และ Vanessa Bohns ตีพิมพ์งานชุดหนึ่งใน Journal of Personality

and Social Psychology ปี 2008 ให้ผู้เข้าร่วมทํานายว่าถ้าเดินไปขอความชว่ยเหลือ

จากคนแปลกหน้า จะต้องขอก่ีคนถึงจะได้คนชว่ยตามจํานวนท่ีต้องการ แล้ววัดของ
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จริง ผลคือคนประเมินตํ่าไปมาก ในงานชุดแรกตํ่าไปถึงราวครึ่งหนึ่ง Bohns สรุปรวม

งานในสายนี้ไว้ในปี 2016 จากการทดลองราวสิบสองชิ้นกับคนแปลกหน้ากว่าหนึ่ง

หมื่นสี่พันคน ค่าเฉล่ียของการประเมินตํ่าอยูท่ี่ราว 48 เปอร์เซ็นต์

แปลว่าคนท่ัวไปเดินไปขอของท่ีเขาจะได้ ประมาณครึ่งหนึ่งของจํานวนครั้งท่ีควรขอ

สิง่ทีบ่ทนีไ้ม่ได้บอก

บทนี้ไมไ่ด้บอกให้ไปงานสังคมให้มากขึ้น งานสังคมเป็นวิธีหนึ่งในหลายวิธี และเป็นวิธี

ท่ีแยส่ําหรับคนจํานวนมาก สิ่งท่ีหลักฐานบอกคือของท่ีแคบกว่านั้น — จํานวนคนท่ีรู้ว่า

คุณกําลังทําอะไรอยู ่โดยเฉพาะคนท่ีอยูค่นละวงกับคุณและมีคนรู้จักร่วมกันอยูบ่้าง

คือตัวแปรท่ีขยับแล้วเห็นผล คนคนหนึ่งเพิ่มตัวเลขนั้นได้ด้วยการเขียนสิ่งท่ีตัวเอง

เรียนรู้ลงท่ีสาธารณะ ด้วยการตอบคําถามคนอ่ืนในท่ีท่ีคนเห็น หรือด้วยการบอกคน

สามคนว่าตอนนี้กําลังสนใจอะไร ท้ังสามอยา่งไมต้่องใช้บุคลิกแบบใดแบบหนึ่ง

และข้อสําคัญท่ีสุด สิ่งท่ีคุณเพิ่มไมใ่ชค่วามน่าจะเป็นของเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง

คุณเพิ่มจํานวนครั้งท่ีถูกจับฉลาก นั่นคือท้ังหมด มันไมร่ับประกันอะไร มันแค่เปล่ียน

คุณจากคนท่ีถือต๋ัวใบเดียวเป็นคนท่ีถือสามสิบใบ

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: เขียนรายชื่อคนท่ีรู้ว่าคุณกําลังทําอะไรอยูต่อนนี้ ถ้ารายชื่อนั้นสั้น

กว่าห้าคน หรือทุกคนในนั้นอยูว่งเดียวกับคุณ นั่นคือตัวเลขท่ีต้องขยับ ไมใ่ชคุ่ณภาพ

งานของคุณ

จะพลิกคําตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีการทดลองเชิงสาเหตุท่ีเพิ่มจํานวนคนท่ีรู้จักงานของคน

กลุ่มหนึ่ง แล้วพบว่าจํานวนโอกาสท่ีเดินมาถึงพวกเขาไมต่่างจากกลุ่มควบคุม ถ้าเป็น

อยา่งนั้น พื้นท่ีผิวเป็นเพียงสิ่งท่ีพบร่วมกับความสําเร็จ ไมใ่ชส่ิ่งท่ีทําให้เกิด

แหล่ง: Jason Roberts, How to Increase Your Luck Surface Area, 2010 — 

ต้นฉบับ · Granovetter 1973 และตัวเลข 16.7/55.6/27.8 ตามท่ีผู้เขียนเล่าซํ้าเองใน

ปี 1983 — The Strength of Weak Ties: A Network Theory Revisited · Rajkumar

และคณะ, A causal test of the strength of weak ties, Science 2022 — หน้า
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วารสาร · สรุปโดย MIT · ข้อวิจารณ์ด้านจริยธรรม — Science News · Burt, 

Structural Holes and Good Ideas, AJS 2004 — ฉบับ PDF · Yang และคณะ,

Nature Human Behaviour 2022 — หน้าวารสาร · Flynn & Bohns 2008 — หน้าผล

งาน Stanford GSB
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7 · คนทีเ่หน็ของทีไ่ม่ได้หา

วันท่ี 28 มกราคม 1754 Horace Walpole เขียนจดหมายถึงเพื่อนคนหนึ่งชื่อ Horace

Mann เพื่อเล่าเรื่องท่ีเขาเพิ่งเจอ เขาค้นเอกสารเก่าเพื่อหาอยา่งหนึ่ง แล้วบังเอิญไป

เจออีกอยา่งท่ีไขข้อสงสัยท่ีเขาแบกมานาน เขารู้สึกว่าเหตุการณ์แบบนี้ยังไมม่ีชื่อ จึง

ประดิษฐ์คําขึ้นมาใหมจ่ากนิทานเปอร์เซียท่ีเพิ่งอ่าน เรื่อง The Three Princes of

Serendip คํานั้นคือ serendipity

ประเด็นอยูท่ี่นิยามท่ีเขาเขียนกํากับไว้ในจดหมายฉบับเดียวกัน เพราะมันแคบกว่าท่ี

คนใช้กันสองร้อยเจ็ดสิบปีต่อมามาก Walpole บอกว่าเจ้าชายท้ังสามค้นพบสิง่ต่างๆ

"ด้วยอุบติัเหต ุและ ความเฉยีบแหลม" — คําว่าและตัวน้ันทํางานหนัก — แล้วเขา

เขยีนต่อทันทว่ีา การค้นพบสิง่ทีค่ณุกําลังตามหาอยู ่ไม่นับอยูใ่นคํานี ้คํานี้จึงไมไ่ด้

แปลว่าโชคดี มันแปลว่าการจําของท่ีไมไ่ด้ตามหาได้ตอนท่ีมันผา่นมา

ความสับสนท่ีเกิดขึ้นทีหลังมีกลไกของมัน เมื่อเราเห็นผลลัพธ์ เราเห็นสองอยา่งพร้อม

กันเสมอ คืออุบัติเหตุกับการจําได้ และอุบัติเหตุมองเห็นง่ายกว่ามาก เพราะมันเป็น

เหตุการณ์ มีเวลา มีสถานท่ี มีของหล่นพื้น สว่นการจําได้ไมใ่ชเ่หตุการณ์ มันเป็น

สถานะภายในหัวคนคนหนึ่งท่ีไมม่ีใครถ่ายรูปไว้ เวลาเล่าเรื่องกัน สว่นท่ีถ่ายรูปได้จึง

รอด สว่นท่ีถ่ายรูปไมไ่ด้ก็หายไปจากเรื่อง

ประโยคท่ีคนอ้างมากท่ีสุดเรื่องนี้เจอปัญหาเดียวกัน วันท่ี 7 ธันวาคม 1854 Louis

Pasteur กล่าวสุนทรพจน์ในพิธีเปิดคณะใหม ่ในฐานะคณบดีคณะวิทยาศาสตร์แหง่

ลีลล์ (พิธีจัดท่ีเมืองดูเอ) ประโยคของเขาคือ

Dans les champs de l'observation, le hasard ne favorise que les esprits

préparés.

ในสนามของการสงัเกต ความบงัเอิญเข้าข้างเฉพาะจิตใจทีเ่ตรยีมพรอ้มไว้แล้ว

ฉบับภาษาอังกฤษท่ีแพร่หลายตัดวรรคแรกท้ิง เหลือแค่ "chance favours the

prepared mind" ซึ่งเปล่ียนความหมายไปพอสมควร ประโยคเต็มเป็นข้อความเก่ียว
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กับการทํางานทางวิทยาศาสตร์ท่ีอาศัยการสังเกตเป็นหลัก ประโยคท่ีถูกตัดกลายเป็น

คติพจน์สําหรับชีวิตท่ัวไป และคติพจน์ไมต้่องรับผิดชอบต่ออะไร สว่นข้อความเดิม

ต้องรับผิดชอบต่อขอบเขตท่ีมันประกาศไว้เอง

สามกรณทีีแ่ยกสว่นได้ชัด

วันท่ี 8 พฤศจิกายน 1895 Wilhelm Röntgen ทํางานกับหลอดรังสีแคโทดในห้องท่ี

ทําให้มืดสนิท แล้วสังเกตเห็นแผน่เรืองแสงท่ีวางอยูห่า่งออกไปเรืองขึ้นมา ท้ังท่ีหลอด

ถูกหุ้มด้วยกระดาษแข็งสีดํา อุบัติเหตุคือแผน่นั้นบังเอิญวางอยูต่รงนั้น สว่นงานคือเขา

ใช้เวลาหกสัปดาห์ถัดมาทดสอบมันอยา่งเป็นระบบก่อนจะบอกใคร รวมถึงการถ่าย

ภาพมือภรรยาตัวเอง

ปี 1945 Percy Spencer เดินผา่นเครื่องกําเนิดคล่ืนไมโครเวฟท่ีบริษัท Raytheon แล้ว

พบว่าขนมในกระเป๋าละลาย อุบัติเหตุคือขนมชิ้นนั้น สว่นงานคือสิ่งท่ีเขาทําต่อ คือเอา

เมล็ดข้าวโพดไปวางแล้วดูว่ามันแตกไหม แล้วเอาไข่ไปวาง คนท่ีพบว่าขนมในกระเป๋า

ละลายแล้วเปล่ียนกางเกง มีจํานวนมากกว่านั้นแน่นอน

ปี 1968 Spencer Silver ท่ีบริษัท 3M พยายามสังเคราะห์กาวท่ีแข็งแรงมาก แล้วได้

กาวท่ีอ่อนแรงจนติดแล้วลอกออกได้ นั่นคือความล้มเหลว และมันอยูใ่นสภาพความ

ล้มเหลวอยูห่กปี จนถึงปี 1974 เมื่อ Art Fry ซึ่งร้องเพลงในคณะประสานเสียงและ

หงุดหงิดท่ีท่ีค่ันหนังสือของตัวเองหลุดตลอด นึกถึงกาวตัวนั้นขึ้นมา

สังเกตให้ดีว่าในสามกรณีนี้ อุบัติเหตุกินเวลาเป็นวินาที สว่นงานกินเวลาเป็นสัปดาห์ถึง

เป็นปี และในกรณีท่ีสาม อุบัติเหตุกับการจําได้ ไมไ่ด้เกิดขึ้นในหัวคนเดียวกันด้วยซํ้า

หา่งกันหกปีและคนละคน

สิง่ทีย่งัไม่มใีครวัดได้

ตรงนี้ต้องพูดอยา่งตรงไปตรงมา งานวิจัยท่ีพยายาม วัด serendipity มีอยู ่แต่บางมาก

Sanda Erdelez ศึกษาสิ่งท่ีเธอเรียกว่า information encountering คือการท่ีคนเจอ

ข้อมูลท่ีมีประโยชน์โดยไมไ่ด้ต้ังใจหา และแบ่งคนออกเป็นกลุ่มตามความถ่ีท่ีรายงาน
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สว่น Christian Busch ทํางานเชิงแนวคิดและเชิงคุณภาพเรื่อง serendipity ในองค์กร

และผู้ประกอบการ งานท้ังสองสายนี้อาศัยคําบอกเล่าของผู้เข้าร่วมเป็นหลัก การค้น

คว้ารอบนี้ไมพ่บงานท่ีวัดผลลัพธ์จริงโดยไมผ่า่นการรายงานตัวเองเลย

แปลว่าอะไร แปลว่าข้ออ้างท่ีว่า "ฝึกให้เจอ serendipity มากขึ้นได้" ยังไมม่ีหลักฐาน

เชิงผลลัพธ์รองรับในระดับท่ีควรเชื่อแบบไมต้ั่งคําถาม สว่นข้ออ้างท่ีว่าการจําได้เป็น

สิ่งท่ีแยกคนท่ีได้ประโยชน์ออกจากคนท่ีไมไ่ด้ — ข้อนั้นเห็นได้จากตัวกรณีเอง โดยไม่

ต้องใช้งานวิจัย เพราะในทุกกรณี อุบัติเหตุเกิดกับหลายคน แต่มีคนเดียวท่ีทําอะไรต่อ

กลไกทีพ่อจะระบุได้

ถ้าถอดสามกรณีข้างบนออกมา สิ่งท่ีเหมือนกันไมใ่ชบุ่คลิก ไมใ่ชทั่ศนคติ และไมใ่ชก่าร

มองโลกในแง่ดี สิ่งท่ีเหมือนกันคือแต่ละคนมี คําถามทีย่งัเปิดค้างอยูใ่นหัว มา

ก่อนหน้านั้นแล้ว

Röntgen สนใจอยูแ่ล้วว่าหลอดแคโทดปล่อยอะไรออกมาบ้าง Fry หงุดหงิดกับท่ีค่ัน

หนังสืออยูทุ่กสัปดาห์ Spencer เป็นวิศวกรท่ีคิดเรื่องพลังงานของคล่ืนเป็นอาชีพ ของ

แปลกท่ีลอยผา่นหน้าคนเรานั้นเยอะมากทุกวัน มันจะกลายเป็นข้อมูลก็ต่อเมื่อมันไป

ชนเข้ากับคําถามท่ีเปิดอยู ่ถ้าไมม่ีคําถามไหนเปิดอยู ่ของแปลกก็เป็นแค่ของแปลก

แล้วก็ผา่นไป

นี่คือสว่นท่ีทําอะไรกับมันได้จริง คุณเตรียมตัวเจอของท่ียังไมรู้่ว่าคืออะไรไมไ่ด้ แต่คุณ

ถือคําถามค้างไว้ได้ และจํานวนคําถามท่ีคุณถือค้างไว้ คือจํานวนตัวรับสัญญาณท่ีคุณ

เปิดไว้ คนท่ีไมส่งสัยอะไรเลยไมไ่ด้โชคร้ายกว่าคนอ่ืน เขาแค่ไมม่ีท่ีให้ของมาลง

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: เขียนคําถามท่ีคุณยังตอบไมไ่ด้ลงมาห้าข้อ เก็บไว้ท่ีท่ีเห็นทุกสัปดาห์

และทบทวนเดือนละครั้ง ข้อท่ีตอบได้แล้วให้ตัดออกและเติมข้อใหม ่นี่ไมใ่ชก่ารฝึก

สมาธิ มันคือการเปิดตัวรับสัญญาณท้ิงไว้
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จะพลิกคําตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีการทดลองท่ีให้คนกลุ่มหนึ่งถือคําถามเปิดไว้และอีกกลุ่ม

ไมถื่อ แล้ววัดว่าใครจับของท่ีเก่ียวข้องได้มากกว่าตอนมันผา่นมา ถ้าไมต่่างกัน กลไกท่ี

บทนี้เสนอก็เป็นเพียงคําอธิบายท่ีฟังดูดีหลังเหตุการณ์

แหล่ง: จดหมาย Walpole ถึง Horace Mann 28 มกราคม 1754 — ข้อความท่ีพิมพ์ซํ้า

พร้อมบริบท · รายการเอกสารของ Lewis Walpole Library · สุนทรพจน์ Pasteur 7

ธันวาคม 1854 — ต้นฉบับภาษาฝรั่งเศส · Wikiquote ฝรั่งเศส · Röntgen 8

พฤศจิกายน 1895 — American Physical Society · Percy Spencer และเตา

ไมโครเวฟ — History.com · Post-it, Silver 1968 และ Fry 1974 — National

Inventors Hall of Fame · Erdelez, information encountering — รายการผลงาน
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8 · เรื่องเล่าทีถ่กูจัดใหเ้รยีบรอ้ยทหีลัง

เรื่องเล่าเรื่องหนึ่งท่ีเดินทางไกลท่ีสุดในประวัติศาสตร์วิทยาศาสตร์มีรูปร่างแบบนี้

เดือนกันยายน 1928 Alexander Fleming กลับจากวันหยุดมาถึงห้องแล็บท่ี

โรงพยาบาลเซนต์แมรีในลอนดอน เห็นจานเพาะเชื้อท่ีลืมท้ิงไว้ มีราขึ้นอยูก้่อนหนึ่ง

และรอบก้อนรานั้นแบคทีเรียตายเป็นวงใส สปอร์ของราลอยเข้ามาทางหน้าต่างท่ีเปิด

ไว้ เขามองแล้วเอะใจ นั่นคือเพนิซิลลิน และนั่นคือยาปฏิชีวนะตัวแรกของโลก

เรื่องนีถู้กเล่าเป็นครัง้แรกโดยตัวเอกของมันเอง ในปี 1945 — สบิเจ็ดปีหลังจากวัน

ทีม่ันควรจะเกิดขึน้ — และในบรรดาเอกสารรว่มสมัยของปี 1928 ไม่มชีิ้นไหนเลยที่

รองรบัมัน ไม่มบีนัทึกห้องแล็บ ไม่มจีดหมาย ไม่มหีมายเหตใุนปฏิทิน

เอกสารท่ีมีอยูจ่ริงเล่าอีกแบบ บันทึกห้องแล็บชิ้นแรกท่ีเอ่ยถึงรา Penicillium ลงวันท่ี

30 ตุลาคม 1928 ซึ่งหา่งจากชว่งท่ีเขาบอกว่ากลับจากวันหยุดเกือบสองเดือน และสิ่ง

ท่ีบันทึกนั้นบรรยายไมใ่ชก่ารเจอจานท่ีปนเปื้ อนโดยบังเอิญ มันบรรยายการทดลองท่ี 

ออกแบบไว้ล่วงหน้า คือเล้ียงราไว้ก่อน แล้วจึงใสแ่บคทีเรียลงไปทีหลัง แม้แต่วันท่ีเขา

กลับจากวันหยุดก็ยังไมล่งตัว แหล่งหนึ่งให้วันท่ี 3 กันยายน อีกแหล่งให้วันท่ี 28

กันยายน และไมม่ีเอกสารร่วมสมัยชิ้นไหนชี้ขาด

บทความจริงตีพิมพ์ใน British Journal of Experimental Pathology เล่มท่ี 10 ปี

1929 กองบรรณาธิการรับต้นฉบับวันท่ี 10 พฤษภาคมปีนั้น ในบทความมีภาพจาน

เพาะเชื้อท่ีกลายเป็นภาพท่ีคนจําได้มากท่ีสุดภาพหนึ่งของวงการ คือภาพท่ีแบคทีเรีย

สลายตัวเป็นวงรอบก้อนรา

ปัญหาคือภาพนั้นแสดงสิ่งท่ีเกิดขึ้นแบบนั้นไมไ่ด้

เพนิซิลลินทํางานด้วยการขัดขวางการสร้างผนังเซลล์ของแบคทีเรีย ซึ่งแปลว่ามันทํา

อะไรได้เฉพาะกับเซลล์ท่ี กําลังแบ่งตัว อยู ่แบคทีเรียท่ีโตเต็มท่ีเป็นโคโลนีแล้ว ไมแ่บ่ง

ตัวแล้ว และไมส่ลายตัวจากเพนิซิลลิน ถ้าราปลิวมาตกบนจานท่ีมีโคโลนีขึ้นเต็มแล้ว

จริงตามเรื่องเล่า ภาพท่ีควรได้คือราขึ้นทับโคโลนี ไมใ่ชโ่คโลนีละลายหายไป
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มีคนพยายามทําภาพนั้นซํ้าอยา่งน้อยสามครั้งและไมม่ีใครทําได้ Margaret Jennings

ลองในปี 1944 · D. B. Colquhoun ลองในปี 1955 และพบว่ารา Penicillium ไมย่อม

ขึ้นบนจานท่ีมีสแตฟิโลค็อกคัสคลุมอยูแ่ล้วด้วยซํ้า · W. D. Foster ลองในปี 1965 ท้ัง

สามครั้งได้ข้อสรุปเดียวกัน คือลําดับเหตุการณ์ตามเรื่องเล่าให้ผลแบบในภาพไมไ่ด้

สว่นหน้าต่าง Ronald Hare สืบเรื่องนี้ไว้ในปี 1970 และชี้ว่าเส้นทางท่ีเป็นไปได้มาก

กว่าคือสปอร์ลอยขึ้นมาตามชอ่งบันไดจากห้องแล็บของ C. J. La Touche ท่ีอยูช่ั้นล่าง

ซึ่งเป็นห้องท่ีทํางานเรื่องภูมิแพ้จากราโดยเฉพาะ และเก็บราไว้เต็มห้อง สว่นขอบ

หน้าต่างของ Fleming เอง ตามท่ี Hare บรรยาย มักมีหลอดทดลองท่ีบรรจุเชื้อโรควาง

อยูเ่ต็ม การเปิดหน้าต่างท้ิงไว้เป็นนิสัยจึงเป็นเรื่องท่ีไมน่่าเกิดขึ้นในห้องแบบนั้น

มีอีกข้อท่ีควรสังเกต เรื่องหน้าต่างท่ีเปิดไว้กับราท่ีลอยเข้ามา เป็นโครงเดียวกับเรื่อง

การค้นพบไลโซไซม์ของ Fleming ในปี 1922 เป๊ะ

คนทีพู่ดเรื่องนีต้รงทีส่ดุคือ Fleming เอง

ก่อนท่ีเรื่องนี้จะฟังดูเหมือนการจับผิดคนตาย ควรบันทึกไว้ว่าคนท่ีออกตัวชัดท่ีสุด

เรื่องความทรงจําของตัวเองคือเจ้าตัว ในปี 1944 เขาเขียนไว้เองว่าเมื่อเวลาผา่นไปสิบ

ห้าปีแล้ว เป็นเรื่องยากมากท่ีจะบอกได้ว่าตอนนั้นกระบวนการคิดเป็นอยา่งไร

นั่นคือคําพูดของคนซื่อสัตย์ และมันเป็นคําพูดท่ีหายไปจากเรื่องเล่าทุกฉบับท่ีเดินทาง

ต่อมา เรื่องท่ีรอดคือฉบับท่ีมีหน้าต่าง

Robert Root-Bernstein เสนอคําอธิบายอีกแบบไว้ในปี 1989 ซึ่งอาจใกล้ความจริง

ท่ีสุด คือ Fleming ไมไ่ด้บังเอิญเจออะไร เขากําลังไล่หาแหล่งใหมข่องไลโซไซม์อยา่ง

เป็นระบบมาหลายปี ซึ่งเป็นงานท่ีต้องเล้ียงราและเชื้อต่างๆ จํานวนมากอยูแ่ล้วโดย

ธรรมชาติ เขาเจอรา ทดสอบว่ามีฤทธิ์แบบไลโซไซม์ไหม ไมม่ีอะไรน่าสนใจจึงไมไ่ด้จด

แล้วจึงออกแบบการทดลองชิ้นท่ีสองซึ่งบันทึกไว้จริงในวันท่ี 30 ตุลาคม และเจอฤทธิ์

ฆา่เชื้อในนั้น

ถ้าเป็นแบบนั้น มันไมใ่ชก่ารสะดุดขาตัวเองแล้วล้มไปเจอของ มันคือการทอดแหก

ว้างๆ ไว้นานๆ แล้วได้ปลาคนละตัวกับท่ีต้ังใจ ซึ่งตรงกับนิยามของ Walpole พอดี
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สบิปีทีไ่ม่มใีครเล่า

สว่นท่ีหายไปจากเรื่องเล่ามากท่ีสุด ไมใ่ชร่ายละเอียดของปี 1928 แต่เป็นสิบปีถัดมา

Fleming แยกสารตัวนั้นให้บริสุทธิ์ไมไ่ด้ ทําให้มันคงตัวไมไ่ด้ และท้ายท่ีสุดก็แทบ

วางมือจากมัน เพนิซิลลินอยูใ่นสถานะบทความท่ีไมม่ีใครสนใจอยูเ่กือบสิบปี จน

กระท่ัง Ernst Chain ไปเจอบทความปี 1929 เข้า แล้วทีมท่ีมหาวิทยาลัยออกซ์ฟอร์ด

ซึ่งนําโดย Howard Florey พร้อมด้วย Chain และ Norman Heatley ท่ีทําเรื่องการ

ผลิตในปริมาณมาก หยิบมันขึ้นมาทําต่อต้ังแต่ปี 1938

ปี 1940 ทีมออกซ์ฟอร์ดฉีดเชื้อร้ายแรงเข้าไปในหนูแปดตัว ให้เพนิซิลลินสี่ตัว ไมใ่ห้สี่

ตัว วันรุ่งขึ้นสี่ตัวท่ีไมไ่ด้รับตายหมด สี่ตัวท่ีได้รับรอดหมด (แหล่งท่ีการค้นคว้ารอบนี้

อ่านได้ ให้วันท่ีของการทดลองนี้ไมต่รงกัน เล่มนี้จึงไมพ่ิมพ์วันท่ี) ผลตีพิมพ์ใน The

Lancet วันท่ี 24 สิงหาคม 1940

ผู้ป่วยคนแรกชื่อ Albert Alexander เป็นตํารวจสํารอง เขาติดเชื้อจากสะเก็ดระเบิด

ตอนสถานีตํารวจท่ีเซาแธมป์ตันถูกท้ิงระเบิดเมื่อวันท่ี 30 พฤศจิกายน 1940 เขาได้รับ

เพนิซิลลินวันท่ี 12 กุมภาพันธ์ 1941 ไข้ลดและเริ่มกินอาหารได้ภายในยี่สิบสี่ชั่วโมง

แล้วยาหมด ทีมพยายามสกัดยากลับคืนจากปัสสาวะของเขาเองเพื่อใช้ต่อ แต่ไมพ่อ

เขาเสียชีวิตวันท่ี 15 มีนาคม 1941

(เรื่องท่ีเล่ากันว่า Alexander ติดเชื้อจากหนามกุหลาบข่วนตอนทําสวน เป็นเรื่องท่ี

ครอบครัวของเขาปฏิเสธเอง หลานสาวของเขาบอกกับผู้ค้นคว้าในปี 2022 ว่าฉบับ

หนามกุหลาบเป็นการโฆษณาชวนเชื่อยุคสงคราม เพื่อลดทอนข่าวผู้บาดเจ็บจากการ

ท้ิงระเบิด)

รางวัลโนเบลปี 1945 มอบให้สามคน คือ Fleming, Florey และ Chain

สิง่ทีบ่ทนีเ้ป็นเรื่องของจรงิๆ

ท้ังหมดนี้ไมใ่ชเ่รื่องของเพนิซิลลิน มันเป็นเรื่องของรูปทรงท่ีเรื่องเล่าต้องมี เพื่อจะ

เดินทางได้
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และมันคือความบกพร่องเดียวกับเรื่องเครื่องบินในบทท่ี 4 ย้ายสนาม ท่ีนั่นสิ่งท่ีถูกคัด

คือกลุ่มตัวอยา่ง ท่ีนี่สิ่งท่ีถูกคัดคือรายละเอียดภายในเรื่องเดียว ท้ังสองแบบทํางาน

เงียบ และท้ังสองแบบทําให้ของท่ีเหลืออยูดู่เหมือนภาพท่ีครบถ้วน

เรื่องท่ีเดินทางได้ต้องมีคนคนเดียว ชว่งเวลาสั้นๆ และจุดพลิกหนึ่งจุด เรื่องท่ีมีคนหก

คน กินเวลาสิบเจ็ดปี มีการทดลองท่ีออกแบบไว้ล่วงหน้า มีความพยายามท่ีล้มเหลว มี

คนไข้ท่ีตายเพราะยาไมพ่อ — เรื่องแบบนั้นเดินทางไมไ่ด้ มันหนักเกิน ทุกครั้งท่ีมันถูก

เล่าต่อ สว่นท่ีหนักจะหลุดออกไปทีละชิ้น จนเหลือรูปทรงท่ีเบาพอจะลอยได้ คือชาย

คนหนึ่ง หน้าต่างบานหนึ่ง และบ่ายวันหนึ่ง

และนีคื่อจุดทีเ่รื่องนีก้ลายเป็นเรื่องของคณุ เพราะความทรงจําของคุณเก่ียวกับ

โอกาสท่ีพลาดไป ถูกบีบอัดด้วยกลไกเดียวกันเป๊ะ

สิ่งท่ีเกิดขึ้นจริงในวันนั้นมีหลายสิบชิ้น คุณอายุเท่าไร คุณกําลังกังวลเรื่องอะไรอยู ่คุณ

มีเงินเท่าไร ใครพูดกับคุณบ้าง มันฟังดูน่าเชื่อแค่ไหนด้วยข้อมูลท่ีมีในตอนนั้น มีก่ีคน

รอบตัวท่ีเห็นด้วย คุณเคยเสียเงินกับอะไรมาก่อนหน้านั้น ท้ังหมดนั้นเป็นนํ้าหนัก และ

มันหลุดออกไปทีละชิ้นทุกครั้งท่ีคุณเล่าเรื่องนี้ให้ตัวเองฟัง จนเหลือรูปทรงท่ีเบาพอจะ

ลอยได้ คือประโยคเดียวว่า "ตอนนั้นผมโง่เอง" หรือ "ตอนนั้นผมโชคไมดี่"

ประโยคนั้นเบา เดินทางง่าย และวนกลับมาได้ทุกคืน และมันลบทุกอยา่งท่ีจะเอาไปใช้

ได้ท้ิง

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: เขียนสิ่งท่ีเกิดขึ้นในวันท่ีคุณเสียดายให้ครบสิบข้อ — อายุ เงินในมือ

สิ่งท่ีรู้ สิ่งท่ีไมรู้่ คนท่ีอยูต่รงนั้น ความกลัวท่ีมีอยูต่อนนั้น การเขียนสิบข้อนี้ทําสองอยา่ง

พร้อมกัน คือคืนนํ้าหนักให้เรื่อง และทําให้เห็นว่าอะไรคือสิ่งท่ีแก้ได้จริง

จะพลิกคําตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีเอกสารร่วมสมัยจากปี 1928 ปรากฏขึ้น — บันทึก

จดหมาย หรือหมายเหตุ — ท่ียืนยันว่า Fleming เจอจานท่ีปนเปื้ อนโดยบังเอิญจริง

ตามท่ีเล่าไว้ในปี 1945 ถ้ามีเอกสารแบบนั้น ครึ่งแรกของบทนี้ผิด

แหล่ง: การตรวจสอบหลักฐานท้ังชุดพร้อมบันทึกห้องแล็บ การทําซํ้าสามครั้งท่ี

ล้มเหลว และคําอธิบายของ Hare กับ Root-Bernstein — The Penicillin Myth,
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Asimov Press · บทความต้นฉบับปี 1929 — ฉบับ PDF · บันทึกของ Fleming ในคลัง

เอกสารการแพทย์ — PMC 1139110 · Florey, Chain และ Heatley — Science

History Institute · Albert Alexander และท่ีมาของบาดแผล — Guns, not roses,

The Conversation 2022 · บันทึกกรณีพร้อมวันท่ี) · รางวัลโนเบล 1945 — Nobel

Prize
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9 · วิทยาศาสตรข์องโชคทีดั่งทีส่ดุ และสิง่ทีม่ันเป็น
จรงิๆ

ถ้าวันนี้มีใครพิมพ์คําว่า "วิทยาศาสตร์ของโชค" ลงในชอ่งค้นหา สิ่งท่ีขึ้นมาเกือบเป็น

อันดับแรกเสมอคือชุดหลักการสี่ข้อของนักจิตวิทยาชาวอังกฤษชื่อ Richard Wiseman

จาก University of Hertfordshire — เปิดรับโอกาส · เชื่อสัญชาตญาณ · คาดหวังสิ่งดี

· เปล่ียนเรื่องร้ายให้เป็นดี ชุดนี้ถูกอ้างซํ้าในบทความ ในคลิป ในสรุปโดยเครื่องมือค้น

หาอัตโนมัติ และเกือบทุกครั้งมันถูกแนะนําด้วยคําว่างานวิจัยสิบปี

งานชุดน้ันไม่เคยตพีิมพ์ในวารสารทีม่กีารตรวจโดยผู้รูเ้สมอกัน และหลักฐานทีห่นัก

ทีส่ดุของข้อนีม้าจากตัว Wiseman เอง — บญัชผีลงานวิชาการทีเ่ขาจัดทําและดูแล

ด้วยตัวเอง ซึง่มรีายการเกินรอ้ยชิ้น ไม่ได้นับงานชิ้นนีไ้ว้ในน้ัน

ท่ีมันตีพิมพ์จริงมีสามท่ี คือหนังสือขายท่ัวไปปี 2003 ชื่อ The Luck Factor · บทความ

ในนิตยสาร Skeptical Inquirer ฉบับปี 2003 · และบทความในนิตยสาร Psychology

Review ซึ่งเป็นสื่อการเรียนสําหรับนักเรียนมัธยมปลายในอังกฤษ ท้ังสามท่ีเป็นการ

เผยแพร่สูส่าธารณะ ไมใ่ชก่ารสง่ให้เพื่อนร่วมสาขาตรวจก่อนพิมพ์ ความต่างนี้ไมใ่ช่

เรื่องพิธีการ มันคือความต่างระหว่างข้ออ้างท่ีผา่นคนท่ีมีแรงจูงใจจะหาจุดผิด กับข้อ

อ้างท่ียังไมเ่คยผา่น

เรื่องนี้ไมไ่ด้แปลว่าสิ่งท่ีเขาเขียนเป็นเท็จ มันแปลว่าเราไมรู้่ และการไมรู้่กับการรู้ว่า

จริง เป็นสองสถานะท่ีหา่งกันมาก

การทดลองทีท่กุคนจําได้

การทดลองท่ีถูกเล่าซํ้ามากท่ีสุดของงานชุดนี้ดีจริง และควรได้เครดิตของมัน

Wiseman ให้ผู้เข้าร่วมถือหนังสือพิมพ์เล่มหนึ่ง แล้วบอกให้นับว่ามีรูปภาพอยูก่ี่รูป คน

ท่ีบอกว่าตัวเองเป็นคนโชคร้ายใช้เวลานับราวสองนาที คนท่ีบอกว่าตัวเองโชคดีใช้

เวลาไมก่ี่วินาที เหตุผลอยูท่ี่หน้าสอง ซึ่งมีข้อความตัวใหญค่รึ่งหน้าเขียนว่า "หยุดนับ
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ได้ ในหนังสือพิมพ์เล่มนี้มี 43 รูป" และต่อมาอีกไมก่ี่หน้ามีข้อความอีกชิ้นเขียนว่าถ้า

บอกผู้ทดลองว่าเห็นข้อความนี้ จะได้เงินรางวัล

นี่เป็นการออกแบบท่ีสวย มันแยกการมองหาสิ่งท่ีถูกสั่งให้หา ออกจากการเห็นสิ่งท่ีอยู่

ตรงหน้า ได้ในการทดลองเดียว

สิ่งท่ีหายไปคือตัวเลข บทความต้นทางไมไ่ด้ระบุว่าการทดลองยอ่ยชิ้นนี้มีผู้เข้าร่วมก่ี

คน (ตัวเลข "อาสาสมัคร 400 คน" ท่ีมักถูกเล่าคู่กัน เป็นจํานวนของโครงการท้ังสิบปี

ไมใ่ชข่องการทดลองนี้) ไมม่ีค่าสถิติ ไมม่ีชว่งความเชื่อมั่น ไมม่ีกลุ่มควบคุมท่ีระบุไว้

เมื่อไมม่ีตัวเลขเหล่านี้ เราไมม่ีทางรู้ว่าความต่างท่ีเล่ามานั้นใหญแ่ค่ไหน และเกิดขึ้น

กับก่ีคน

เรื่องเดียวกันเกิดกับกลไกท่ีเขายกมาอธิบาย เขาเขียนว่าความวิตกกังวลทําให้การมอง

แคบลง และอ้างถึงการทดลองเรื่องจุดท่ีเคล่ือนท่ีบนจอ โดยไมร่ะบุว่าใครทํา ปีไหน ตี

พิมพ์ท่ีไหน การค้นคว้ารอบนี้ตามหาการทดลองชิ้นนั้นไมพ่บ

ข้ออ้างทีต่ายไปแล้วในสาขาเดยีวกัน

เพื่อให้เห็นว่าเรื่องนี้ไมไ่ด้เก่ียวกับคนคนเดียว ให้ดูงานอีกชิ้นท่ี ผา่น การตรวจโดยผู้รู้

เสมอกัน และตีพิมพ์ในวารสารชั้นนํา

ปี 2010 Lysann Damisch, Barbara Stoberock และ Thomas Mussweiler ตีพิมพ์ใน

Psychological Science ว่าการบอกผู้เข้าร่วมว่าลูกกอล์ฟท่ีใช้เป็นลูกนําโชค ทําให้

พัตต์ลงมากขึ้นอยา่งมีนัยสําคัญ งานชิ้นนี้ดังมาก เพราะมันดูเหมือนแสดงว่าความเชื่อ

เรื่องโชคมีผลท่ีวัดได้จริงๆ

ปี 2014 Robert Calin-Jageman และ Tracy Caldwell ทําซํ้าสองครั้ง โดยลงทะเบียน

แผนการวิเคราะห์ไว้ล่วงหน้าก่อนเก็บข้อมูล และทําโดยขอคําแนะนําจากผู้เขียนเดิม

ผลท่ีได้ใกล้ศูนย์ ปี 2020 กลุ่มของ Oliver Dickhäuser ทําซํ้าการทดลองอีกชิ้นใน

บทความเดียวกัน และล้มเหลวเชน่กัน นอกจากนี้ยังมีการตรวจทางสถิติย้อนหลังสอง

ชุดท่ีสรุปตรงกันว่ารูปแบบผลลัพธ์ของงานเดิมไมน่่าเป็นไปได้ และการตรวจความ
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สอดคล้องของตัวเลขพบว่าค่าเฉล่ียท่ีรายงานในการทดลองหนึ่งเป็นไปไมไ่ด้ทาง

คณิตศาสตร์เมื่อเทียบกับจํานวนผู้เข้าร่วมท่ีรายงานไว้

และงานชิ้นนั้นก็ยังถูกอ้างต่อไป ในเดือนกรกฎาคม 2021 องค์กรวิชาชีพท่ีจัดพิมพ์

วารสารนั้นเองยังเผยแพร่บทความประชาสัมพันธ์ท่ีเล่าผลของงานเดิม โดยไมเ่อ่ยถึง

การทําซํ้าท่ีล้มเหลวเลยสักบรรทัด

แล้วอะไรทีย่งัยนือยู่

เล่มนี้ไมไ่ด้ต้องการปิดท้ายบทนี้ด้วยความรู้สึกว่าไมม่ีอะไรจริงเลย เพราะไมจ่ริง มีของ

ท่ียืนอยู ่และควรรู้ว่าอะไรบ้าง

ความเชื่อเรื่องโชคเป็นสิง่ทีวั่ดได้ และไม่ใช่สิง่เดยีวกับการมองโลกในแง่ด ีPeter

Darke และ Jonathan Freedman ตีพิมพ์ Belief in Good Luck Scale ใน Journal of

Research in Personality ปี 1997 และแสดงว่ามันแยกออกจากการมองโลกในแง่ดี

และความนับถือตัวเองได้ทางสถิติ

ความเชื่อนีก้ระจายไม่เท่ากันท่ัวโลกในแบบทีม่รูีปแบบ งานรวบรวมข้ามวัฒนธรรม

ของ Emily Harris, Taciano Milfont และ Matthew Hornsey ปี 2022 ครอบคลุม

กลุ่มตัวอยา่งรวมกว่าหนึ่งหมื่นเจ็ดพันคน พบว่าความเชื่อเรื่องโชคและลางสังหรณ์สูง

ท่ีสุดในลัตเวีย รัสเซีย และเอเชียใต้ ตํ่าท่ีสุดในยุโรปเหนือ และมีแนวโน้มสูงขึ้นใน

ประเทศท่ีดัชนีการพัฒนามนุษย์ตํ่ากว่า

สว่นข้อทีว่่าความเครยีดทําให้การมองแคบลง มรีากทางทฤษฎจีรงิ J. A.

Easterbrook เสนอไว้ต้ังแต่ปี 1959 ว่าระดับการต่ืนตัวท่ีสูงขึ้นทําให้ชว่งของสิ่งเร้าท่ี

คนใช้ได้แคบลง ทฤษฎีนี้ผา่นการตรวจโดยผู้รู้เสมอกันและอยูใ่นตํารามาหกสิบปี

แต่ท่ีต้องพูดให้ครบคือสถานะปัจจุบันของมัน การค้นคว้ารอบนี้พบร่องรอยของงาน

รวบรวมเชิงสถิติท่ีทบทวนความสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลกับการควบคุมความ

สนใจ และ เปิดอ่านตัวบทความไม่ได้ เพราะอยูห่ลังกําแพงค่าสมาชิก เล่มนี้จึงไม่

พิมพ์ผลของมัน สิ่งท่ีพูดได้อยา่งซื่อสัตย์คือ ทฤษฎีของ Easterbrook มีอยูจ่ริงและถูก
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อ้างอยา่งกว้างขวาง สว่นคําถามว่ามันยืนแค่ไหนภายใต้วิธีวัดสมัยใหม ่เล่มนี้ตอบไมไ่ด้

ในรอบนี้ และบันทึกไว้ว่าตอบไมไ่ด้ แทนท่ีจะเดาไปข้างใดข้างหนึ่ง

รวมแล้ว หลักสี่ข้อของ Wiseman อยูใ่นสถานะ "น่าเชื่อ ยังไมถู่กทดสอบ" ไมใ่ช่

"พิสูจน์แล้ว" และนั่นไมใ่ชส่ถานะท่ีน่าอาย มันเป็นสถานะปกติของความคิดท่ีดีจํานวน

มาก ปัญหาเกิดตอนท่ีมันถูกย้ายกล่องเงียบๆ ระหว่างทาง

ทําไมมันถึงยา้ยกล่องได้

กลไกไมไ่ด้เก่ียวกับความไมซ่ื่อสัตย์ของใคร มันเก่ียวกับความเร็ว

ข้อค้นพบท่ีเล่าสนุกเดินทางเร็วกว่าการตรวจสอบเสมอ เพราะการเล่าใช้เวลาสามสิบ

วินาที สว่นการทําซํ้าใช้เวลาสามปีและไมม่ีใครอยากอ่าน ยิ่งไปกว่านั้น การทําซํ้าท่ี

ล้มเหลวไมม่ีเรื่องเล่า มันไมม่ีลูกกอล์ฟนําโชค ไมม่ีหนังสือพิมพ์ท่ีมีข้อความซอ่น มันมี

แค่ประโยคว่า "เราลองแล้วไมเ่จออะไร" ซึ่งไมม่ีใครสง่ต่อ

เมื่อของท่ีเดินทางเร็วคือเรื่องเล่า และของท่ีเดินทางช้าคือการตรวจสอบ สิ่งท่ีคุณเจอ

ตอนพิมพ์คําค้นจึงมีอคติในตัวมันเองเสมอ ไมใ่ชเ่พราะมีใครโกหก แต่เพราะคุณกําลัง

มองกองท่ีถูกคัดมาแล้ว — ซึ่งเป็นสิ่งเดียวกับท่ีบทท่ี 4 พูดถึง คนละสนาม

ท่าท่ีตามมาจากบทนี้จึงไมใ่ชก่ารเลิกเชื่ออะไรท้ังนั้น มันคือการมีสองกล่อง กล่องหนึ่ง

ใสข่องท่ีวัดแล้ว อีกกล่องใสข่องท่ีฟังดูดีและยังไมม่ีใครวัด ของในกล่องท่ีสองใช้ได้

ลองได้ เอาไปปรับพฤติกรรมได้ตามสบาย แต่ถ้าวันหนึ่งมันไมไ่ด้ผลกับคุณ คุณจะได้รู้

ว่านั่นเป็นเรื่องปกติ ไมใ่ชค่วามบกพร่องของคุณ

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: เวลาเจอข้ออ้างท่ีมีคําว่า "งานวิจัยพบว่า" ให้หาสามอยา่งก่อนเชื่อ

— ตีพิมพ์ท่ีไหน มีคนก่ีคน และมีใครทําซํ้าได้หรือยัง ถ้าหาไมเ่จอท้ังสามอยา่งภายใน

ห้านาที ให้ย้ายข้ออ้างนั้นไปกล่องท่ีสอง
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จะพลิกคําตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีบทความในวารสารท่ีตรวจโดยผู้รู้เสมอกัน รายงานผล

ของหลักสี่ข้อหรือของ Luck School พร้อมจํานวนผู้เข้าร่วมและขนาดของผล ถ้ามี

บทความแบบนั้นอยูแ่ละการค้นคว้ารอบนี้หาไมเ่จอ บทนี้ผิด และควรถูกแก้ท้ังบท

แหล่ง: Wiseman, The Luck Factor, Skeptical Inquirer 27(3), 2003 — ตัวบทเต็ม

· บัญชีผลงานวิชาการท่ีผู้เขียนดูแลเอง — richardwiseman.wordpress.com ·

Damisch และคณะ 2010 กับสถานะปัจจุบันของมัน — The Myth of the Lucky Golf

Ball Lives On, Alas (2021) · Not Replicable but Citable · บทความประชาสัมพันธ์

ท่ียังเล่าผลเดิม · Darke & Freedman, Belief in Good Luck Scale, 1997 — ฉบับ

PDF · Harris, Milfont & Hornsey, ความเชื่อเรื่องโชคและลางสังหรณ์ท่ัวโลก, 2022

— ฉบับ PDF
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10 · ความเสยีดายทีปิ่ดประตบูานทีส่อง

ลองนึกถึงของชิ้นหนึ่งท่ีคุณอยากได้ ราคาปกติหนึ่งหมื่นบาท สัปดาห์ท่ีแล้วมันลด

เหลือสี่พัน คุณลังเล คุณคิดว่าเด๋ียวค่อยกลับมาดู แล้วโปรโมชันก็จบไป สัปดาห์นี้มัน

ลดเหลือเก้าพัน ซึ่งยังถูกกว่าราคาปกติอยูห่นึ่งพันบาท และคุณก็ยังอยากได้มันเหมือน

เดิม

คนจํานวนมากไมซ่ื้อ และเหตุผลท่ีไมซ่ื้อไมใ่ชเ่รื่องเงิน

การพลาดครัง้แรกทําให้ข้อเสนอครัง้ทีส่องดูแยล่งกว่าทีม่ันเป็นจรงิ และนีไ่ม่ใช่คํา

เปรยีบเทยีบ มันเป็นปรากฏการณ์ทีม่ชีื่อ มกีารทดลองรองรบั และมขีนาดของผลที่

วัดไว้แล้ว ชื่อของมันคือ inaction inertia

Orit Tykocinski, Thane Pittman และ Erin Tuttle ตีพิมพ์งานชุดแรกเรื่องนี้ใน 

Journal of Personality and Social Psychology เมื่อปี 1995 รวมหกการทดลอง

โครงของมันเรียบง่ายมาก ผู้เข้าร่วมถูกบอกว่ามีข้อเสนอหนึ่งผา่นไปแล้วโดยท่ีเขาไม่

ได้คว้าไว้ แล้วถูกเสนอข้อเสนอท่ีสองซึ่งด้อยกว่าแต่ยังคุ้มอยู ่ตัวแปรท่ีถูกสลับคือ 

ขนาดของข้อเสนอแรกท่ีพลาดไป ข้อเสนอท่ีสองเหมือนกันทุกประการในทุกเง่ือนไข

ผลคือคนท่ีพลาดข้อเสนอท่ีดีมาก ปฏิเสธข้อเสนอท่ีสองมากกว่าคนท่ีพลาดข้อเสนอท่ี

ดีนิดเดียว ท้ังท่ีข้อเสนอท่ีสองเป็นตัวเดียวกันเป๊ะ ตัวเลือกไมไ่ด้เปล่ียน สิ่งท่ีเปล่ียนคือ

สิ่งท่ีเกิดขึ้นก่อนหน้านั้น ซึ่งจบไปแล้ว และไมม่ีผลต่อมูลค่าของข้อเสนอท่ีสองเลยแม้

แต่บาทเดียว

(ตัวเลขของการทดลองชุดปี 1995 — จํานวนผู้เข้าร่วมและร้อยละในแต่ละเง่ือนไข —

อยูห่ลังกําแพงค่าสมาชิกท่ีการค้นคว้าของเล่มนี้เข้าไมถึ่ง เล่มนี้จึงไมพ่ิมพ์ตัวเลขเหล่า

นั้น และใช้ตัวเลขจากการทําซํ้าท่ีเปิดอ่านได้แทน)

การทําซํ้า และสิง่ทีม่ันบอกอยา่งตรงไปตรงมา

ทีมของ Jieying Chen ร่วมกับ Gilad Feldman ทําซํ้าการทดลองท่ีหนึ่งและท่ีสองของ

งานปี 1995 โดยลงทะเบียนแผนวิเคราะห์ไว้ล่วงหน้า ทําสามรอบ สี่กลุ่มตัวอยา่ง ผู้
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เข้าร่วมรวม 1,555 คน ผลตีพิมพ์ใน Social Psychological and Personality

Science ออนไลน์ปี 2020 ฉบับพิมพ์ปี 2021

สิ่งท่ีพบคือปรากฏการณ์นี้มีจริง และ ไม่ได้เกิดเท่ากันทกุสถานการณ์

สถานการณ์เรื่องรถ — ผลชัดท่ีสุด ขนาดของผลอยูร่ะหว่าง −0.57 ถึง −0.68

สถานการณ์เรื่องต๋ัวสกี — ผลชัดแต่แกว่ง อยูร่ะหว่าง −0.18 ถึง −0.67

สถานการณ์เรื่องสมาชิกฟิตเนส — ผลปนกัน

สถานการณ์เรื่องไมล์สะสมสายการบิน — แทบไมพ่บผลเลย

ข้อสุดท้ายสําคัญพอๆ กับสามข้อแรก เพราะมันบอกว่าสิ่งนี้ไมใ่ชก่ฎสากลของจิตใจ

มนุษย์ มันคือรูปแบบท่ีเกิดขึ้นแรงในเรื่องบางประเภทและแทบไมเ่กิดในบางประเภท

และการรู้ว่ามันไมเ่กิดท่ีไหน ทําให้เชื่อได้มากขึ้นว่ามันเกิดจริงท่ีไหน

ทําไมมันถึงทํางาน

มีคําอธิบายอยูส่องสาย และงานทบทวนวรรณกรรมของ Marijke van Putten,

Marcel Zeelenberg, Eric van Dijk และ Tykocinski ในปี 2013 สรุปว่ายังไมม่ีสาย

ไหนชนะเด็ดขาด ปรากฏการณ์นี้น่าจะมีหลายเหตุพร้อมกัน

สายแรกคือ การลดค่า เมื่อคุณเห็นราคาสี่พันไปแล้ว เก้าพันจะไมม่ีวันรู้สึกเหมือนเก้า

พันอีก มันรู้สึกเหมือน "แพงกว่าราคาท่ีควรจะเป็นห้าพัน" ตัวเลขท่ีพลาดไปกลายเป็น

หมุดอ้างอิงท่ีค้างอยูใ่นหัว และหมุดนั้นไมย่อมหายไปตามโปรโมชัน

สายท่ีสองคือ การหลบความเสยีดาย และหลักฐานท่ีหนักท่ีสุดของสายนี้มาจากการ

ทดลองในปี 1998 ของ Tykocinski กับ Pittman ท่ีออกแบบให้ผู้เข้าร่วม เล่ียงการ

เผชิญหน้ากับสิ่งท่ีพลาดไปไมไ่ด้ ผลคือปรากฏการณ์นี้ อ่อนลง ซึ่งเป็นผลท่ีบอกอะไร

มาก ถ้าการปฏิเสธข้อเสนอท่ีสองเกิดจากการคํานวณมูลค่าล้วนๆ การบังคับให้

เผชิญหน้าไมค่วรเปล่ียนอะไร แต่ถ้ามันเกิดจากการหลีกเล่ียงความรู้สึก การตัดทาง

หนียอ่มเปล่ียนพฤติกรรม และมันเปล่ียนจริง

แปลว่าในหลายกรณี การไมซ่ื้อของราคาเก้าพัน ไมใ่ชก่ารตัดสินใจเรื่องของราคาเก้า

พัน มันคือการหลบไมใ่ห้ต้องนึกถึงสี่พัน เพราะการซื้อคือการยอมรับว่าตัวเองพลาด

ไปจริงๆ สว่นการไมซ่ื้อทําให้เรื่องนั้นยังไมต้่องถูกสรุป

• 

• 

• 

• 
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ตรงนีต้้องฆ่าตัวเลขหน่ึงตัวท้ิง

มีข้ออ้างหนึ่งท่ีเข้าคู่กับเรื่องนี้ได้อยา่งเหมาะเจาะจนน่าหยิบมาใช้ และผมต้ังใจจะใช้

มันตอนเริ่มเขียนบทนี้ ตัวเลขของมันไมร่อด สว่นทิศของมันรอดมาแบบเบาลงมาก

และสองอยา่งนี้ต้องแยกออกจากกันให้ชัด

ข้ออ้างนั้นคือ เมื่อมองย้อนไปท้ังชีวิต คนเราเสียดายสิ่งท่ีไมไ่ด้ทํามากกว่าสิ่งท่ีทํา ใน

สัดสว่นราว 84 ต่อ 16 ต้นทางของตัวเลขคือการทดลองท่ีห้าในงานปี 1994 ของ

Thomas Gilovich กับ Victoria Husted Medvec ซึ่งให้คนนึกถึงเรื่องท่ีเสียดายท่ีสุด

ของแต่ละแบบมาอยา่งละเรื่อง แล้วเลือกว่าเรื่องไหนเจ็บกว่า การทดลองนั้นมีผู้เข้า

ร่วม สามสบิสองคน

ปี 2022 Siu Kit Yeung และ Gilad Feldman ทําซํ้าคําถามเดียวกัน ในงานท่ีลง

ทะเบียนแผนไว้ล่วงหน้าและมีผู้เข้าร่วมรวม 988 คน สําหรับท้ังชีวิตได้ 52.15 ต่อ

47.85 โดยฝั่ งท่ีมากกว่าเล็กน้อยคือเรื่องท่ีทํา และไมม่ีนัยสําคัญทางสถิติ ปี 2023

Jerry Richardson ทําร่วมกับ Gilovich เอง — ผู้เขียนคนเดิมของงานปี 1994 — จาก

นิทรรศการในพิพิธภัณฑ์ท่ีเก็บคําตอบจากคน 2,600 คน สําหรับท้ังชีวิตได้ 51 ต่อ 49

ซึ่งก็ไมม่ีนัยสําคัญเชน่กัน ตัวเลข 84 ต่อ 16 จึงตาย

ทิศของมันไมไ่ด้ตายไปด้วย งานปี 2022 ชิ้นเดียวกันถามคําถามท่ีกว้างกว่าอีกข้อ ว่า

มองย้อนชีวิตแล้วเสียดายเรื่องท่ีทําหรือเรื่องท่ีไมไ่ด้ทํามากกว่า ในผู้ตอบ 535 คน 63

คนในร้อยตอบว่าเรื่องท่ีไมไ่ด้ทํา น้อยกว่างานต้นฉบับท่ีได้ 75 แต่ไปทางเดียวกัน และ

งานปี 2023 พบว่าเรื่องของไมก่ี่วันท่ีผา่นมา คนเจ็บกับสิ่งท่ีทําลงไปมากกว่า 58 ต่อ

42 ก่อนท่ีความต่างจะหายไปเมื่อมองท้ังชีวิต รูปทรงของเวลาจึงยังอยู ่— เรื่องท่ีทํา

เจ็บแรงในระยะสั้น แล้วค่อยๆ เสียตําแหน่งให้เรื่องท่ีไมไ่ด้ทําเมื่อเวลาผา่นไป — แต่

มันเบากว่าท่ีตัวเลขดังบอกไว้มาก

ผมเอาเรื่องนี้มาไว้กลางบทแทนท่ีจะไว้เชิงอรรถ เพราะมันเปล่ียนสิ่งท่ีบทนี้กําลังบอก

ถ้าหลักฐานคือ "84 คนในร้อยเสียดายสิ่งท่ีไมไ่ด้ทํา" ข้อสรุปท่ีตามมาคือคําขวัญ

กว้างๆ ว่าให้ลงมือไว้ก่อน ซึ่งเป็นคําแนะนําท่ีเอาไปทําอะไรไมไ่ด้และบางครั้งก็

อันตราย หลักฐานท่ี รอด เบาเกินกว่าจะแบกคําขวัญแบบนั้น ของท่ีแคบกว่าและใช้ได้
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จริงกว่ามากคือ การพลาดไปหน่ึงครัง้ เปลีย่นวิธทีีค่ณุตรีาคาข้อเสนอถัดไป และมัน

เปลีย่นในทิศทีผ่ิด

นั่นไมใ่ชคํ่าขวัญ นั่นคือข้อผิดพลาดในการวัด และข้อผิดพลาดในการวัดแก้ได้ด้วยการ

รู้ว่ามันมีอยู่

และมันไม่ใช่ sunk cost

ต้องแยกให้ชัดเพราะสองอยา่งนี้ถูกเหมารวมกันบ่อย

sunk cost คือการท่ีคุณ ลงทุนไปแล้ว แล้วทนทําต่อท้ังท่ีควรเลิก คุณจ่ายค่าเรียนไป

แล้วห้าหมื่น คุณจึงเรียนต่อท้ังท่ีรู้ว่าไมใ่ชท่าง

inaction inertia ไมต้่องการการลงทุนใดๆ ท้ังสิ้น คุณไมไ่ด้เสียอะไรไปเลยในครั้งแรก

คุณแค่ไมไ่ด้ทําอะไร และการไมไ่ด้ทําอะไรนั้นเอง กลายเป็นเหตุผลท่ีจะไมทํ่าอะไรอีก

อยา่งหนึ่งคือกับดักของคนท่ีลงมือ อีกอยา่งคือกับดักของคนท่ีไมไ่ด้ลงมือ และคนคน

เดียวติดได้ท้ังสองอยา่งในเรื่องคนละเรื่อง

คําใหก้าร

ปี 2017 ราคาบิตคอยน์แตะราวหกแสนบาทต่อเหรียญ ตอนนั้นผมทํางานแล้ว ผมมี

เงิน และผมไมไ่ด้ซื้อ

เหตุผลท่ีผมให้ตัวเองในตอนนั้น ผมจําได้ชัดเจน มันคือ "ถ้าซื้อตอนนี้ก็เหมือนยอมรับ

ว่าพลาดไปแล้วเจ็ดปี" ตอนนั้นมันฟังดูเหมือนความมีศักด์ิศรี เหมือนการไมว่ิ่งตาม

เหมือนวินัย

มันไมใ่ชส่ักอยา่ง มันคือสิ่งท่ีงานปี 1998 วัดได้ในห้องทดลอง คือการไมซ่ื้อเพื่อไมต้่อง

เผชิญหน้ากับตัวเลขท่ีค้างอยูใ่นหัวต้ังแต่ปี 2010 ราคาหกแสนไมไ่ด้ถูกเทียบกับมูลค่า

ท่ีผมคิดว่ามันควรมี มันถูกเทียบกับศูนย์ และเมื่อหมุดอยูท่ี่ศูนย์ ไมม่ีราคาไหนในโลกท่ี

จะดูสมเหตุสมผลได้อีกเลยตลอดกาล

ผมไม่ได้ตัดสนิใจเรื่องปี 2017 ในปี 2017 ผมยงัตัดสนิใจเรื่องปี 2010 อยู่
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และข้อท่ีควรพูดให้ครบ เพราะถ้าไมพู่ดจะกลายเป็นการชี้นํา — คนท่ีซื้อก็เสียดาย

เหมือนกัน มีงานวิจัยหนึ่งในปี 2026 โดย Li, Delfabbro และ King ท่ีสํารวจผู้ถือ

คริปโต 403 คน และพบว่าความเสียดายจากการ ขายเร็วเกินไป มีนํ้าหนักมากกว่า

ความเสียดายจากการไมไ่ด้ซื้อ นั่นหมายความว่าประตูบานท่ีสองไมไ่ด้พาไปสูค่วาม

สงบ มันพาไปสูค่วามเสียดายอีกแบบหนึ่ง

สิ่งท่ีบทนี้เสนอจึงไมใ่ชว่่าควรลงมือให้มากขึ้น มันคือ ควรรูว่้าตอนนีกํ้าลังตัดสนิใจ

เรื่องของปีไหนอยู่ ถ้าคําตอบคือปีท่ีผา่นไปแล้ว การตัดสินใจนั้นไมใ่ชข่องคุณในวันนี้

มันเป็นของคนท่ีไมม่ีอยูแ่ล้ว

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: ก่อนปฏิเสธข้อเสนอใดก็ตาม เขียนลงไปว่าคุณกําลังเทียบมันกับ

อะไร ถ้าสิ่งท่ีคุณเทียบด้วยเป็นราคาหรือโอกาสท่ีไมม่ีอยูแ่ล้วในวันนี้ ให้ลบมันออก

แล้วตัดสินใจใหมจ่ากตัวเลือกท่ีมีอยูจ่ริงเท่านั้น

จะพลิกคําตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีการทําซํ้าแบบลงทะเบียนล่วงหน้าขนาดใหญท่ี่ไมพ่บผล

inaction inertia ในสถานการณ์ท่ีงานทําซํ้าของ Chen กับ Feldman พบผลชัด —

โดยเฉพาะสถานการณ์เรื่องรถซึ่งมีขนาดของผลสูงสุด ถ้าเป็นอยา่งนั้น กลไกท่ีบทนี้ท้ัง

บทต้ังอยูบ่นมันก็ยืนไมไ่ด้

แหล่ง: Tykocinski, Pittman & Tuttle, Inaction inertia, JPSP 68(5), 1995 — 

รายการบทความ · Tykocinski & Pittman 1998 เรื่องการหลบความเสียดาย — 

รายการบทความ · Tykocinski ทบทวนกระบวนทัศน์ของตัวเอง ปี 2011 — Social

and Personality Psychology Compass · การทําซํ้าแบบลงทะเบียนล่วงหน้า N =

1,555 — Social Psychological and Personality Science · van Putten และคณะ,

งานทบทวน, European Review of Social Psychology 2013 — หน้าวารสาร ·

Gilovich & Medvec 1994 — ฉบับ PDF · การทําซํ้าของ Yeung & Feldman 2022 —

Collabra: Psychology · การทําซํ้าของ Richardson & Gilovich 2023 — Royal

Society Open Science · Li, Delfabbro & King 2026 เรื่องความเสียดายในตลาด

คริปโต — ฉบับ PDF
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11 · โอกาสทีค่ณุคิดถึง ไม่ใช่โอกาสทีเ่คยมอียู่

การคูณเลขแบบหนึ่งเกิดขึ้นในหัวคนจํานวนมาก และมันใช้เวลาไมถึ่งห้าวินาที ถ้า

ตอนนั้นซื้อไว้หนึ่งหมื่นบาท ราคาตอนนั้นเท่านี้ ราคาตอนนี้เท่านี้ คูณกันได้เท่านี้

ตัวเลขท่ีออกมามักใหญพ่อจะทําให้คนหยุดคิดไปครู่หนึ่ง แล้วมันก็กลายเป็นตัวเลขท่ี

ค้างอยูใ่นใจไปอีกหลายปี ในฐานะ "สิ่งท่ีเสียไป"

การคูณนั้นคํานวณถูก และมันตอบคําถามท่ีไมม่ีอยูจ่ริง เพราะมันสมมติว่ามีตัวคุณใน

อดีตคนหนึ่งท่ีซื้อแล้ว ถือไว้เฉยๆ ตลอดสิบหกปี ผา่นทุกอยา่งท่ีเกิดขึ้นระหว่างทาง

โดยไมทํ่าอะไรเลยสักครั้ง ต๋ัวใบทีผ่มเสยีดาย มคีวามน่าจะเป็นสงูมากทีม่ันจะถูก

ขายท้ิงไปต้ังนานแล้ว และคนทีข่ายท้ิงคนน้ันก็คือผมเอง — เพราะคนทีถื่อมันไว้ได้

ไม่ใช่คนเดยีวกับคนทีจ่ะซื้อมันตอนอายุสบิแปด

บทนี้ไมไ่ด้เขียนขึ้นเพื่อปลอบใจใคร มันเขียนขึ้นเพราะตัวเลขท่ีถูกต้องเปล่ียนว่าเรา

ควรเสียดายอะไร

เสน้ทางน้ันมอีะไรอยูบ่า้ง

มิถุนายน 2011 ราคาขึ้นไปถึง 31.50 ดอลลาร์ แล้วตกลงมาท่ี 2.01 ดอลลาร์ภายในปี

เดียวกัน คิดเป็นการลดลง 93.6 เปอร์เซ็นต์ นั่นคือปีแรกท่ีคนนอกวงเริ่มรู้จักมัน และ

สิ่งท่ีพวกเขาเห็นคือของท่ีหายไปเก้าสิบสี่เปอร์เซ็นต์ในไมก่ี่เดือน

ธันวาคม 2017 ราคาขึ้นไปท่ี 19,783 ดอลลาร์ในวันท่ี 17 แล้วปี 2018 ปิดปีท่ี 3,747

ดอลลาร์ ลดลง 84.3 เปอร์เซ็นต์

พฤศจิกายน 2021 ขึ้นไปใกล้ 69,000 ดอลลาร์ แล้วพฤศจิกายน 2022 ตอน FTX ล้ม

ลงมาอยูแ่ถว 15,000 ถึง 16,000 ดอลลาร์

การถือของชิ้นหนึ่งผา่นการลดลงเก้าสิบสี่เปอร์เซ็นต์หนึ่งครั้ง และแปดสิบสี่เปอร์เซ็นต์

อีกครั้ง ไมใ่ชก่ารไมทํ่าอะไร มันคือการทําอยา่งหนึ่งซํ้าๆ ทุกวันเป็นเวลาหลายปี คือ

การเลือกไมข่าย ทุกวัน ท้ังท่ีทุกอยา่งรอบตัวบอกให้ขาย
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แล้วมเีรื่องทีไ่ม่มใีครเหน็มาก่อน

สมมติว่าตัวคุณในอดีตแข็งแกร่งพอจะถือผา่นท้ังหมดนั้นได้จริง ยังมีอีกข้อหนึ่งท่ี

ความแข็งแกร่งชว่ยไมไ่ด้เลย

ในยุคนั้น การ "ถือ" เหรียญไว้สําหรับคนท่ัวไป แทบจะแปลว่าการฝากมันไว้กับเว็บ

เทรด และเว็บเทรดท่ีใหญท่ี่สุดในโลกตอนนั้นชื่อ Mt. Gox ซึ่งในชว่งสูงสุดรองรับ

ปริมาณการซื้อขายบิตคอยน์ราวเจ็ดสิบเปอร์เซ็นต์ของท้ังโลก

วันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2014 Mt. Gox ยื่นล้มละลาย บิตคอยน์ท่ีรายงานว่าหายไปมีราว

850,000 เหรียญ ต่อมาพบคืนได้ราว 200,000 เหรียญจากกระเป๋าเก่าท่ีถูกลืม เหลือ

หายสุทธิราว 650,000 เหรียญ

สว่นท่ีคนไมค่่อยรู้คือสิ่งท่ีเกิดขึ้นหลังจากนั้น เจ้าหนี้ของ Mt. Gox ไมไ่ด้เงินคืนในปี

2014 ไมไ่ด้ในปี 2018 ไมไ่ด้ในปี 2020 การจ่ายคืนเริ่มต้นจริงในวันท่ี 5 กรกฎาคม

2024 — สิบปีกับสี่เดือนหลังการล้มละลาย — และกําหนดเส้นตายถูกเล่ือนออกไปอีก

สามครั้งหลังจากนั้น ณ การตรวจสอบครั้งล่าสุดในการค้นคว้ารอบนี้ ยังมีบิตคอยน์

34,689 เหรียญท่ียังไมไ่ด้แจกจ่าย

คนทีซ่ื้อถูก ถือทน และเลือกทีเ่ก็บผิดทีเ่ดยีว ใช้เวลาสบิปีกว่าจะได้บางสว่นคืน และ

บางคนยงัไม่ได้เลยในวันทีเ่ขยีนบรรทัดนี ้ไมม่ีนิสัยไหน ไมม่ีวินัยไหน ไมม่ีการมอง

โลกในแง่ดีแบบไหน ท่ีป้องกันเรื่องนี้ได้ นี่คือความสุม่บริสุทธิ์ ข้อหนึ่งในสี่ข้อ ทํางาน

เต็มกําลัง

คนทีม่มีากทีส่ดุในปี 2010 ก็ไม่ได้ถือไว้

ชายท่ีซื้อพิซซา่สองถาดด้วย 10,000 BTC เมื่อวันท่ี 22 พฤษภาคม 2010 ไมไ่ด้จ่ายแค่

ครั้งเดียว การไล่ดูกระเป๋าเงินท่ีตามรอยได้ของเขาพบว่ามีบิตคอยน์ 81,432 เหรียญ

เคล่ือนออกไประหว่างเดือนเมษายนถึงพฤศจิกายน 2010 เพียงปีเดียว

คนท่ีเข้าใจสิ่งนี้ลึกท่ีสุดในปี 2010 คนหนึ่ง คนท่ีขุดมันด้วยตัวเอง คนท่ีเขียนโค้ดให้มัน

ทํางานบนการ์ดจอได้เป็นคนแรก — ก็ใช้มันไปจนเกือบหมดในปีเดียวกัน ไมใ่ชเ่พราะ
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เขาโง่ แต่เพราะในปี 2010 มันไมม่ีเหตุผลอะไรเลยท่ีจะคิดว่าของสิ่งนี้ควรถูกเก็บไว้

สิบหกปี

และในภาพรวม Chainalysis ประเมินด้วยวิธีดูเหรียญท่ีไมเ่คล่ือนไหวเกินห้าปีว่า ราว

ยี่สิบเปอร์เซ็นต์ของบิตคอยน์ท้ังหมดท่ีเคยมี น่าจะหายไปตลอดกาล — รหัสหาย

ฮาร์ดดิสก์พัง คนตาย การประเมินรุ่นหลังท่ีใช้สมมติฐานต่างกันให้ตัวเลขตํ่าลงมาอยู่

ชว่งสิบเอ็ดถึงสิบแปดเปอร์เซ็นต์ ชว่งไหนก็ตามท่ีถูก มันแปลว่าคนจํานวนมากท่ี "ถือ"

อยูใ่นตอนนั้น ถือมันอยูจ่นถึงวันนี้โดยไมม่ีทางเอาออกมาได้

แล้วในประเทศไทยตอนน้ันทําได้จรงิไหม

ข้อนี้ต้องถามให้ครบ เพราะความเสียดายควรเสียดายของท่ีเคยเป็นไปได้

ปี 2010 ไมม่ีเว็บเทรดในไทย ไมม่ีชอ่งทางโอนเงินบาทเข้าไปซื้อได้ เว็บเทรดไทยแหง่

แรกเกิดขึ้นในชว่งปี 2014 และ Bitkub เกิดปี 2018 ในเดือนกรกฎาคม 2013 ธนาคาร

แหง่ประเทศไทยออกความเห็นท่ีถูกรายงานท่ัวโลกว่าเป็นการห้าม จนเว็บเทรดไทย

แหง่หนึ่งระงับการซื้อขายไปชว่งหนึ่ง (ในเดือนมีนาคม 2014 ธนาคารแหง่ประเทศ

ไทยชี้แจงใหมว่่าบิตคอยน์ไมใ่ชเ่งินตราและไมใ่ชเ่งินท่ีชําระหนี้ได้ตามกฎหมาย แต่

การใช้ไมไ่ด้ผิดกฎหมายในตัวมันเอง — สิ่งท่ีถูกเรียกว่าคําสั่งห้ามในปี 2013 ไมเ่คย

เป็นกฎหมาย)

แปลว่าเส้นทางท่ีตัวผมในปี 2010 ต้องเดิน คือหาเว็บต่างประเทศท่ีเพิ่งเปิดได้ไมก่ี่

เดือน โอนเงินออกนอกประเทศไปหาคู่ค้าท่ีไมม่ีใครรู้จัก เก็บไฟล์กระเป๋าเงินไว้บน

คอมพิวเตอร์ท่ีบ้านโดยไมทํ่าหาย แล้วไมแ่ตะมันเลยสิบหกปี ทุกขั้นเป็นไปได้ และ

โอกาสท่ีท้ังห้าขั้นจะสําเร็จพร้อมกันไมใ่ชตั่วเลขท่ีใครควรเรียกว่าแน่นอน

หกแสนบาท ซึง่เกิดขึน้สามครัง้

มีรายละเอียดหนึ่งท่ีผมเพิ่งรู้ตอนตรวจตัวเลขสําหรับเล่มนี้ และมันทําให้ความทรงจํา

ของผมเองสั่นไหว

48



"หนึ่งเหรียญเท่ากับหกแสนบาท" ไมใ่ชจุ่ดเดียวในประวัติศาสตร์ มันเกิดขึ้นสามครั้งท่ี

ต่างกันสิ้นเชิง เมื่อคิดจากอัตราแลกเปล่ียนอ้างอิงของแต่ละชว่ง — ราววันท่ี 15 ถึง 17

ธันวาคม 2017 ตอนราคากําลังพุง่ขึ้นทําสถิติ · ราววันท่ี 30 พฤศจิกายนถึง 1 ธันวาคม

2020 ตอนราคาเพิ่งทะลุสถิติเดิมของปี 2017 · และราววันท่ี 21 พฤศจิกายน 2022

ตอนราคาตกหนักหลัง FTX ล้ม โดยเงินบาทท่ีอ่อนลงมากดันมูลค่าเงินบาทกลับขึ้นมา

ใกล้หกแสนอีกครั้ง

ตัวเลขเดียวกัน สามสถานการณ์ท่ีเล่าคนละเรื่อง ครั้งหนึ่งคือความคึกคัก ครั้งหนึ่งคือ

การทําสถิติใหม ่ครั้งหนึ่งคือความต่ืนตระหนก ความทรงจําของผมเก็บไว้แค่ตัวเลข

แล้วผูกอารมณ์เดียวไว้กับมัน — ความรู้สึกว่าสายไปแล้ว ท้ังท่ีในสามครั้งนั้น มีอยา่ง

น้อยหนึ่งครั้งท่ีบริบทคือทุกคนกําลังกลัว

หลักคณิตศาสตรท์ีม่อีายุเจ็ดสบิปี

เหลือคําถามสุดท้ายของบทนี้ ถ้าเจอของท่ีประเมินค่าไมไ่ด้อีกในอนาคต ควรทํา

อยา่งไร

มีคําตอบท่ีเป็นคณิตศาสตร์ ไมใ่ชคํ่าแนะนํา ปี 1956 John L. Kelly Jr. ตีพิมพ์

บทความใน Bell System Technical Journal ท่ีเขียนขึ้นเพื่อแก้ปัญหาเรื่องชอ่ง

สัญญาณโทรคมนาคม แต่ผลลัพธ์ของมันตอบคําถามเรื่องการวางเดิมพันไปด้วย เขา

แสดงว่าถ้าคุณจะเล่นเกมท่ีมีความน่าจะเป็นแบบหนึ่งซํ้าๆ หลายครั้ง มีสัดสว่นของทุน

ท่ีควรวางในแต่ละครั้ง ซึ่งทําให้อัตราการเติบโตระยะยาวสูงท่ีสุด และสัดสว่นนั้นเป็น

จํานวนท่ีแน่นอน

สองข้อท่ีตามมาจากผลนี้สําคัญเท่ากัน

ข้อแรก วางเกินสดัสว่นน้ัน เงินจะโตช้าลง เกินไปราวสองเท่า เงินแทบไม่โตเลย

และเกินกว่าน้ัน เงินจะหดลงในระยะยาว แม้คณุจะทายถูก ไมใ่ชเ่พราะโชคร้าย แต่

เพราะการขาดทุนครั้งใหญพ่อครั้งเดียวทําให้ทุนท่ีเหลือน้อยเกินกว่าจะกลับมาได้ คน

ท่ีวางท้ังหมดทุกครั้งจะถูกคัดออกจากเกมในท่ีสุดด้วยความแน่นอนทางคณิตศาสตร์

ไมว่่าเขาจะเก่งแค่ไหน
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ข้อทีส่อง วางศูนย ์ก็ได้ผลลัพธ์ศูนย ์ด้วยความแน่นอนเท่ากัน

ระหว่างศูนย์กับท้ังหมด มีชว่งท่ีกว้างมาก และเกือบทุกการตัดสินใจท่ีคนเสียดายใน

ภายหลัง เป็นการเลือกปลายใดปลายหนึ่งของชว่งนั้น ท้ังท่ีคําถามจริงไมเ่คยเป็น "เอา

หรือไมเ่อา" มันเป็น "เท่าไร" เสมอ

ต้องบอกข้อจํากัดของมันด้วย สัดสว่นเต็มตามสูตรของ Kelly ผันผวนสูงมากในทาง

ปฏิบัติ คนท่ีใช้จริงจึงมักวางน้อยกว่าท่ีสูตรบอก สว่นคําถามว่าควรวางเท่าไรของ

สัดสว่นเต็ม คําตอบท่ีหมุนเวียนกันอยูเ่ป็นธรรมเนียมของคนท่ีใช้งาน ไมไ่ด้อยูใ่น

บทความปี 1956

และเพื่อไมใ่ห้เข้าใจผิด — เล่มนี้ไมไ่ด้บอกให้ใครซื้ออะไร สิ่งท่ีบทนี้บอกคือ คําถามที่

ถูกไม่ใช่คําถามแบบใช่หรอืไม่ใช ่สว่นคําตอบว่าเท่าไร เป็นของแต่ละคน และขึ้นกับ

ว่าถ้าเสียไปท้ังหมดแล้วยังอยูไ่ด้ไหม ซึ่งไมม่ีใครตอบแทนกันได้

สิง่ทีค่วรเสยีดาย

ผมไมไ่ด้พลาดเงินสองล้านห้า เงินก้อนนั้นไมเ่คยอยูป่ลายทางของเส้นทางสว่นใหญท่ี่

ผมจะเดิน

สิ่งท่ีผมพลาดจริงๆ เล็กกว่านั้นมาก และเจ็บกว่า เพราะมันเป็นสิ่งท่ีทําได้จริงในตอน

นั้น — ตําแหน่งเล็กๆ ตําแหน่งท่ีเล็กจนเสียไปก็ไมก่ระทบอะไร แต่ใหญพ่อท่ีจะทําให้

ผมยังเปิดดูมันทุกเดือน ตําแหน่งแบบนั้นไมไ่ด้มีหน้าท่ีทําเงิน มันมีหน้าท่ีตรึงความ

สนใจ และความสนใจท่ีถูกตรึงไว้สิบหกปีจะพาไปเจออะไรต่อ ไมม่ีใครรู้ แต่แน่นอนว่า

มากกว่าท่ีความสนใจซึ่งไมเ่คยถูกตรึงเลยจะพาไป

นั่นคือสิ่งท่ีเล่มนี้เรียกว่าความเสียดายท่ีใช้ได้ คือความเสียดายท่ีชี้ไปยังสิ่งท่ีทําได้ใน

ครั้งหน้า สว่นความเสียดายท่ีชี้ไปยังตัวเลขท่ีไมเ่คยมีอยู ่ไมไ่ด้ทําอะไรเลยนอกจากกิน

เวลา

---
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ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: ตอนคํานวณว่าเสียอะไรไป ให้เขียนเง่ือนไขทุกข้อท่ีตัวคุณในอดีต

ต้องทําสําเร็จ ทุกข้อ เพื่อไปถึงตัวเลขนั้น แล้วนับจํานวนข้อ ถ้าเกินสามข้อ ตัวเลขท่ี

คุณกําลังเสียดายไมใ่ชผ่ลลัพธ์ มันคือปลายทางท่ีดีท่ีสุดในบรรดาปลายทางท้ังหมด

จะพลิกคําตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีการศึกษาบนเชนท่ีติดตามกลุ่มผู้ซื้อในชว่งปี 2010 ถึง

2013 แล้วพบว่าเกินหนึ่งในสี่ของพวกเขายังถือเหรียญเดิมอยูใ่นปัจจุบัน ท่ีสัดสว่นนั้น

เส้นทาง "ซื้อแล้วถือ" เป็นเส้นทางปกติ ไมใ่ชเ่ส้นทางหายาก และการลดทอนความ

เสียดายท้ังบทนี้ก็เกินเลยไป การค้นคว้ารอบนี้ไมพ่บการศึกษาท่ีแยกกลุ่มผู้ซื้อยุคนั้น

ออกมาได้ชัดเจน จึงยังไมม่ีใครตอบคําถามนี้

แหล่ง: การตกปี 2011 — BitMEX, The June 2011 Bitcoin flash crash · จุดสูงสุด

17 ธันวาคม 2017 — StatMuse · ปี 2018 ปิดปีลดลงกว่า 70 เปอร์เซ็นต์จากต้นปี

และกว่า 80 เปอร์เซ็นต์จากจุดสูงสุด — CoinDesk · CNBC · FTX พฤศจิกายน 2022

— CNBC · Mt. Gox ล้มละลาย 28 กุมภาพันธ์ 2014 — TechCrunch · บันทึกกรณี

พร้อมตัวเลขท่ีพบคืน · การจ่ายคืนเจ้าหนี้เริ่ม 5 กรกฎาคม 2024 และการเล่ือน

กําหนด — CoinMarketCap Academy · Bitbo · บิตคอยน์ของผู้ซื้อพิซซา่ 81,432

เหรียญ — Forbes · ประมาณการเหรียญท่ีหายตลอดกาล — Decrypt · ท่าทีของ

ธนาคารแหง่ประเทศไทย มีนาคม 2014 — CoinDesk · Kelly, A New Interpretation

of Information Rate, 1956 — ฉบับ PDF
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12 · สีคํ่าถาม และคําสั่งประจําทีเ่หลืออยูข่้อเดยีว

พรุ่งนี้ มะรืนนี้ หรือปีหน้า จะมีคนเดินมาบอกคุณเรื่องหนึ่งท่ีคุณประเมินไมถู่ก มันจะ

มาในรูปของคนท่ีคุณพอเชื่อถือได้ พูดถึงของท่ีคุณไมม่ีความรู้พอจะตัดสิน และไมม่ี

เวลาพอจะไปหาความรู้นั้นมา สถานการณ์นี้เกิดขึ้นกับทุกคนหลายครั้งในชีวิต และ

เกือบทุกครั้งจบลงแบบเดียวกัน คือไมม่ีอะไรเกิดขึ้น แล้วเรื่องนั้นก็หายไป

ท่าทีใ่ช้ได้ไม่ใช่การประเมินให้ถูก เพราะคณุประเมินไม่ได้จรงิๆ ท่าทีใ่ช้ได้คือการ

ต้ังตําแหน่งทีเ่ล็กจนไม่ต้องประเมิน แล้วให้หน้าทีข่องมันเป็นการตรงึความสนใจไว้

— ขนาดทีถู่กคือขนาดทีทํ่าให้คณุยงักลับมาดูมันอยูใ่นอกีหกเดือน และเล็กพอทีถ้่า

มันเป็นศูนย ์คณุจะไม่จําด้วยซํ้าว่าเคยเสยีไป

ก่อนจะไปถึงข้อนั้น มีคําถามสี่ข้อท่ีต้องผา่นก่อน และสี่ข้อนี้ไมใ่ชร่ายการสําหรับท่อง

จํา มันเป็นลําดับ เพราะคําตอบของข้อก่อนหน้าเปล่ียนความหมายของข้อถัดไป

หน่ึง · เรื่องนีสุ้ม่แค่ไหน

ถามว่ากลไกของมันถูกออกแบบมาให้สุม่หรือเปล่า สลากถูกออกแบบมาให้สุม่ การได้

งานไมใ่ช ่การเจอคนไมใ่ช ่การได้ยินเรื่องท่ีเปล่ียนชีวิตไมใ่ช่

ข้อนี้ต้องมาก่อน เพราะถ้าคําตอบคือสุม่จริงโดยการออกแบบ สามข้อท่ีเหลือแทบไมม่ี

ความหมาย เหลือแค่คําถามเรื่องขนาด และถ้าคําตอบคือไมไ่ด้สุม่ สิ่งท่ีคุณกําลังเรียก

ว่าโชค คือความไมรู้่ของคุณเอง ซึ่งเป็นคนละอยา่ง และเป็นของท่ีมีทางแก้

สอง · ฉันอยูใ่นถังจับฉลากกีใ่บ

ถามว่ามีก่ีคนท่ีรู้ว่าคุณกําลังทําอะไรอยู ่และในจํานวนนั้นมีก่ีคนท่ีอยูค่นละวงกับคุณ

ข้อนี้เป็นข้อท่ีตอบได้ด้วยตัวเลขจริง นับได้ และขยับได้เร็วท่ีสุดในสี่ข้อ ข้อดีของมันคือ

ความรู้สึกว่าโอกาสไมเ่คยเดินมาหา เป็นความรู้สึกท่ีตรวจได้ด้วยการนับ ถ้าตัวเลขตํ่า

ความรู้สึกนั้นถูก และมีทางแก้ ถ้าตัวเลขไมต่ํ่า ปัญหาอยูท่ี่ข้ออ่ืน
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สาม · ถ้ามันมาถึงวันนี ้ฉันจะรูไ้หมว่ามันคืออะไร

ถามว่าตอนนี้ในหัวคุณมีคําถามอะไรค้างอยูบ่้าง เขียนมันลงไปได้ไหมภายในหนึ่งนาที

ถ้าเขียนไมไ่ด้ แปลว่าไมม่ีตัวรับสัญญาณเปิดอยู ่และของแปลกท่ีผา่นหน้าคุณใน

สัปดาห์นี้ท้ังหมด ผา่นไปในฐานะของแปลก ไมใ่ชใ่นฐานะข้อมูล

สี ่· ถ้าฉันลงมือแล้วผดิ ฉันยงัอยูใ่นเกมไหม

ถามว่าถ้าสิ่งท่ีวางลงไปกลายเป็นศูนย์ อาทิตย์หน้าเปล่ียนไปไหม เดือนหน้าเปล่ียน

ไหม

ข้อนี้เป็นข้อเดียวในสี่ข้อท่ีผิดพลาดแล้วจบเกม สามข้อแรกพลาดได้เรื่อยๆ และยังอยู่

ต่อได้ ข้อสี่พลาดหนักครั้งเดียวก็ไมต้่องมีครั้งหน้า

คําสั่งประจําข้อเดยีวทีเ่หลือ

เมื่อผา่นสี่คําถามแล้วยังตัดสินใจไมไ่ด้ — ซึ่งจะเป็นกรณีสว่นใหญ ่เพราะของท่ีตัดสิน

ใจได้ง่ายไมเ่คยเป็นของท่ีคนเสียดายทีหลัง — ให้ใช้ข้อนี้

เมื่อมคีนทีค่ณุมเีหตผุลจะเชื่อถือ ชีไ้ปทีข่องทีค่ณุประเมินไม่ได้ ให้วางตําแหน่งที่

เล็กทีส่ดุทีจ่ะทําให้คณุยงัตามดูมันต่อ

เหตุผลสามข้อ ข้อแรก มันตอบคําถามท่ีถูก คําถามไมเ่คยเป็น "เอาหรือไมเ่อา" มันเป็น

"เท่าไร" และปลายท้ังสองข้างของชว่งนั้น — ศูนย์ กับ ท้ังหมด — เป็นคําตอบท่ีแยท้ั่งคู่

ด้วยเหตุผลคนละอยา่ง

ข้อท่ีสอง มันซื้อสิ่งท่ีมีค่ากว่าผลตอบแทน คือความสนใจท่ีถูกตรึงไว้ คนท่ีถือของชิ้น

หนึ่งอยู ่จะอ่านข่าวเก่ียวกับมันคนละแบบกับคนท่ีไมถื่อ เขาจะเข้าใจมันภายในหนึ่งปี

ในระดับท่ีคนไมถื่อไมม่ีทางเข้าใจภายในห้าปี และสิ่งท่ีเขาได้ไมใ่ชกํ่าไรจากของชิ้นนั้น

มันคือความรู้ท่ีพาไปเจอของชิ้นถัดไป
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ข้อท่ีสาม และข้อนี้สําคัญท่ีสุด มันปิดวงจรของบทท่ี 10 ตําแหน่งเล็กๆ ท่ีถูกวางไว้แล้ว

ทําให้ไมม่ี "ราคาท่ีพลาดไป" ให้ค้างอยูใ่นหัว หมุดอ้างอิงในหัวคุณจะไมใ่ชศู่นย์อีกต่อ

ไป มันจะเป็นราคาท่ีคุณจ่ายจริง ซึ่งแปลว่าข้อเสนอครั้งถัดไปจะถูกตัดสินจากตัวมัน

เอง ไมใ่ชจ่ากเงาของครั้งก่อน

และเพื่อให้ชัด — สิ่งนี้ไมใ่ชคํ่าแนะนําให้ซื้ออะไร ของท่ีถูกชี้อาจเป็นหนังสือ คอร์ส

เรียน การนัดกินข้าวกับใครสักคน การใช้เวลาสิบชั่วโมงลองเครื่องมือใหม ่หรือการ

เขียนอีเมลหนึ่งฉบับ ตําแหน่งท่ีเล็กท่ีสุดในหลายกรณีไมใ่ชเ่งินเลย มันคือเวลาก้อนเล็ก

ท่ีกําหนดขอบเขตไว้ชัดเจน

ปี 2010 อกีครัง้

กลับไปท่ีห้องนั้น ชายหนุ่มอายุสิบแปด รุ่นพี่คนหนึ่ง และข้อมูลท่ีเดินมาถึงมือ

ข้อหนึ่ง ความสุม่ — ไมใ่ชป่ัญหา ของมาถึงแล้ว ความสุม่ทํางานของมันจบไปแล้วและ

ทํางานเข้าข้างด้วยซํ้า

ข้อสอง การเปิดรับ — ไมใ่ชป่ัญหาเชน่กัน ผมอยูใ่นถังจับฉลากใบท่ีถูก โดยไมไ่ด้ต้ังใจ

และไมไ่ด้รู้ตัว การอยูใ่นท่ีท่ีมีคนแบบนั้นอยู ่คือสิ่งเดียวท่ีผมทําถูกในเรื่องนี้ท้ังเรื่อง

ข้อสาม การจําได้ — นี่คือข้อท่ีผมเดาเองมาสิบหกปีว่าเป็นจุดท่ีพัง และมันไมใ่ช ่ผม

เข้าใจว่าเขาพูดเรื่องอะไร ผมจําได้ว่ามันคืออะไร ผมจําได้ดีพอท่ีจะจํามันได้ต่อมาอีก

สิบหกปี ซึ่งเป็นหลักฐานท่ีค่อนข้างหนักว่าผมจําได้

ข้อสีคื่อทีท่ีม่ันตาย และมันตายในรูปแบบทีเ่ล็กจนแทบมองไม่เห็น ผมไมไ่ด้ปฏิเสธ

ผมไมไ่ด้ตัดสินใจว่าไมเ่อา ผมไมไ่ด้ประเมินแล้วสรุปว่าไมคุ่้ม ผมไมไ่ด้ทําอะไรเลย ซึ่ง

เป็นสถานะท่ีไมรู้่สึกเหมือนการตัดสินใจ และนั่นคือสาเหตุท่ีมันอันตราย การตัดสินใจ

ท่ีผิดยังท้ิงร่องรอยไว้ให้เรียนรู้ สว่นการไมตั่ดสินใจไมท้ิ่งอะไรไว้เลยนอกจากความ

เงียบ

แล้วในปี 2017 ข้อสี่ก็ตายอีกครั้ง ด้วยกลไกคนละตัว คราวนี้ไมใ่ชค่วามเฉยเมย คราว

นี้เป็นความเสียดายจากครั้งแรกท่ีเข้ามาแทนท่ีการคํานวณ
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สองครั้ง ข้อเดียวกัน คนละกลไก และตลอดสิบหกปีนั้น ผมถามคําถามท่ีไมม่ีคําตอบ

ซํ้าไปมา คือถามว่าตัวเองโชคไมดี่ตรงไหน คําถามนั้นไมม่ีคําตอบเพราะมันไมใ่ชคํ่า

ถาม มันเป็นสี่คําถามท่ีถูกพับซ้อนกันจนตอบไมไ่ด้สักข้อ

สิง่ทีห่น้านีเ้พิ่งทํา

แล้วต้องบอกอีกข้อหนึ่งก่อนปิด เพราะถ้าไมบ่อก เล่มนี้จะยกเว้นตัวเอง

สิ่งท่ีคุณเพิ่งอ่านในหัวข้อท่ีแล้ว คือสิบหกปีของคนคนหนึ่งท่ีถูกบีบลงเหลือสี่บรรทัดท่ี

เรียงเป็นระเบียบ มีข้อท่ีผา่น มีข้อท่ีพัง มีบทเรียนท่ีลงตัวพอดี นั่นคือรูปทรงท่ีเบาพอ

จะเดินทางได้ และมันคือสิ่งเดียวกับท่ีบทท่ี 8 ใช้ท้ังบทเตือนไว้

ผมไมไ่ด้เก็บมันไว้เพราะมันซื่อสัตย์ท่ีสุด ผมเก็บมันไว้เพราะมันเบาพอจะพกไปใช้ได้

สิ่งท่ีแลกไปคือความจริงท่ีว่าวันนั้นมีเรื่องอ่ืนอีกมาก — ความกลัวท่ีผมไมไ่ด้เขียนถึง

เงินท่ีไมม่ี ความเหนื่อยของเด็กอายุสิบแปด และอีกร้อยอยา่งท่ีไมม่ีเลขกํากับ

เครื่องมือท่ีดีทุกชิ้นก็คิดราคาแบบนี้ท้ังนั้น แผนท่ีท่ีใช้ได้คือแผนท่ีท่ีเล็กกว่าเมือง สี่คํา

ถามนี้ก็เหมือนกัน มันไมไ่ด้อธิบายชีวิตของใคร มันแค่ทําให้คําถามท่ีตอบไมไ่ด้ กลาย

เป็นคําถามท่ีตอบได้

ใช้มันเท่าท่ีมันใช้ได้ แล้ววางมันลงตรงท่ีมันหมดแรง

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: ครั้งต่อไปท่ีมีคนชี้ไปท่ีของท่ีคุณประเมินไมไ่ด้ ให้ตอบภายในเจ็ดวัน

ด้วยตําแหน่งท่ีเล็กท่ีสุดท่ีจะทําให้คุณยังกลับมาดูมันในอีกหกเดือน เขียนวันท่ีท่ีจะ

กลับมาดูลงในปฏิทินพร้อมกันในวันเดียวกัน

จะพลิกคําตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีการติดตามคนกลุ่มหนึ่งท่ีวางตําแหน่งเล็กๆ ไว้กับสิ่งท่ี

ประเมินไมไ่ด้ เทียบกับกลุ่มท่ีไมว่างเลย แล้วพบว่าหลังผา่นไปหลายปี ท้ังสองกลุ่ม

รู้เรื่องนั้นเท่ากันและเจอโอกาสถัดไปเท่ากัน ถ้าเป็นอยา่งนั้น ตําแหน่งเล็กๆ ไมไ่ด้ซื้อ

ความสนใจอยา่งท่ีบทนี้อ้าง และคําสั่งประจําข้อนี้ก็เป็นเพียงวิธีทําให้ตัวเองรู้สึกดีขึ้น
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ด้วยราคาท่ีถูก การค้นคว้าของเล่มนี้ไมพ่บการศึกษาแบบนี้ คําสั่งประจําข้อนี้จึงเป็น

ข้อเสนอท่ียังไมม่ีใครทดสอบ และควรถือไว้แบบนั้น

แหล่ง: บทนี้ไมไ่ด้เสนอข้ออ้างใหมท่ี่ต้องมีแหล่งของตัวเอง คําถามท้ังสี่ข้อรวบรวมมา

จากหลักฐานท่ีวางไว้แล้วในบทท่ี 3 (ความสุม่และความน่าจะเป็น) · บทท่ี 5

(regression to the mean ในฐานะหน้าตาของความสุม่เมื่อวัดซํ้า) · บทท่ี 6 (การเปิด

รับ) · บทท่ี 7 (การจําได้) · บทท่ี 10 และ 11 (การแปลงเป็นผล) แหล่งของแต่ละข้ออยู่

ท้ายบทเหล่านั้น · หลักคณิตศาสตร์เรื่องขนาดของการวางเดิมพันท่ีคําสั่งประจําข้อนี้

ยืนอยูบ่น — Kelly, A New Interpretation of Information Rate, Bell System

Technical Journal, 1956 — ฉบับ PDF
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