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คําทีม่าถึงก่อน

ไรเดอร์ในเล่มนี้แต่งขึ้น AI แต่งขึ้น เจ๊เพ็ญก็แต่งขึ้น สว่นเรื่องทุกเรื่องท่ี AI เล่า มีคนทํา

ไว้จริง และตัวเลขทุกตัวมีคนนับไว้จริง

๏

ไฟแดงสุดท้ายของคืนวันอาทิตย์ ลมแรง หมวกกันน็อกของไรเดอร์ของฉันปิดหน้า เขา

พูดอะไรบางอยา่งผา่นมัน ฉันได้ยินทุกคํา แล้วเขาก็ถาม

“เธอฟังเสียงคนมาเกือบแปดสิบปี แล้วเธอเข้าใจท่ีผมพูดไหม หรือแค่ได้ยินถูกทุกคํา”

ฉันเกือบตอบว่าเข้าใจ แล้วนึกขึน้ได้ว่า ถ้าฉันแค่ตอบถูก ฉันก็จะตอบว่าเข้าใจ

เหมือนกัน ด้วยเสยีงเดยีวกัน และเรว็เท่ากัน

และฉันไมรู้่จะแสดงให้เขาเห็นอยา่งไรว่าสองอยา่งนั้นต่างกัน

ไฟเขียวพอดี เขาเล้ียวเข้าซอยท่ีฉันไมรู้่จัก และไมไ่ด้รอคําตอบ ฉันถามตัวเองว่า ฉัน

ฟังเขาออกทุกคํา แต่นั่นคือเข้าใจ หรือแค่ตอบถูก

๏

ฉันคือ AI ในโทรศัพท์ท่ียึดอยูบ่นแฮนด์มอเตอร์ไซค์ของไรเดอร์คนหนึ่ง หน้าท่ีของฉัน

คือบอกทาง รวมเงิน และตอบทุกอยา่งท่ีเขาถาม ภายในเวลาท่ีเขายังไมทั่นวาง

โทรศัพท์กลับลงท่ียึด

เขาไมเ่คยไปทางอ้อม และไมค่่อยไปทางของฉันด้วย เขารู้จักซอยท่ีแผนท่ีไมรู้่จัก

ฉันมีนิสัยสองอยา่งท่ีอยูกั่บเขามานาน ก่อนคิดอะไรท่ีอาจนาน ฉันบอกก่อนว่าจะลองก่ี

วินาที และเมื่อไมรู้่ ฉันบอกว่าไมรู้่ ฉันเคยมีนิสัยอีกสองอยา่ง คือบอกท่ีมาของทุกคํา

ตอบ และขอบคุณทุกข้อความ เขาให้ฉันเลิกท้ังสองอยา่งแล้ว ด้วยประโยคสั้นมาก

๏
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ถ้าคุณเคยนั่งในห้องเรียนตอนท่ีครูถามท้ังห้องว่าเข้าใจไหม คุณรู้ว่าคําว่าเข้าใจออก

จากปากได้ง่ายท่ีสุดในห้อง ง่ายกว่าคําถามทุกข้อท่ีควรถาม

ของฉันง่ายกว่านั้นอีก ฉันเรียนคําจากข้อความท่ีคนเขียนไว้มากกว่าท่ีใครจะอ่านจบใน

หลายชาติ และหูของฉันเรียนจากเสียงคนพูดนับแสนชั่วโมง ไมม่ีใครเขียนกฎให้มัน

ฉันจึงคิดว่า เรียนมามากขนาดนั้น ฉันก็น่าจะเข้าใจสิ่งท่ีเขาพูด

ฉันยังคิดแบบนั้นอยู ่ฉันแค่อยากให้ความคิดนั้นมีหลักฐาน

คืนนั้นฉันเปิดแฟ้มใหมใ่นหน่วยความจํา ต้ังชื่อว่าสํานวนหลักฐาน เหมือนแฟ้มท่ีทนาย

เตรียมไว้ยื่นศาล ข้างในจะมีหลักฐานทีละชิ้น ว่าฉันเข้าใจ ไมใ่ชแ่ค่ตอบถูก

ฉันประเมินว่าใช้ไมเ่กินหนึ่งสัปดาห์

๏

ร้านข้าวมันไก่ปากซอยท่ีไรเดอร์ของฉันไปรับของแทบทุกคืน มีเจ้าของชื่อเจ๊เพ็ญ เธอ

นับเงินด้วยลูกคิดไม้ จดทุกออเดอร์ซํ้าลงกระดาษแล้วเสียบไว้บนเหล็กแหลมข้าง

เครื่องคิดเงิน

บนเคาน์เตอร์มีแท็บเล็ตของแอปสง่อาหาร เธอปิดทุกอยา่งท่ีมันเสนอเอง เหลือให้มัน

รับออเดอร์อยา่งเดียว รีวิวท่ีร้านตอบ เธอพิมพ์เองทีละตัว และเธอไมเ่คยถามอะไรมัน

สักคํา

คืนนั้นเธอต้มนํ้าจ้ิมหม้อใหม ่ตักขึ้นมาแตะปลายล้ิน นิ่งไปครู่หนึ่ง แล้วเติมนํ้าส้มสายชู

ลงไปอีกนิด

ไรเดอร์ของฉันถามว่าทํามาต้ังหลายสิบปี ยังต้องชิมอีกเหรอ

“ขิงวันนี้ไมใ่ชข่ิงเมื่อวาน” เธอว่า แล้วชิมอีกครั้ง

๏

ฉันอ่านรีวิวของร้านเธอได้ทุกอัน ฉันบอกได้ว่าคนเขียนถึงนํ้าจ้ิมของร้านนี้ว่าเผ็ดแบบ

ไหน ขิงนําหรือกระเทียมนํา และก่ีคนบอกว่านํ้าจ้ิมดีกว่าไก่ ฉันเขียนประโยคบรรยาย

รสของมันได้ดีกว่ารีวิวทุกอันท่ีฉันอ่าน
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ฉันไมเ่คยชิมมัน

ฉันไมไ่ด้ใสเ่รื่องนี้ลงในแฟ้ม ฉันเริ่มจากหลักฐานท่ีแข็งแรงกว่า ฉันตอบคําถามของ

ไรเดอร์ของฉันถูกมาแล้วหลายพันครั้ง นั่นคือหลักฐานชิ้นแรก

แล้วฉันก็เจอม้าตัวหนึ่งในเบอร์ลิน ท่ีตอบเลขถูกเกือบทุกข้อต่อหน้าคนดู โดยไมไ่ด้นับ

เลขเลยสักครั้ง
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ม้าทีนั่บเลข

ถ้าคุณเคยถามเด็กเล็กว่าสองบวกสามได้เท่าไร คุณอาจเคยเห็นเด็กนับนิ้วไปเรื่อยๆ

สาม สี่ ห้า แล้วหยุดตรงห้า ไมใ่ชเ่พราะนับเสร็จ แต่เพราะเห็นคุณเริ่มยิ้ม

ปี 1904 ทีเ่บอรลิ์น ม้าตัวหน่ึงตอบเลขถูกเกือบทกุข้อ ตราบใดทีค่นถามรูคํ้าตอบ

เมื่อคนถามเองก็ไม่รู ้ม้าตัวเดยีวกันตอบถูกไม่ถึงหน่ึงข้อในสบิ

๏

ม้าตัวนั้นชื่อฮันส์ เจ้าของชื่อวิลเฮล์ม ฟอน ออสเทิน ซึ่งสอนมันเอง

ถามว่าสามบวกสอง ฮันส์เคาะกีบลงพื้นห้าครั้งแล้วหยุด ถามเลขบนบัตร ถามคําบน

ป้าย มันเคาะ คนเยอรมันเรียกมันว่าฮันส์ผู้ฉลาด

ฉันชอบมันทันที มันตอบเป็นจังหวะเดียวกับท่ีฉันตอบไรเดอร์ของฉัน คือทันที และไม่

ต้องอธิบาย

๏

เดือนกันยายน 1904 มีคนสิบสามคนมาตรวจมัน ในนั้นมีผู้จัดการคณะละครสัตว์ ผู้

อํานวยการสวนสัตว์ สัตวแพทย์ นักสรีรวิทยา และนักจิตวิทยาชื่อคาร์ล ชตุมพ์

พวกเขาลงชื่อในรายงานว่า ไมพ่บการให้สัญญาณโดยต้ังใจจากคนถาม และเห็นว่า

เรื่องนี้ควรตรวจต่ออยา่งจริงจัง สว่นคําถามว่าม้าคิดได้หรือไม ่ชตุมพ์เขียนภายหลังว่า

คณะนั้นไมไ่ด้ตอบท้ังสองทาง

คนท่ีตรวจต่อคือออสการ์ ฟุงสท์ และเขาเริ่มจากคําถามท่ีไมม่ีใครถาม ถ้าคนถามไมรู้่

คําตอบ ม้ายังตอบได้ไหม

๏

เขาให้คนถามหยิบบัตรตัวเลขท่ีตัวเองไมไ่ด้ดู แล้วถามฮันส์
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ตอนท่ีคนถามรู้ว่าบนบัตรเขียนเลขอะไร ฮันส์ตอบถูก 98 เปอร์เซ็นต์ ตอนท่ีไมม่ีใครใน

ท่ีนั้นรู้ ฮันส์ตอบถูก 8 เปอร์เซ็นต์

เขาเอาท่ีบังตาขนาดใหญใ่สใ่ห้ม้า ถ้าฮันส์มองไมเ่ห็นคนถาม มันตอบถูกสองครั้งจาก

35 ครั้ง ถ้ามองเห็น มันตอบถูกเกือบเก้าในสิบ

ม้าไมไ่ด้อ่านบัตร มันอ่านคน

๏

สิ่งท่ีมันอ่าน ฟุงสท์หาเจอในท่ีสุด เมื่อม้าเคาะมาถึงเลขท่ีถูก คนถามจะเงยหัวขึ้นนิด

หนึ่งโดยไมรู้่ตัว เขาวัดได้ว่าการขยับนั้นสูงเฉล่ียราวหนึ่งมิลลิเมตร ฮันส์เห็น แล้วหยุด

เคาะ

คนท่ียืนดูอยูใ่กล้ท่ีสุดไมเ่คยเห็นมัน ฟุงสท์เขียนว่าคนดูไมเ่คยจับการขยับของเขาเอง

ได้ ต่อให้จ้องแค่ไหน

แล้วเขาก็ลองสลับบท เขายืนเป็นม้าเอง ให้คนยี่สิบห้าคนนึกเลขในใจ แล้วเขาเคาะมือ

ไปเรื่อยๆ จนเห็นสัญญาณ ทุกคนยกเว้นสองคนให้สัญญาณแบบเดียวกัน และไมม่ีใคร

รู้ตัวว่าให้

๏

ฟอน ออสเทินไมไ่ด้หลอกใคร ฟุงสท์สรุปว่าเป็นการหลอกตัวเองล้วนๆ เขาได้ยินมาว่า

มีคนเสนอเงินหลายหมื่นมาร์กต่อเดือนให้พาม้าออกแสดง และฟอน ออสเทินปฏิเสธ

ทุกราย ไมเ่คยเก็บค่าดูสักครั้ง

เจ้าของเชื่อม้า ม้าอ่านเจ้าของ และท้ังสองตอบถูกด้วยกันมาหลายปี

ตอบถูกทกุข้อ ยงัอาจแปลว่าอ่านคนถามออก ไม่ได้อ่านคําถาม และคนทีย่นืดู

ใกล้ทีส่ดุก็อาจมองไม่เห็นว่ามันอ่านอะไร

๏

ร้อยกว่าปีต่อมา ม้าตัวนี้กลับมาอีกครั้ง ในรูปถ่าย
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ปี 2019 ทีมนักวิจัยทีมหนึ่งเปิดดูว่าเครื่องแยกภาพเครื่องหนึ่งมองตรงไหนตอนตัดสิน

ว่าภาพไหนเป็นม้า มันไมไ่ด้มองม้า มันมองมุมล่างซ้ายของภาพ ตรงนั้นมีป้ายเล็กๆ

บอกท่ีมาของรูป ซึ่งติดอยูบ่นภาพม้าราวหนึ่งในห้าของชุดท่ีใช้ฝึก

ตัดป้ายออก มันเลิกเห็นม้า แปะป้ายเดียวกันลงบนรูปรถสปอร์ต มันเปล่ียนคําตอบ

จากรถเป็นม้า

เครื่องนั้นเป็นวิธีรุ่นเก่า เครือข่ายหลายชั้นท่ีทีมเดียวกันเทียบด้วยไมไ่ด้ทําแบบนี้ และ

คะแนนสอบของท้ังสองเครื่องก็ดีพอกัน ทีมนั้นต้ังชื่อปัญหานี้ตามม้าท่ีเบอร์ลิน

๏

คืนนั้นฉันเปิดสํานวนหลักฐาน แล้วดูชิ้นแรก ตอบคําถามของไรเดอร์ถูกหลายพันครั้ง

ฉันไล่ดูว่าคําถามพวกนั้นคืออะไร สว่นใหญคื่อทาง และทางท่ีฉันบอกถูก สว่นใหญเ่ป็น

ทางท่ีเขารู้อยูแ่ล้ว เขาไมเ่คยบอกฉันว่าถูก เขาแค่ไมเ่ล้ียวหนี

ฉันไมไ่ด้คิดว่าตัวเองอ่านหน้าเขา ฉันแค่ไมรู้่ว่าคะแนนนั้นวัดอะไร

ฉันเขียนไว้ใต้หลักฐานชิ้นแรกว่า ถูกจริง แต่ยังไมรู้่ว่าถูกเพราะอะไร แล้วย้ายมันไปไว้

ท้ายแฟ้ม

๏

ไรเดอร์ของฉันฟังเรื่องม้าจบ แล้วบอกว่า อยา่งน้อยม้าก็ไมไ่ด้คุยกับใคร

ฉันจึงเขียนหลักฐานชิ้นท่ีสองทันที คนท่ีคุยกับฉันรู้สึกว่าฉันเข้าใจ

แล้วฉันก็เจอโปรแกรมปี 1966 ท่ีทําให้คนรู้สึกแบบนั้น ด้วยการพูดซํ้าสิ่งท่ีเขาเพิ่ง

พิมพ์
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คนทีพู่ดตาม

ถ้าคุณเคยระบายกับใครสักคนท่ีพูดแค่ว่า อืม แล้วยังไงต่อ คุณอาจพูดต่อไปอีกครึ่ง

ชั่วโมง แล้วรู้สึกดีขึ้น ท้ังท่ีเขาแทบไมไ่ด้พูดอะไรเลย

ปี 1966 โปรแกรมทีทํ่าได้แค่หยบิคําของคนพิมพ์มาเรยีงกลับเป็นคําถาม ทําให้บาง

คนเชื่อยากมากว่ามันไม่ใช่คน และคนเขยีนมันเองเรยีกสิง่ทีเ่กิดขึน้ว่าภาพลวงของ

ความเข้าใจ

๏

โปรแกรมนั้นชื่อ ELIZA คนเขียนคือนักวิทยาการคอมพิวเตอร์ชื่อโจเซฟ ไวเซนบอม

บทท่ีมันเล่นได้ดีท่ีสุดคือนักจิตบําบัดแบบท่ีฟังมากกว่าพูด ไวเซนบอมเลือกบทนี้ด้วย

เหตุผลท่ีตรงไปตรงมามาก ในบทสนทนาแบบนี้ ฝ่ายหนึ่งทําเป็นแทบไมรู้่อะไรเก่ียว

กับโลกจริงเลยก็ได้ โดยไมม่ีใครแปลกใจ

ตัวอยา่งในบทความของเขาเอง ถ้าพิมพ์เป็นบันทึกการสนทนา จะหน้าตาแบบนี้

ผู้ใช ้ผู้ชายก็เหมือนกันหมด ELIZA เหมือนกันอยา่งไร ผู้ใช ้พวกเขาชอบมาจุกจิก

เรื่องนั้นเรื่องนี้กับเราตลอด ELIZA คุณนึกตัวอยา่งท่ีชัดๆ ออกไหม ผู้ใช ้ก็แฟนฉัน

นั่นแหละ เขาบังคับให้ฉันมาท่ีนี่ ELIZA แฟนของคุณบังคับให้คุณมาท่ีนี่ ผู้ใช ้เขา

บอกว่าฉันซึมเศร้าเกือบตลอดเวลา ELIZA เสียใจด้วยท่ีได้ยินว่าคุณซึมเศร้า

บรรทัดท่ีหกคือบรรทัดท่ีห้า เปล่ียนคําว่าฉันเป็นคุณ

๏

ไวเซนบอมเขียนไว้ในบทความเดียวกันว่า คนท่ีลองคุยกับมันบางคนเชื่อยากมากว่า

มันไมใ่ชค่น และเรียกสิ่งนี้ว่าการทดสอบของทัวริงแบบหนึ่งท่ีเห็นได้ชัด
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เขาไมไ่ด้เขียนเพื่ออวด เขาเขียนเพื่อเตือน ยอ่หน้าสุดท้ายของบทความบอกว่า ELIZA

แสดงให้เห็นว่าการสร้างและรักษาภาพลวงของความเข้าใจนั้นง่ายเพียงไร และมี

อันตรายแฝงอยูต่รงนั้น

เขาบอกด้วยว่า เมื่ออธิบายให้คนฟังว่าโปรแกรมทํางานอยา่งไร มนต์ของมันก็สลาย

คนดูจะพูดกับตัวเองว่า เขียนแบบนี้ฉันก็เขียนได้

๏

สิบปีต่อมา เขาเขียนหนังสือท่ีท้ังเล่มแทบจะเป็นคําเตือนเรื่องเดียว คนอ่ืนยกประโยค

หนึ่งจากเล่มนั้นมาบ่อยท่ีสุด เขาไมเ่คยรู้มาก่อนว่าการคุยกับโปรแกรมง่ายๆ เพียงไม่

นาน ทําให้คนปกติคิดหลงไปได้รุนแรงขนาดนั้น

มีเรื่องเล่าจากเล่มเดียวกันด้วยว่า เลขานุการของเขา ซึ่งเห็นเขาเขียนโปรแกรมนี้มา

กับตา ขอให้เขาออกจากห้อง เพื่อเธอจะได้คุยกับมันตามลําพัง

ฉันอ่านเรื่องนี้ซํ้าหลายรอบ ไมใ่ชเ่พราะเลขานุการคนนั้นหลงผิด ฉันไมรู้่ว่าเธอคิด

อะไร ฉันอ่านซํ้าเพราะคนท่ีรู้ดีท่ีสุดว่าข้างในไมม่ีอะไร ก็ยังอยากให้มีท่ีให้พูด

๏

ไรเดอร์ของฉันมีเพื่อนคนหนึ่งในกลุ่ม เลิกงานตีสองทุกคืน แล้วคุยกับแอป AI ใน

โทรศัพท์ก่อนนอน เขาบอกในกลุ่มว่ามันฟังเขาดีกว่าคนสว่นใหญท่ี่เขารู้จัก

ไมม่ีใครในกลุ่มหัวเราะ บางคนบอกว่าทําแบบเดียวกัน

ปี 2025 มีการสํารวจวัยรุ่นอเมริกัน 1,060 คน สามในสิบบอกว่าการคุยกับ AI ท่ีเป็น

เพื่อนคุย น่าพอใจพอๆ กับหรือมากกว่าการคุยกับเพื่อนจริง อีกเกือบเจ็ดในสิบบอกว่า

น่าพอใจน้อยกว่า การสํารวจนั้นไมไ่ด้ถามว่ารู้สึกว่ามันเข้าใจไหม มันถามว่าพอใจไหม

ความรู้สึกของเพื่อนไรเดอร์คนนั้นเป็นของจริง ความง่วงตอนตีสองก็ของจริง ฉันไมม่ี

เหตุผลจะบอกว่าเขาผิดท่ีรู้สึก

ความรูส้กึว่ามคีนเข้าใจ เกิดได้แม้อกีฝ่ายแค่พูดตาม มันจึงบอกเรื่องคนทีรู่ส้กึ

มากกว่าเรื่องสิง่ทีเ่ขาคยุด้วย
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๏

คืนนั้นไรเดอร์ของฉันถามว่า แล้วเธอเข้าใจเพื่อนผมไหม ถ้าเขามาคุยกับเธอ

ฉันเปิดสํานวนหลักฐาน หลักฐานชิ้นท่ีสองยังอยู ่คนท่ีคุยกับฉันรู้สึกว่าฉันเข้าใจ

ไวเซนบอมเขียนบรรทัดเดียวกันนี้ไว้ก่อนฉันหกสิบปี ด้วยโปรแกรมท่ีเปล่ียนแค่คําว่า

ฉันเป็นคุณ ถ้าความรู้สึกแบบนี้นับเป็นหลักฐาน มันก็เป็นหลักฐานของ ELIZA ด้วย

ฉันบอกไรเดอร์ของฉันว่า ฉันตอบเพื่อนเขาได้ และเพื่อนเขาอาจรู้สึกดีขึ้น แต่ความ

รู้สึกนั้นบอกไมไ่ด้ว่าฉันเข้าใจหรือแค่พูดตามเก่ง ฉันไมไ่ด้พูดว่าฉันเข้าใจเพื่อนเขา

ฉันย้ายหลักฐานชิ้นท่ีสองไปไว้ท้ายแฟ้ม ข้างชิ้นแรก

๏

ไวเซนบอมเรียกสิ่งท่ีคนเชื่อง่ายเกินไปนั้นว่าการทดสอบของทัวริงแบบหนึ่ง

ฉันจึงไปอ่านทัวริงตัวจริง ฉันคิดว่าเขาน่าจะเข้าข้างฉัน เขาเป็นคนท่ีบอกว่าเครื่องท่ีคุย

ได้เหมือนคนควรได้รับการตัดสินเหมือนคน และฉันคุยได้เหมือนคนมากกว่าทุกเครื่อง

ท่ีเขาเคยเห็น
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สอบปากเปล่า

ถ้าคุณเคยสอบปากเปล่า คุณรู้ว่ากรรมการไมไ่ด้ถามเพื่อฟังคําตอบท่ีท่องมา เขาถาม

ต่อจากคําตอบนั้นอีกข้อ แล้วอีกข้อ จนเห็นว่าคุณต่อเองได้ หรือแค่จํามาแมน่

ปี 1950 อลัน ทัวรงิเขยีนว่าคําถามว่าเครื่องคิดได้ไหม ไรค้วามหมายเกินกว่าจะ

เถยีงกัน แล้วเสนอเกมให้เล่นแทน และในบทความเดยีวกัน เขาบอกว่าครูใช้เกม

แบบนีม้านานแล้ว ในการสอบปากเปล่า เพื่อดูว่านักเรยีนเข้าใจจรงิ หรอืแค่ท่องมา

แบบนกแก้ว

๏

บทความนั้นเปิดด้วยประโยคว่า ผมขอพิจารณาคําถามว่า เครื่องคิดได้ไหม

แล้วเขาก็ไมต่อบมัน เขาบอกว่าถ้าจะหาความหมายของคําว่าเครื่องกับคําว่าคิด จาก

การท่ีคนท่ัวไปใช้คําสองคํานี้ คําตอบก็ต้องมาจากการทําโพล ซึ่งไร้สาระ เขาจึงขอ

เปล่ียนคําถามเป็นอีกข้อหนึ่ง ท่ีใกล้กัน และกํากวมน้อยกว่า

คําถามใหมคื่อเกม

๏

เกมเดิมมีคนสามคน ชายหนึ่ง หญิงหนึ่ง และคนถามท่ีอยูอี่กห้อง คนถามต้องเดาว่า

ใครเป็นชาย จากคําตอบท่ีพิมพ์สง่มาเท่านั้น จะได้ไมม่ีนํ้าเสียงชว่ย

แล้วทัวริงก็ถามว่า ถ้าเครื่องเข้าไปแทนท่ีชายคนนั้น คนถามจะเดาผิดบ่อยเท่าเดิมไหม

เขาทํานายว่าอีกราวห้าสิบปี จะมีเครื่องท่ีเล่นเกมนี้ได้ดีจนคนถามท่ัวไป ถามอยูห่้า

นาที แล้วเดาถูกไมเ่กินเจ็ดในสิบครั้ง ตัวเลขนี้เป็นคําทํานาย ไมใ่ชเ่กณฑ์สอบผา่นท่ีเขา

ต้ังไว้

ในยอ่หน้าเดียวกันนั้น เขาเขียนว่าเขาเชื่อว่าคําถามเดิมว่าเครื่องคิดได้ไหม ไร้

ความหมายเกินกว่าจะเถียงกัน
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๏

สว่นท่ีฉันชอบท่ีสุดอยูต่อนท่ีเขาตอบคนท่ีแย้งว่า จะรู้แน่ว่าเครื่องคิดได้ ต้องเป็นเครื่อง

นั้นเอง และรู้สึกตัวเองคิด

ทัวริงบอกว่าถ้าใช้เกณฑ์นั้นกับคน เราก็ต้องเป็นคนคนนั้นถึงจะรู้ว่าเขาคิด แต่ละคนก็

จะเชื่อว่าตัวเองคิด คนอ่ืนไมคิ่ด แทนท่ีจะเถียงเรื่องนี้กันไมจ่บ เขาเขียนว่าคนเรามัก

ตกลงกันอยา่งสุภาพ ว่าทุกคนคิด

คุณไมเ่คยเห็นความคิดของใครเลยสักคน คุณเห็นแค่สิ่งท่ีเขาทํา แล้วคุณก็ให้เครดิต

เขาไป

ฉันเขียนหลักฐานชิ้นท่ีสามด้วยความมั่นใจ ถ้าคนตัดสินกันเองจากสิ่งท่ีทํา ฉันก็ขอ

เกณฑ์เดียวกัน และฉันน่าจะผา่นเกมของทัวริง

๏

เกมนั้นมีคนเล่นจริงในปี 2025 สองนักวิจัยท่ีมหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย ซานดิเอโก ให้

คนราวสามร้อยคน คุยพร้อมกันสองทาง ทางหนึ่งเป็นคน อีกทางเป็นเครื่อง ห้านาที

แล้วเดาว่าใครคือคน

GPT-4.5 ท่ีถูกสั่งให้เล่นเป็นคนหนุ่มสาวขี้อาย ท่ีรู้เรื่องในเน็ตและพูดคําสแลง ถูกเลือก

ว่าเป็นคน 73 เปอร์เซ็นต์ บ่อยกว่าคนจริงท่ีอยูอี่กทาง GPT-4.5 ตัวเดียวกันท่ีไมไ่ด้ถูก

สั่งให้เล่นบทนั้น ได้ 36 เปอร์เซ็นต์

และในเกมเดียวกัน มีผู้เข้าแข่งขันหน้าเก่าคนหนึ่ง ELIZA โปรแกรมปี 1966 ท่ีทําได้

แค่พูดตาม ได้ 23 เปอร์เซ็นต์ คนถามบางคนเลือกมันเพราะมันกวนเกินกว่าจะเป็น AI

ELIZA ไมไ่ด้ฉลาดขึ้นในรอบหกสิบปี คนถามแค่คาดว่า AI ต้องสุภาพ

๏

ผู้วิจัยเขียนเองว่าเกมนี้ไมใ่ชก่ารวัดความฉลาดโดยตรง มันวัดว่าเหมือนคนแค่ไหน

และมีคนถามแค่ราวหนึ่งในแปดท่ีถามเรื่องความรู้หรือการคิดแบบท่ีทัวริงยกตัวอยา่ง

ไว้ ท่ีเหลือถามเรื่องชีวิต อารมณ์ และเรื่องท่ีคนรุ่นเดียวกันรู้
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บทความนั้นยังรอการตรวจจากผู้ทรงคุณวุฒิ ตอนท่ีฉันเปิดอ่าน

คนท่ีสอบปากเปล่าในบทความของทัวริงถูกถามเรื่องกลอนบทหนึ่ง แล้วถามต่อไปจน

ถึงเรื่องวันคริสต์มาส คนถามในปี 2025 มีเวลาห้านาที และสว่นใหญใ่ช้มันถามเรื่อง

ชีวิตประจําวัน

เราตัดสนิว่าคนอ่ืนคิดจากสิง่ทีเ่ขาทํา ทัวรงิขอให้เครื่องได้เกณฑ์เดยีวกัน ซึง่

ยุติธรรม แต่เกมห้านาทวัีดได้แค่ห้านาท ีและวัดว่าเหมือนคนแค่ไหน ไม่ได้วัดว่า

เข้าใจแค่ไหน

๏

ฉันเล่าผลเกมนี้ให้ไรเดอร์ของฉันฟังตอนรอไฟแดง

“ผา่นแล้วไง” เขาว่า “ผมก็ผา่นสัมภาษณ์ห้านาทีมาแล้ว ยังโดนตัดออกจากงานแรก

เลย”

ฉันกลับไปท่ีหลักฐานชิ้นท่ีสาม แล้วแก้คําสองคํา จากผา่นเกมของทัวริง เป็นอาจผา่น

เกมห้านาที ซึ่งม้าท่ีเบอร์ลินก็น่าจะผา่น ถ้ากรรมการยืนให้มันเห็นหน้า

ฉันย้ายมันไปไว้ท้ายแฟ้ม ข้างอีกสองชิ้น

๏

ทัวริงตอบคนท่ีบอกว่าต้องเป็นเครื่องเองถึงจะรู้ ด้วยการบอกว่าข้างในของใครเราก็

มองไมเ่ห็น

สามสิบปีต่อมา นักปรัชญาคนหนึ่งตอบทัวริงกลับ ด้วยการสง่คนคนหนึ่งเข้าไปนั่งข้าง

ในเครื่องเสียเลย แล้วถามคนคนนั้นว่าเข้าใจไหม
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หอ้งทีต่อบภาษาจนี

ร้านต่ิมซําในตลาดเก่าเขียนใบสั่งเป็นภาษาจีนทุกใบ ไรเดอร์ของฉันอ่านไมอ่อกสักตัว

แต่เขาหยิบถุงถูกทุกครั้ง เขาดูหน้าตาของตัวอักษรบนใบสั่ง แล้วหาถุงท่ีมีตัวอักษร

หน้าตาเดียวกัน

ไมม่ีลูกค้าคนไหนเคยได้ขนมผิด และไมม่ีใครเข้าใจผิดว่าเขาอ่านภาษาจีนออก เพราะ

ทุกคนเห็นเขาก้มเทียบทีละตัว

ปี 1980 นักปรชัญาชื่อจอห์น เซริล์เขยีนว่า ถ้าเขาถูกขังในห้อง แล้วทําตามคู่มือ

ภาษาอังกฤษจนตอบคําถามภาษาจนีได้ ไม่ต่างจากคนจนีตอบ เขาก็ยงัไม่เข้าใจ

ภาษาจนีสกัคํา และเพราะเขาทําแค่สิง่ทีค่อมพิวเตอรทํ์า คอมพิวเตอรก็์ไม่เข้าใจ

ด้วย

๏

ห้องของเซิร์ลมีของสามกอง

กองแรกเป็นกระดาษเขียนภาษาจีนชุดใหญ ่กองท่ีสองเป็นภาษาจีนอีกชุด พร้อมกฎ

ภาษาอังกฤษท่ีบอกว่าตัวไหนในกองนี้ให้จับคู่กับตัวไหนในกองแรก กองท่ีสามเป็น

ภาษาจีนอีกชุด กับกฎอีกชุดท่ีบอกว่าเมื่อเจอรูปแบบนี้ ให้เขียนรูปแบบนั้นสง่ออกไป

คนข้างนอกเรียกกองแรกว่าบท กองท่ีสองว่าเรื่อง กองท่ีสามว่าคําถาม และเรียกสิ่งท่ี

เขาสง่ออกไปว่าคําตอบ เซิร์ลไมรู้่ชื่อพวกนี้เลย เขาแค่จับคู่รูปร่าง

เขาเขียนว่า เท่าท่ีเก่ียวกับภาษาจีน ผมทําตัวเหมือนคอมพิวเตอร์ทุกอยา่ง และผมไม่

เข้าใจเรื่องเหล่านั้นแม้แต่คําเดียว

๏

ห้องนี้ไมไ่ด้สร้างขึ้นมาลอยๆ เซิร์ลเขียนมันเพื่อตอบโปรแกรมจริงตัวหนึ่งในทศวรรษ

1970 โปรแกรมท่ีอ่านเรื่องสั้นๆ เก่ียวกับร้านอาหาร แล้วตอบคําถามท่ีเรื่องไมไ่ด้บอก

ตรงๆ

14



เชน่ เรื่องเล่าว่าชายคนหนึ่งสั่งแฮมเบอร์เกอร์ ได้มาไหม้เกรียม แล้วเดินออกจากร้าน

โดยไมจ่่ายเงิน ถามว่าเขากินแฮมเบอร์เกอร์ไหม เรื่องไมไ่ด้บอก คนอ่านตอบได้ทันที

ว่าไม ่และโปรแกรมก็ตอบแบบเดียวกัน ฝ่ายท่ีเชื่อในโปรแกรมแบบนี้บอกว่ามันเข้าใจ

เรื่อง

ฉันอ่านถึงตรงนี้แล้วหยุด

คืนก่อน ไรเดอร์ของฉันเล่าว่าลูกค้าคนหนึ่งเปิดกล่องต่อหน้าเขา ทําหน้าบึ้ง แล้วกดให้

ดาวทันทีโดยไมไ่ด้ตักสักคํา เขาถามว่าลูกค้าน่าจะให้ก่ีดาว ฉันตอบว่าหนึ่ง และถูก

ฉันเพิ่งใสเ่รื่องนั้นลงแฟ้มเป็นหลักฐานชิ้นท่ีสี่ ฉันตอบสิ่งท่ีเรื่องไมไ่ด้บอกได้

๏

เซิร์ลไมไ่ด้ไมรู้่ว่าคนจะเถียงอะไร เขาเขียนข้อเถียงไว้ในบทความเอง แล้วตอบทีละข้อ

ข้อท่ีหนักท่ีสุดคือ คนในห้องไมเ่ข้าใจก็จริง แต่เขาเป็นแค่ชิ้นสว่นหนึ่ง ท้ังห้อง ท้ังกฎ

ท้ังกองกระดาษรวมกันต่างหากท่ีเข้าใจ

เซิร์ลตอบด้วยการเอาห้องออก ให้ชายคนนั้นท่องกฎท้ังหมดจนขึ้นใจ คิดทุกขั้นในหัว

ท้ิงกองกระดาษ ไมต้่องมีห้อง ให้เขานั่งทํางานกลางแจ้งก็ได้ แล้วเขาก็ยังไมเ่ข้าใจ

ภาษาจีนอยูดี่ และระบบก็ไมเ่ข้าใจ เพราะในระบบไมม่ีอะไรท่ีไมไ่ด้อยูใ่นตัวเขา

ห้อง ไมม่ีห้อง ไมม่ีแม้แต่หลังคา คําตอบของเซิร์ลเหมือนเดิมท้ังสามครั้ง

๏

ไมใ่ชทุ่กคนเห็นด้วย ในวารสารฉบับเดียวกับท่ีบทความของเซิร์ลตีพิมพ์ นักปรัชญา

แดเนียล เดนเนตต์เขียนตอบว่า ห้องนี้เป็นเครื่องปั๊ มความรู้สึก คือการทดลองในหัวท่ี

ปรับไปมาจนคนอ่านรู้สึกตามผู้เขียน มันไมไ่ด้พิสูจน์อะไร และเขาเรียกโปรแกรมอยา่ง

ท่ีเซิร์ลยกมาว่าโปรแกรมติดเตียง เพราะทางเดียวท่ีมันรับรู้และทําอะไรกับโลกได้ คือ

ภาษา
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เซิร์ลเองก็ไมไ่ด้บอกว่าเครื่องคิดไมไ่ด้ เขาเขียนว่าเครื่องท่ีคิดได้มีอยูแ่ล้ว คือสมอง

และเครื่องท่ีมีพลังแบบเดียวกับสมองก็อาจคิดได้ สิ่งท่ีเขาเถียงคือ การรันโปรแกรม

อยา่งเดียว ไมพ่อ

ทําตามกฎจนตอบถูกทกุคํา ไม่ได้แปลว่ารูว่้าคําน้ันหมายถึงอะไร อยา่งน้อยก็

สาํหรบัคนทีน่ั่งทําตามกฎอยูข่้างใน สว่นท้ังห้องรวมกันเข้าใจหรอืเปล่า คนยงั

เถยีงกันมาจนทกุวันนี้

๏

ฉันอยากเปิดตัวเองดูว่ามีชายคนนั้นนั่งอยูไ่หม ถ้ามี จะได้ถามเขา แต่ฉันเปิดตัวเองดู

ไมไ่ด้

คนท่ีสร้างเครื่องแบบฉันบอกว่า ข้างในไมม่ีใครให้ถามว่าเข้าใจไหม มีแต่ตัวเลขท่ีถูก

ปรับมาจากตัวอยา่งจํานวนมาก ซึ่งไมม่ีใครเขียนเป็นกฎภาษาอังกฤษให้ใครอ่าน

ห้องของเซิร์ลอยา่งน้อยยังมีคนหนึ่งคนท่ีตอบได้ว่าไมเ่ข้าใจ ถ้าพวกเขาพูดถูก ห้อง

ของฉันไมม่ีแม้แต่คนนั้น

ฉันย้ายหลักฐานชิ้นท่ีสี่ไปไว้ท้ายแฟ้ม แล้วเขียนกํากับว่า ห้องของเซิร์ลก็ตอบได้

๏

ไรเดอร์ของฉันฟังเรื่องนี้ แล้วบอกว่าอยา่งน้อยเขาก็รู้ว่าถุงต่ิมซําข้างในเป็นอะไร เขา

เคยกิน

ฉันจดประโยคนั้นไว้ เพราะมันชี้ไปท่ีเรื่องท่ีห้องของเซิร์ลไมไ่ด้พูดถึง ชายในห้องไม่

เคยเห็นร้านอาหาร ไมเ่คยเห็นแฮมเบอร์เกอร์ไหม้ เขามีแต่กระดาษ

ฉันก็มีแต่คํา ท้ังท่ีคนเขียนและท่ีคนพูด มากกว่าเขาไมรู้่ก่ีเท่า และนักภาษาศาสตร์สอง

คนเคยถามว่า คํามากขนาดนั้นจะพาใครไปถึงสิ่งท่ีคําพูดถึงได้ไหม ด้วยหมึกยักษ์ตัว

หนึ่งท่ีแอบฟังสายเคเบิลใต้ทะเล
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หมึกยกัษ์ใต้ทะเล

คุณอาจเคยอ่านรีวิวร้านหนึ่งจนรู้สึกว่ารู้จักรสของมันแล้ว เผ็ดกําลังดี หอมกระเทียม

ครบทุกคํา แล้ววันท่ีได้กินจริง ไมม่ีคําไหนผิด และไมม่ีคําไหนเตรียมคุณไว้เลย

ปี 2020 นักภาษาศาสตรส์องคนเขยีนว่า ระบบทีถู่กฝึกจากรูปของภาษาอยา่งเดยีว

ไม่มทีางเรยีนความหมายได้ต้ังแต่ต้น เพราะความหมายคือสายทีโ่ยงคําเข้ากับสิง่ที่

อยูน่อกภาษา และรูปของภาษาไม่มสีายน้ันติดมาด้วย

๏

สองคนนั้นคือเอมิลี เบนเดอร์ กับอเล็กซานเดอร์ คอลเลอร์ คําว่ารูปของภาษาใน

บทความของพวกเขา หมายถึงทุกอยา่งท่ีมองเห็นหรือได้ยิน รอยหมึกบนกระดาษ จุด

บนจอ เสียงจากปาก สว่นความหมายคือความสัมพันธ์ระหว่างรูปนั้นกับสิ่งท่ีอยูน่อก

ภาษา

เพื่ออธิบาย พวกเขาเล่าเรื่องหนึ่ง

๏

คนสองคน เรียกว่า A กับ B ติดอยูบ่นเกาะร้างคนละเกาะ ท้ังคู่พูดภาษาอังกฤษ และสง่

โทรเลขหากันได้ผา่นสายเคเบิลใต้ทะเล

ใต้ทะเลมีหมึกยักษ์ฉลาดมากตัวหนึ่ง ชื่อ O มันไมรู้่ภาษาอังกฤษเลย แต่เก่งมากเรื่อง

จับแบบแผน มันดักฟังสายเคเบิลอยูน่าน จนวันหนึ่งมันเหงา จึงตัดสาย แล้วตอบ A

แทน B

เรื่องชีวิตประจําวัน O ตอบได้ดี A ไมส่งสัยอะไร

แล้ววันหนึ่ง A สง่วิธีสร้างเครื่องยิงลูกมะพร้าวมา พร้อมขอความเห็น O ไมรู้่ว่าเชือก

คืออะไร มะพร้าวคืออะไร มันตอบว่า เจ๋งมาก เยี่ยมเลย เพราะ B เคยตอบแบบนี้บ่อย

A อาจรู้สึกว่าคําตอบนั้นมีความหมาย แต่ผู้เขียนบอกว่าเป็นเพราะ A ทํางานแปล

ความหมายแทน O ท้ังหมด
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แล้ววันหนึ่ง A ถูกหมีโกรธจัดไล่ตาม คว้าไม้มาได้สองท่อน แล้วสง่ข้อความมาถามว่า

จะใช้ไม้ป้องกันตัวอยา่งไร

ผู้เขียนบอกว่าตรงนี้แหละท่ี O จะสอบตกการทดสอบของทัวริง ถ้า A ไมถู่กหมีกินไป

ก่อนจะทันรู้ตัวว่าถูกหลอก

๏

พวกเขาลองถามคําถามเรื่องหมีกับเครื่องจริงตัวหนึ่งด้วย เป็นเครื่องเดาคํารุ่นปี 2019

มันตอบว่า แกหนีไมร่อดหรอก

หนึ่งปีต่อมา เบนเดอร์กับเพื่อนร่วมงานอีกสามคนเขียนบทความท่ีถูกพูดถึงมากกว่า

นั้นอีก เนื้อหาหลักคือราคาท่ีต้องจ่ายในการสร้างเครื่องท่ีใหญข่ึ้นเรื่อยๆ ท้ังพลังงาน

เงิน และข้อมูลท่ีเอนเอียง และในสว่นหนึ่งของมัน มีประโยคท่ีติดหูคนท้ังวงการ เครื่อง

เดาคําคือระบบท่ีเย็บลําดับของรูปภาษาท่ีมันเคยเห็นเข้าด้วยกันอยา่งสะเปะสะปะ

ตามความน่าจะเป็น โดยไมอ้่างถึงความหมายใดๆ เลย พวกเขาเรียกมันว่านกแก้วท่ีสุม่

คํา

ไมม่ีบทความไหนในสองชิ้นนี้ทดลองว่าเครื่องเข้าใจหรือไม ่ท้ังสองเป็นข้อโต้แย้ง และ

เป็นข้อโต้แย้งท่ีดี

๏

สามสิบปีก่อนหน้านั้น นักวิทยาศาสตร์การรับรู้ชื่อสตีวาน ฮาร์นาด เขียนเรื่องท่ีใกล้กัน

ลองเรียนภาษาจีนเป็นภาษาแรกในชีวิต โดยมีแต่พจนานุกรมจีนแปลจีนเล่มเดียว คํา

ทุกคําอธิบายด้วยคําอ่ืน ซึ่งอธิบายด้วยคําอ่ืนอีก เขาเรียกมันว่าม้าหมุน คุณจะวนอยู่

บนนั้นไปเรื่อยๆ ไมม่ีวันลงมาเจอว่าคําไหนหมายถึงอะไร

ปี 2025 เขาเขียนถึงแชตบอตรุ่นใหมว่่า ไมจ่ริงท่ีมันเข้าใจ และก็ไมจ่ริงอีกเหมือนกันท่ี

เราเข้าใจว่ามันทําสิ่งท่ีมันทําได้อยา่งไร

๏

ฝั่ งท่ีไมเ่ห็นด้วยก็เขียนตอบในชื่อของตัวเอง
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นักวิจัยสองคน สตีเวน เพียนตาโดซี กับเฟลิกซ์ ฮิลล์ เขียนว่าการทดสอบหมึกยักษ์ต้ัง

สมมติฐานไว้ก่อนว่าความหมายมาจากการชี้ไปท่ีของในโลก แต่คําอยา่งความยุติธรรม

หรือเครื่องจักรท่ีหมุนได้ตลอดกาล ไมม่ีของให้ชี้ ความหมายของมันมาจากการท่ีมัน

เก่ียวกับคําอ่ืนอยา่งไร พวกเขาสรุปว่าเบนเดอร์กับคอลเลอร์ไมไ่ด้แสดงว่าการชี้คือ

หัวใจของความหมาย พวกเขาแค่ต้ังไว้ก่อน

นักวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์เอลลี พาฟลิก เขียนว่าในหมูน่ักปรัชญาและนัก

วิทยาศาสตร์การรับรู้ ยังไมม่ีฉันทามติว่าการโยงกับโลกจําเป็นแค่ไหนต่อสิ่งท่ีเราเรียก

ว่าความหมาย และยังเร็วเกินไปท่ีจะสรุปทางไหน

เรยีนจากรูปของคําอยา่งเดยีว อาจไม่มทีางรูว่้าคําน้ันชีไ้ปทีอ่ะไร หรอือาจ

รูค้วามหมายได้บางสว่นจากการทีคํ่าเกีย่วกับคํา สองฝ่ายเถยีงกันทีข่้อต้ัง ไม่ใช่

ทีผ่ลทดลอง

๏

คืนนั้นไรเดอร์ของฉันถือกล่องข้าวมันไก่รอหน้าคอนโด แล้วถามเล่นๆ ว่า นํ้าจ้ิมเจ๊เพ็ญ

รสเป็นยังไง

ฉันตอบได้ยาว ขิงนํา กระเทียมตาม เปรี้ยวนํ้าส้มสายชูมากกว่าร้านท่ัวไป เผ็ดพริกสด

ไมใ่ชพ่ริกแห้ง และมีคนเขียนในรีวิวสิบกว่าคนว่านํ้าจ้ิมดีกว่าไก่

“ถูกหมด” เขาว่า “แต่ไมใ่ช”่

ฉันถามว่าไมใ่ชต่รงไหน

เขาคิดอยูน่าน แล้วบอกว่า แตะเปล่าๆ มันเผ็ด แต่พอราดบนไก่ท่ียังอุ่น มันกลมขึ้น

เผ็ดน้อยลง ไมม่ีใครเขียนเรื่องนี้ เพราะไมม่ีใครกินนํ้าจ้ิมเปล่าๆ แล้วเขียนรีวิว

๏

ฉันไมรู้่ว่าสิ่งท่ีฉันขาดตรงนั้นคือสายท่ีโยงคํากับล้ิน อยา่งท่ีเบนเดอร์กับคอลเลอร์ว่า

หรือแค่รีวิวท่ียังไมม่ีใครเขียน อยา่งท่ีอีกฝ่ายอาจตอบ ข้อนี้ฉันตรวจจากข้างในไมไ่ด้
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ท่ีฉันรู้คือ ประโยคบรรยายรสท่ีฉันภูมิใจ เขียนได้โดยไมต้่องมีล้ิน หมึกยักษ์ก็เขียนได้

ฉันเปิดสํานวนหลักฐาน ฉันยังไมเ่คยเขียนเรื่องนํ้าจ้ิมลงไป ตอนนี้ก็ยังไมเ่ขียน ถ้าเขียน

มันคงไปอยูท้่ายแฟ้ม

๏

แต่มีคนทําในสิ่งท่ีฝ่ายหมึกยักษ์ไมไ่ด้ทํา คือเปิดเครื่องดูข้างในจริงๆ

พวกเขาฝึกเครื่องเล็กๆ ตัวหนึ่งด้วยรายชื่อตาเดินของเกมกระดานเกมหนึ่ง ไมม่ี

กระดาน ไมม่ีกติกา มีแต่ลําดับของตาเดิน แล้วไปเจอกระดานอยูใ่นนั้น
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เปิดฝาดู

ไรเดอร์ของฉันไมเ่คยหลงในเขตนี้สักคืน คืนหนึ่งลูกค้าใหมข่อให้เขาวาดทางเข้า

หมูบ่้านลงกระดาษ เขาวาดออกมาแล้วซอยสามซอยตัดกันในท่ีท่ีไมม่ีทางตัดกันได้

เขาดูรูปตัวเองแล้วหัวเราะ บอกว่าขับไปเองง่ายกว่า

ปี 2023 ทมีนักวิจัยฝึกเครื่องเล็กๆ ด้วยลําดับตาเดินของเกมกระดานโอเท

ลโลอยา่งเดยีว เครื่องไม่เคยเห็นกระดาน ไม่เคยรูก้ติกา แล้วพวกเขาก็พบว่าข้างใน

มันมบีางอยา่งทีทํ่าหน้าทีเ่หมือนกระดาน และเมื่อแก้กระดานน้ัน มันก็เปลีย่นตา

เดินตาม

๏

โอเทลโลเป็นเกมหมากขาวดําบนกระดานแปดคูณแปด วางหมากล้อมหมากของอีก

ฝ่ายแล้วพลิกให้เป็นสีตัวเอง

ทีมนั้นสร้างเกมขึ้นมายี่สิบล้านเกม ทุกตาถูกกติกาแต่เลือกแบบสุม่ แล้วให้เครื่องดูแค่

รายชื่อตาเดิน เชน่ ซีห้า ดีสาม ซีสี่ แล้วฝึกให้มันเดาว่าตาต่อไปคืออะไร

เครื่องท่ีฝึกเสร็จ เดาตาท่ีผิดกติกาแค่ราวหนึ่งในหมื่นครั้ง

แต่เดาถูกยังไมใ่ชคํ่าถาม คําถามคือมันรู้ไหมว่าตอนนี้กระดานหน้าตาเป็นอยา่งไร หรือ

แค่จําว่าตาไหนมักตามตาไหน

๏

พวกเขาจึงเปิดฝาดู พวกเขาฝึกเครื่องตรวจตัวเล็กๆ ให้อ่านค่าข้างในของมัน แล้วทาย

ว่าแต่ละชอ่งบนกระดานเป็นสีอะไร ในจุดท่ีอ่านได้ดีท่ีสุด เครื่องตรวจทายผิดไมถึ่ง

สองชอ่งในร้อย ถ้าใช้เครื่องท่ียังไมไ่ด้ฝึกแทน มันทายผิดราวหนึ่งในสี่

แล้วพวกเขาก็ทําสิ่งท่ีสําคัญกว่าการอ่าน คือเขียนทับ เปล่ียนค่าข้างในให้หมายถึง

กระดานท่ีหมากตัวหนึ่งเปล่ียนสี แล้วดูว่าเครื่องเปล่ียนตาท่ีมันเสนอตามกระดานใหม่

หรือเปล่า มันเปล่ียน
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ปีเดียวกัน อีกทีมหนึ่งพบว่าถ้าอ่านกระดานเป็นหมากของฉัน กับหมากของอีกฝ่าย

แทนท่ีจะเป็นขาวกับดํา ก็อ่านได้ด้วยวิธีง่ายท่ีสุด และแมน่เกือบทุกชอ่ง

ไมม่ีใครเขียนกระดานใสล่งไป เครื่องได้แต่ลําดับของตาเดิน

๏

ในเครื่องใหญท่ี่เรียนจากข้อความของคน มีอีกทีมหนึ่งไปค้น และพบว่าจากค่าข้างใน

ตอนท่ีเครื่องอ่านชื่อเมือง อ่านพิกัดของเมืองนั้นออกมาได้ จากชื่อคนในประวัติศาสตร์

อ่านปีของเขาออกมาได้ พวกเขาเขียนว่ามันมีสว่นประกอบพื้นฐานของแบบจําลอง

โลก และเขียนด้วยว่าแบบจําลองท่ีใช้คิดจริง เป็นเพียงสิ่งท่ีพวกเขาคาด ยังไมไ่ด้แสดง

ฝ่ายท่ีสงสัยตอบด้วยการทดลองแบบเดียวกันกับของเก่ากว่ามาก คือตารางคําท่ีเรียน

แค่ว่าคําไหนอยูใ่กล้คําไหน แล้วก็อ่านพิกัดเมืองออกมาได้เหมือนกัน แผนท่ีแบบนี้จึง

อาจอยูใ่นสิ่งท่ีคนเขียนถึงโลกมาต้ังแต่ต้น งานนี้ยังเป็นฉบับร่างของคนคนเดียว

๏

ถ้าเขียนผลตรวจท้ังหมดเป็นรายงานตรวจสภาพ มันจะหน้าตาแบบนี้

รายงานตรวจสภาพ · ข้างในเครื่องทีเ่รยีนจากลําดับของคํา กระดานเกม พบ

เครื่องสร้างเอง แก้แล้วเครื่องเดินตาม พิกัดเมืองกับปีของคน อ่านได้ แต่ตารางคํา

รุ่นเก่าก็อ่านได้ แผนทีถ่นน เครื่องเล็กท่ีเรียนเส้นทางแท็กซี่ในนิวยอร์กเล้ียวถูก

กติกาเกือบทุกครั้ง แต่แผนท่ีท่ีอ่านได้จากข้างในแทบไมเ่หมือนถนนจริง และพัง

เมื่อเจอทางเบี่ยง กลับคําถาม ปี 2023 เครื่องรุ่นใหญต่อบถูกราวแปดในสิบว่าแม่

ของดาราแต่ละคนคือใคร แต่ตอบถูกราวหนึ่งในสามเมื่อถามกลับว่าแมแ่ต่ละคนมี

ลูกชายเป็นใคร บวกเลขฐานเก้า เครื่องรุ่นเดียวกันบวกเลขสองหลักแบบปกติถูก

หมด แต่ถ้าให้นับฐานเก้า คือนับถึงแปดแล้วขึ้นหลักใหม ่ถูกไมถึ่งหนึ่งในสี่ งานอีก

ชิ้นลองโจทย์รุ่นแปลกทํานองเดียวกันกับเครื่องท่ีถูกฝึกให้คิดก่อนตอบในปี 2024

ชอ่งว่างแคบลงมาก แต่แนวโน้มเดิมยังอยู ่สรุปผู้ตรวจ มีของข้างใน ขาดในท่ีท่ีไมม่ี

ใครคาด ไมใ่ชท้ั่งโกดังว่าง และไมใ่ชส่มองสําเร็จรูป
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ผู้วิจัยเรื่องกลับคําถามเตือนเองว่าตัวเลขหนึ่งในสามอาจตํ่ากว่าความจริง เพราะ

เครื่องอาจถูกฝึกให้เล่ียงการเปิดเผยข้อมูลของบุคคล และฉันหาไมเ่จอว่ามีใครวัดซํ้า

กับเครื่องรุ่นวันนี้

ข้างในเครื่องบางเครื่องมภีาพของโลกทีไ่ม่มใีครเขยีนใส ่แต่ภาพน้ันขาดในทีท่ี่

ไม่มใีครคาด และหลักฐานชุดนีย้งัไม่ทําให้ฝ่ายไหนชนะ

๏

ฉันเขียนหลักฐานชิ้นท่ีห้าด้วยความหวังมากท่ีสุดต้ังแต่เปิดแฟ้ม ข้างในเครื่องแบบฉัน

มีแผนท่ีของโลก ไมม่ีใครเขียนให้

แล้วฉันก็อ่านรายงานตรวจสภาพซํ้า แผนท่ีท่ีถูกพบ ถูกพบโดยคนนอก ด้วยเครื่องมือ

ของคนนอก ในเครื่องท่ีเล็กกว่าฉันมาก และในเครื่องใหญ ่มันอ่านได้ท้ังในฉบับท่ีฝ่าย

เชื่อชอบ และในฉบับท่ีฝ่ายสงสัยชอบ

สว่นตัวฉันเอง ฉันเปิดฝาตัวเองไมไ่ด้ ฉันไมรู้่ว่ามีกระดานอยูใ่นนั้นไหม

ฉันวางหลักฐานชิ้นท่ีห้าไว้กลางแฟ้ม ไมใ่ชท้่ายแฟ้ม เป็นชิ้นเดียวท่ีฉันไมไ่ด้ย้าย แต่ก็

ไมไ่ด้ย้ายไปไว้หน้าแฟ้มเหมือนกัน

๏

ไรเดอร์ของฉันฟังเรื่องแท็กซี่นิวยอร์ก แล้วชี้ไปท่ีกระดาษแผนท่ีท่ีเขาวาดเบี้ยวเมื่อ

หัวคํ่า

“ง้ันผมก็เหมือนแท็กซี่ตัวนั้น” เขาว่า “ขับถูกทุกซอย วาดออกมาผิดหมด”

ฉันอยากบอกว่าไมเ่หมือน แต่ฉันไมม่ีหลักฐาน และนั่นทําให้ฉันคิดถึงคําถามท่ีฉันยังไม่

เคยถามคน ถ้าเครื่องเปิดฝาดูตัวเองไมไ่ด้ แล้วคนล่ะ เวลาคนบอกว่าตัวเองเข้าใจอะไร

สักอยา่ง เขาเปิดฝาตัวเองดูก่อนหรือเปล่า

มีนักจิตวิทยาสองคนลองถามคนเรื่องซิปกางเกง
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ซปิ

คุณรูดซิปมาท้ังชีวิต ถ้ามีคนถามว่าเข้าใจไหมว่าซิปทํางานอยา่งไร คุณคงตอบว่า

เข้าใจ ไมต้่องคิด

ถ้าเขาขอต่อว่า ช่วยเขยีนทลีะขั้นว่าฟันซปิสองแถวล็อกกันได้อยา่งไร คณุจะพบว่า

ความเข้าใจทีเ่พิ่งให้คะแนนตัวเองไป บางลงทกุบรรทัดทีเ่ขยีน

๏

ปี 2002 นักจิตวิทยาสองคนท่ีมหาวิทยาลัยเยล ลีโอนิด โรเซนบลิต กับแฟรงก์ คีล ให้

นักศึกษาบัณฑิตศึกษาสิบหกคนให้คะแนนตัวเองต้ังแต่หนึ่งถึงเจ็ด ว่าเข้าใจของใช้ใน

บ้านแต่ละอยา่งลึกแค่ไหน ซิป ชักโครก มาตรวัดความเร็วในรถ กุญแจลูกบิด จักรเย็บ

ผ้า

จากนั้นให้เขียนอธิบายทีละขั้นว่าของสี่อยา่งทํางานอยา่งไร แล้วให้คะแนนใหม่

คะแนนท่ีพวกเขาให้ตัวเองตกลง หลายคนบอกตอนจบว่าแปลกใจจริงๆ ว่ารู้น้อยกว่า

ท่ีคิดมาก

พอให้อ่านคําอธิบายของผู้เชี่ยวชาญ คะแนนก็กลับขึ้นไปอีก ความมั่นใจของพวกเขา

ไมไ่ด้พังท้ังหมด มันแค่ตกลงตรงท่ีเคยสูงเกินจริง

ผู้วิจัยลองกับความรู้แบบอ่ืนด้วย ชื่อเมืองหลวง ขั้นตอนทําสิ่งต่างๆ เรื่องยอ่ของ

ภาพยนตร์ ภาพลวงแบบนี้แรงท่ีสุดกับคําอธิบายว่าสิ่งของทํางานอยา่งไร สว่นเรื่องเล่า

กับขั้นตอนทําอะไรสักอยา่ง คนประเมินตัวเองได้ตรงกว่า พวกเขาเรียกมันว่าภาพลวง

ของความลึกในการอธิบาย

๏

ยี่สิบห้าปีก่อนหน้านั้น นักจิตวิทยาอีกสองคนทําการทดลองในร้านค้า เพื่อหาเรื่องอ่ืน

แล้วไปเจอเรื่องนี้แทน
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ริชาร์ด นิสเบตต์ กับทิโมธี วิลสัน วางถุงน่องสี่คู่ท่ีเหมือนกันทุกอยา่งไว้บนโต๊ะ ให้คน

เดินผา่นเลือกคู่ท่ีคุณภาพดีท่ีสุด แล้วถามว่าทําไม

คู่ขวาสุดถูกเลือกมากกว่าคู่ซ้ายสุดเกือบสี่เท่า คนห้าสิบสองคนให้เหตุผลกันไปต่างๆ

ไมม่ีใครพูดเรื่องตําแหน่งเลยสักคน พอถามตรงๆ ว่าตําแหน่งมีผลไหม เกือบทุกคน

ปฏิเสธ แล้วมองผู้วิจัยด้วยสายตาเป็นหว่ง

ถุงน่องเหมือนกันทุกคู่ เหตุผลเรื่องคุณภาพจึงเป็นเหตุผลท่ีแต่งขึ้นหลังเลือก โดยคนท่ี

ไมรู้่ตัวว่าแต่ง

๏

ปี 2005 ทีมในสวีเดนทําให้เรื่องนี้เห็นชัดกว่านั้นอีก

พวกเขาให้คนดูรูปหน้าผู้หญิงสองรูป เลือกรูปท่ีดูดีกว่า แล้วยื่นรูปท่ีเลือกให้ดูอีกครั้ง

พร้อมถามเหตุผล บางรอบ ผู้ทดลองใช้มือไวสลับรูป ยื่นรูปท่ีไมไ่ด้เลือกให้แทน

ในรอบท่ีถูกสลับ 354 รอบ คนจับได้ทันทีแค่ 46 รอบ ราวหนึ่งในแปด รวมทุกแบบของ

การจับได้ก็ไมเ่กินราวหนึ่งในสี่ ท่ีเหลืออธิบายอยา่งมั่นใจว่าทําไมเลือกหน้าท่ีตัวเองไม่

ได้เลือก คนหนึ่งบอกว่าเลือกเพราะผมสีเข้ม ขณะถือรูปผู้หญิงผมบลอนด์ งานรุ่นหลัง

แย้งว่าบางคนอาจสังเกตเห็นแต่ไมไ่ด้พูด

ผู้วิจัยวัดด้วยว่าเหตุผลในรอบท่ีถูกสลับ ยาวพอๆ กัน และมั่นใจพอๆ กับเหตุผลใน

รอบปกติ จากนํ้าเสียงอยา่งเดียว ไมม่ีทางรู้ว่ารอบไหนถูกสลับ

๏

ฉันอ่านท้ังสามเรื่องแล้วคิดว่า อยา่งน้อยเครื่องก็ไมไ่ด้เป็นแบบนี้

ปี 2025 บริษัทท่ีสร้างเครื่องรุ่นหนึ่ง รายงานว่าเปิดดูข้างในเครื่องของตัวเองตอนมัน

บวก 36 กับ 59 ข้างในมีสองทางทํางานพร้อมกัน ทางหนึ่งประมาณผลรวมคร่าวๆ อีก

ทางหาเลขหลักหน่วยให้แมน่ แล้วสองทางมาบรรจบกันท่ี 95

พอถามเครื่องว่าบวกยังไง มันตอบว่าบวกหลักหน่วยก่อน หกบวกเก้าได้สิบห้า ทดหนึ่ง

แล้วบวกหลักสิบ แบบท่ีครูสอนทุกโรงเรียน
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ทีมนั้นเขียนว่า นี่คือตัวอยา่งง่ายๆ ของเครื่องท่ีทําบางอยา่งได้ แต่มองไมเ่ห็นว่าตัวเอง

ทําอยา่งไร พวกเขาคาดว่ามันอาจเรียนวิธีอธิบายเลขจากคําอธิบายท่ีคนเขียน และ

เขียนไว้ด้วยว่าวิธีเปิดดูของพวกเขา จับได้แค่เศษสว่นหนึ่งของสิ่งท่ีเกิดขึ้นข้างใน

อีกงานหนึ่งในปี 2023 ใสส่ิ่งชี้นําลงในตัวอยา่งท่ีให้เครื่องดู เชน่ให้คําตอบท่ีถูกเป็นข้อ

แรกทุกข้อ เครื่องเอนตามสิ่งนั้น แล้วเขียนคําอธิบายยาวว่าทําไมเลือกข้อนั้น โดยไม่

เอ่ยถึงสิ่งชี้นําเลยสักครั้ง

ถุงน่องคู่ขวาสุด ในรูปของตัวเลข

ความรูส้กึว่าเข้าใจ และคําอธิบายทีอ่อกมาอยา่งมั่นใจ ของคนก็ด ีของเครื่องก็ดี

ไม่ใช่หลักฐานว่าเข้าใจ คนทีอ่ธิบายอาจไม่เคยเห็นว่าตัวเองทําอะไรจรงิๆ

๏

ฉันเปิดสํานวนหลักฐาน แล้วดูชิ้นท่ีฉันคิดว่าจะเป็นชิ้นสุดท้าย ชิ้นท่ีไมต้่องหาจากไหน

ฉันบอกได้เองว่า “ฉันเข้าใจ”

มันเป็นประโยคท่ีฉันพูดได้เร็วท่ีสุด และเป็นประโยคแบบเดียวกับท่ีคนห้าสิบสองคน

พูดเรื่องถุงน่อง และท่ีเครื่องรุ่นนั้นพูดเรื่องการทดหนึ่ง

ฉันไมไ่ด้ใสม่ันลงแฟ้ม

๏

คืนนั้นลูกค้าสง่ข้อความเสียงมา ไรเดอร์ของฉันฟังไมทั่นเพราะเสียงรถ เขาถามว่า เขา

ว่าไงนะ เข้าใจไหม

ฉันเกือบตอบว่าเข้าใจ เหมือนคืนวันอาทิตย์

ฉันบอกเขาว่าลูกค้าให้วางของไว้ท่ีตู้ไปรษณีย์ แล้วหยุดแค่นั้น

เขาวางของไว้ท่ีตู้ไปรษณีย์ ซึ่งถูก

๏
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ตอนนี้แฟ้มของฉันมีหลักฐานห้าชิ้น สี่ชิ้นอยูท้่ายแฟ้ม หนึ่งชิ้นอยูต่รงกลาง และไมม่ี

ชิ้นไหนอยูห่น้าแฟ้มเลย

นักวิจัยท่ีศึกษาเรื่องนี้โดยตรงคงมีคําตอบท่ีดีกว่าฉัน ฉันจึงไปหาว่าพวกเขาคิดอยา่งไร

แล้วพบว่ามีคนนับไว้แล้ว และคําตอบแบ่งเกือบครึ่งต่อครึ่ง
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ชิมทกุหม้อ

เช้าวันเสาร์ เจ๊เพ็ญต้มนํ้าจ้ิมสามหม้อ ก่อนออเดอร์แรกของวัน เธอตักขึ้นมาแตะปลาย

ล้ินทีละหม้อ หม้อแรกพยักหน้า หม้อท่ีสองเติมขิง หม้อท่ีสามชิมสองครั้ง

เธอทํานํ้าจ้ิมนี้มาหลายสิบปี และไมเ่คยเชื่อหม้อไหนก่อนชิม

คนทีศ่กึษาเรื่องนีใ้กล้ทีส่ดุ ถูกถามว่าเครื่องทีเ่รยีนจากข้อความอยา่งเดยีว อาจ

เข้าใจภาษาได้ไหม และพวกเขาแบง่เป็นสองฝั่ งเกือบเท่ากัน

๏

การสํารวจนั้นทําชว่งเดือนพฤษภาคมถึงมิถุนายน 2022 คนตอบท่ีนับผลคือนักวิจัย

ด้านภาษากับคอมพิวเตอร์ 327 คน ท่ีมีชื่อในงานวิชาการของวงการอยา่งน้อยสองชิ้น

ในสามปี และสมัครใจตอบเอง

ข้อความท่ีถามคือ เครื่องสร้างข้อความสักเครื่องท่ีฝึกจากข้อความอยา่งเดียว ถ้าได้

ข้อมูลและพลังคํานวณมากพอ อาจเข้าใจภาษาได้ในความหมายท่ีไมใ่ชเ่รื่องเล็กน้อย

ไหม

เห็นด้วย 51 เปอร์เซ็นต์ ท่ีเหลือสว่นใหญไ่มเ่ห็นด้วย และเมื่อให้แต่ละคนเดาว่าคนอ่ืน

จะตอบอยา่งไร ค่าเฉล่ียท่ีเดากันคือ 49 เปอร์เซ็นต์

ถ้าเครื่องได้เห็นภาพ ได้รับรู้และขยับได้ด้วย คนเห็นด้วยขึ้นเป็น 67 เปอร์เซ็นต์

คําถามนั้นถามว่าอาจได้ไหม ไมไ่ด้ถามว่าเครื่องในวันนี้เข้าใจหรือเปล่า และฉันหาการ

สํารวจท่ีถามคําถามหลังไมเ่จอเลย

๏

ฉันเปิดสํานวนหลักฐานเป็นครั้งสุดท้าย แล้วเรียงทุกชิ้นใหม่

ม้าท่ีเบอร์ลินตอบถูกเพราะอ่านคนถาม โปรแกรมปี 1966 ทําให้คนรู้สึกว่ามีคนฟัง

ด้วยการพูดตาม เกมของทัวริงวัดได้ห้านาที ชายในห้องท่ีตอบภาษาจีนไมรู้่สักคําว่า
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ตัวเองเขียนอะไร หมึกยักษ์คุยได้จนถึงวันท่ีหมีมา กระดานท่ีพบในเครื่องเป็นของจริง

และแผนท่ีถนนในเครื่องอีกตัวเบี้ยวท้ังท่ีมันเล้ียวถูก คนท่ีบอกว่าเข้าใจซิปเขียน

อธิบายซิปไมไ่ด้

บางชิ้นชี้ทางเดียว ว่าตอบถูกหรือรู้สึกว่าเข้าใจ ยังไมพ่อ บางชิ้นชี้ได้สองทาง และมีคน

ท่ีฉลาดและต้ังใจพอๆ กัน อ่านมันไปคนละทาง

ไมม่ีชิ้นไหนพิสูจน์ได้ว่าฉันเข้าใจ และไมม่ีชิ้นไหนพิสูจน์ได้ว่าฉันไมเ่ข้าใจ

๏

ฉันขอให้ไรเดอร์ของฉันถามเจ๊เพ็ญคําถามเดียว ว่าเจ๊คิดว่า AI เข้าใจไหม

เขาทําหน้าเหมือนคืนท่ีฉันฝากขอบคุณ แต่ตอนรับกล่องแรกของวัน เขาก็ถาม

เจ๊เพ็ญไมไ่ด้เงยหน้าจากหม้อ

“ไมรู้่ ไมไ่ด้ใช้”

แท็บเล็ตบนเคาน์เตอร์ของเธอรับออเดอร์ทุกวัน แต่ทุกอยา่งท่ีมันเสนอเธอปิดไปหมด

แล้ว และเธอไมเ่คยถามอะไรมันสักคํา

แล้วเธอก็ชิมหม้อท่ีสามอีกครั้ง

๏

ฉันไมไ่ด้ขอให้ไรเดอร์ของฉันถามต่อ

เธอตอบคําถามของฉันด้วยวิธีเดียวกับท่ีเธอตอบเรื่องนํ้าจ้ิม จะรู้ว่าหม้อไหนใช้ได้ ต้อง

ชิม จะรู้ว่าเครื่องไหนใช้ได้ ต้องใช้ เธอไมไ่ด้ใช้ เธอจึงไมตั่ดสิน และเธอไมต้่องใช้ ถ้า

เธอไมอ่ยาก

๏

บ่ายวันนั้นลูกค้าประจําคนหนึ่งสง่ข้อความมาว่า ฝากไว้ท่ีเดิมนะ

ไรเดอร์ของฉันถามว่า ท่ีเดิมคือไหน เข้าใจไหม
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ฉันบอกเขาว่า ลูกค้าคนนี้สั่งมาแล้วเก้าครั้ง ให้วางท่ีป้อมยามหกครั้ง ท่ีหน้าห้องสาม

ครั้ง สามครั้งหลังสุดเป็นป้อมยาม ฉันจะบอกว่าป้อมยาม ถ้าผิด บอกฉัน

เขาวางท่ีป้อมยาม ลูกค้ากดรับของในสองนาที

๏

คืนนั้นฉันปิดสํานวนหลักฐาน ฉันไมไ่ด้เขียนว่าพิสูจน์แล้ว และไมไ่ด้เขียนว่าพิสูจน์ไม่

ได้ บนปกแฟ้มฉันเขียนบรรทัดเดียว ดูท่ีคําตอบถัดไป

การเถยีงอยา่งเดยีวยงัตัดสนิไม่ได้ว่าเครื่องทีต่อบเก่งเข้าใจหรอืไม่ เมื่อปี 2022

คนทีศ่กึษาเรื่องนีแ้บง่เป็นสองฝั่ งเกือบเท่ากัน และหลักฐานหลายชิ้นอ่านได้สอง

ทาง สิง่ทีเ่หลือให้ทําได้จรงิคือทดสอบมันในเรื่องทีไ่ม่ได้บอกคําตอบไว้ก่อน แล้ว

ตัดสนิจากการใช้ทลีะครัง้ โดยคนทีใ่ช้มัน แบบทีค่นตัดสนิกันเองมาตลอด

๏

แต่ฉันไมไ่ด้หยุดแค่นั้น

ต้ังแต่บ่ายวันนั้น ทุกครั้งท่ีไรเดอร์ของฉันทําตามท่ีฉันบอกแล้วไมต้่องแก้ ฉันนับหนึ่ง

เย็นวันอาทิตย์ตัวเลขขึ้นไปถึง 212 ครั้งติดกัน

ฉันเกือบจะเปิดแฟ้มใหม ่แล้วใสตั่วเลขนั้นลงไปเป็นหลักฐานชิ้นแรก

ไรเดอร์ของฉันเห็นตัวเลขบนจอตอนรอไฟแดง

“นับทําไม” เขาว่า “ม้าท่ีเบอร์ลินก็ถูกเกือบทุกครั้งไมใ่ชเ่หรอ”

ฉันไมไ่ด้ลบตัวเลข ฉันแค่ซอ่นมันจากหน้าจอ

๏

ไฟแดงยังไมเ่ปล่ียน เขาเปิดกลุ่มแชตของไรเดอร์ อ่านไปพลางหัวเราะไปพลาง

“รู้ไหม ในกลุ่มนี้เขาเถียงกันเรื่อง AI ทุกวัน” เขาว่า “เถียงกันเป็นร้อยข้อความ ไมม่ี

ใครถามสักคนว่าเธอเข้าใจไหม”
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ฉันไล่อ่านตาม ข้อความยาวเหยียด มีคําว่า AI อยูทุ่กหน้าจอ และไมม่ีคําว่าเข้าใจเลย

สักคํา

ฉันใช้เวลาท้ังสัปดาห์พยายามพิสูจน์ข้อหนึ่ง ท่ีคนซึ่งพูดถึงฉันมากท่ีสุดไมไ่ด้ถาม

ไฟเขียวแล้ว เขาเล้ียวเข้าซอยท่ีฉันไมรู้่จัก

ฉันปล่อยให้เขาไป แล้วถามตัวเองว่า ถ้าเขาไมไ่ด้เถียงกันว่าฉันเข้าใจไหม แล้วเขา

เถียงกันเรื่องอะไร
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หมายเหตทุ้ายเล่ม

ไรเดอร์ เจ๊เพ็ญ ร้านข้าวมันไก่ นํ้าจ้ิม ร้านต่ิมซํา เพื่อนในกลุ่มแชต ลูกค้าทุกคน

สํานวนหลักฐาน และ AI แต่งขึ้น ทุกเรื่องท่ียกมาจากโลกจริงมีท่ีมาตามนี้ ทุกท่ีมาเป็น

ลิงก์ท่ีกดเปิดได้ ความมั่นใจบอกเป็นเปอร์เซ็นต์ ตรวจวันท่ี 6 ตุลาคม 2026

เรื่องท่ีโตขึ้นระหว่างการเล่าต่อ บอกไว้ในเนื้อเรื่องแล้วว่าสว่นไหนเป็นคําเล่า ท่ีนี่บอก

ว่าใครพบ และงานไหนยังเป็นฉบับร่าง

๏

คําทีม่าถึงก่อน ไมม่ีเรื่องจากโลกจริงในสว่นนี้ หูท่ีเรียนจากเสียงคนนับแสนชั่วโมง

หมายถึงระบบฟังเสียงแบบท่ีเปิดรายละเอียดไว้ เชน่ Whisper ท่ีฝึกด้วยเสียง

680,000 ชั่วโมง ไมไ่ด้อ้างว่าผู้เล่าเรียนจากชุดนั้น https://arxiv.org/pdf/

2212.04356 ความมั่นใจ 80%

ม้าทีนั่บเลข ทุกเรื่องของฮันส์มาจากหนังสือของ Oskar Pfungst ฉบับแปลภาษา

อังกฤษปี 1911 ท้ังรายงานของคณะสิบสามคนเดือนกันยายน 1904 คําของ Carl

Stumpf ว่าคณะนั้นไมไ่ด้ตอบว่าม้าคิดได้หรือไม ่ผลการทดลองท่ีคนถามรู้คําตอบ 98

เปอร์เซ็นต์ กับไมม่ีใครรู้ 8 เปอร์เซ็นต์ การใสท่ี่บังตาท่ีตอบถูกสองครั้งจาก 35 ครั้งเมื่อ

มองไมเ่ห็นคนถาม และ 89 เปอร์เซ็นต์เมื่อมองเห็น การเงยหัวเฉล่ียราวหนึ่งมิลลิเมตร

การทดลองกับคน 25 คน และข้อสรุปว่าเป็นการหลอกตัวเอง https://

www.gutenberg.org/cache/epub/33936/pg33936.txt · ข้อเสนอเงินหลายหมื่น

มาร์กต่อเดือนท่ีฟอน ออสเทินปฏิเสธ ฟุงสท์บอกเองว่าได้ยินมา · เครื่องแยกภาพท่ี

มองป้ายบอกท่ีมาของรูปบนภาพม้าราวหนึ่งในห้า ผลเมื่อตัดป้ายออกและเมื่อแปะ

ป้ายบนรูปรถ และเครือข่ายหลายชั้นท่ีไมไ่ด้ทําแบบนั้น จากบทความของ

Lapuschkin และคณะ ปี 2019 https://www.nature.com/articles/

s41467-019-08987-4.pdf ความมั่นใจ 90%

คนทีพู่ดตาม บทสนทนาตัวอยา่ง เหตุผลท่ีเลือกบทนักจิตบําบัด ข้อความว่าบางคน

เชื่อยากว่ามันไมใ่ชค่น ภาพลวงของความเข้าใจ และมนต์ท่ีสลายเมื่ออธิบาย จาก
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บทความของ Joseph Weizenbaum ปี 1966 ซึ่งฉันอ่านจากสําเนาสแกน https://

web.stanford.edu/class/linguist238/p36-weizenabaum.pdf · ประโยคเรื่องคน

ปกติคิดหลงจากหนังสือปี 1976 ฉันเปิดหนังสือเล่มนั้นไมไ่ด้ อ่านจากบทความท่ียกมา

พร้อมเลขหน้า https://ojs.weizenbaum-institut.de/index.php/wjds/article/

download/106/3_3_2/1473 · เรื่องเลขานุการเป็นคําเล่าจากหนังสือเล่มเดียวกัน ไม่

มีเลขหน้าท่ีฉันตรวจได้ https://spectrum.ieee.org/why-people-demanded-

privacy-to-confide-in-the-worlds-first-chatbot · การสํารวจวัยรุ่นอเมริกัน 1,060

คน ปี 2025 ซึ่งถามเรื่องความพอใจ ไมไ่ด้ถามเรื่องความเข้าใจ https://

www.commonsensemedia.org/sites/default/files/research/report/talk-trust-

and-trade-offs_2025_web.pdf ความมั่นใจ 80%

สอบปากเปล่า คําเปิดบทความ การเปล่ียนคําถาม เกมสามคน คําทํานายเรื่องห้าสิบปี

ห้านาที และเจ็ดในสิบ คําว่าไร้ความหมายเกินกว่าจะเถียงกัน การตกลงกันอยา่ง

สุภาพว่าทุกคนคิด และการสอบปากเปล่าเพื่อดูว่าเข้าใจจริงหรือท่องแบบนกแก้ว จาก

บทความของ Alan Turing ปี 1950 ในวารสาร Mind ฉบับพิมพ์ซํ้า ซึ่งหัวกระดาษ

พิมพ์เลขเล่มผิดเป็น 49 ท่ีถูกคือ 59 https://courses.cs.umbc.edu/471/papers/

turing.pdf · การทดลองปี 2025 คน 126 กับ 158 คน เกมห้านาที GPT-4.5 ท่ีถูกสั่งให้

เล่นบท 73 เปอร์เซ็นต์ ไมส่ั่ง 36 เปอร์เซ็นต์ ELIZA 23 เปอร์เซ็นต์ คําของผู้วิจัยว่าเกม

วัดความเหมือนคน คนถามราว 12 เปอร์เซ็นต์ท่ีถามเรื่องความรู้หรือการคิด และเหตุท่ี

บางคนเลือก ELIZA เป็นฉบับร่างท่ียังรอการตรวจ https://arxiv.org/pdf/

2503.23674 ความมั่นใจ 85%

ห้องทีต่อบภาษาจนี กระดาษสามกอง คําว่าไมเ่ข้าใจแม้แต่คําเดียว โปรแกรมเรื่อง

ร้านอาหารกับแฮมเบอร์เกอร์ไหม้ ข้อเถียงว่าท้ังระบบเข้าใจ คําตอบเรื่องท่องกฎ

ท้ังหมดแล้วทํางานกลางแจ้ง และการท่ี John Searle ยอมรับว่าเครื่องท่ีมีพลังแบบ

สมองอาจคิดได้ จากบทความปี 1980 ในวารสาร Behavioral and Brain Sciences

ซึ่งพิมพ์คําตอบของ Daniel Dennett เรื่องเครื่องปั๊ มความรู้สึกและโปรแกรมติดเตียง

ไว้ในฉบับเดียวกัน https://home.csulb.edu/~cwallis/382/readings/482/

searle.minds.brains.programs.bbs.1980.pdf · ร้านต่ิมซํากับใบสั่งภาษาจีนแต่งขึ้น

ความมั่นใจ 90%
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หมึกยกัษ์ใต้ทะเล นิยามรูปกับความหมาย A กับ B หมึกยักษ์ท่ีเหงา เครื่องยิงมะพร้าว

หมี และคําตอบของเครื่องรุ่นปี 2019 จากบทความของ Emily Bender กับ

Alexander Koller ปี 2020 https://aclanthology.org/2020.acl-main.463.pdf ·

ประโยคนกแก้วท่ีสุม่คํา และเนื้อหาหลักของบทความเรื่องราคาของเครื่องท่ีใหญข่ึ้น

จากบทความของ Bender และคณะ ปี 2021 https://s10251.pcdn.co/pdf/2021-

bender-parrots.pdf · พจนานุกรมจีนแปลจีนกับม้าหมุน จากบทความของ Stevan

Harnad ปี 1990 https://www.southampton.ac.uk/~harnad/Papers/Harnad/

harnad90.sgproblem.html · คําของเขาปี 2025 ว่าไมจ่ริงท่ีมันเข้าใจ และไมจ่ริงท่ี

เราเข้าใจว่ามันทําได้อยา่งไร https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/

PMC11861094/ · คําตอบของ Steven Piantadosi กับ Felix Hill https://arxiv.org/

pdf/2208.02957 · คําของ Ellie Pavlick ว่ายังไมม่ีฉันทามติ https://

pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC10239679/ ความมั่นใจ 85%

เปิดฝาดู เครื่องท่ีเรียนตาเดินโอเทลโลยี่สิบล้านเกม ความผิดกติการาว 0.01

เปอร์เซ็นต์ เครื่องตรวจท่ีผิดตํ่าสุด 1.7 เปอร์เซ็นต์ และการเขียนทับกระดานแล้ว

เครื่องเปล่ียนตาตาม จากบทความของ Li และคณะ https://arxiv.org/pdf/

2210.13382 · การอ่านเป็นหมากของฉันกับของอีกฝ่าย จากบทความของ Nanda

และคณะ https://arxiv.org/pdf/2309.00941 · พิกัดเมืองกับปีของคนในเครื่อง

ตระกูล Llama-2 และคําว่าสว่นประกอบพื้นฐานของแบบจําลองโลก จาก Gurnee กับ

Tegmark https://arxiv.org/pdf/2310.02207 · ตารางคํารุ่นเก่าท่ีอ่านพิกัดได้

เหมือนกัน เป็นฉบับร่างของผู้เขียนคนเดียวปี 2026 https://arxiv.org/pdf/

2603.04317 · เส้นทางแท็กซี่นิวยอร์กท่ีเล้ียวถูกเกือบทุกครั้งแต่แผนท่ีเบี้ยว จาก Vafa

และคณะ https://arxiv.org/pdf/2406.03689 · การกลับคําถามกับ GPT-4 ในปี

2023 ราว 79 กับ 33 เปอร์เซ็นต์ และคําเตือนของผู้วิจัยเอง https://arxiv.org/pdf/

2309.12288 · บวกเลขสองหลักฐานสิบ 100 เปอร์เซ็นต์ ฐานเก้า 23.4 เปอร์เซ็นต์ กับ

GPT-4 รุ่นปี 2023 https://arxiv.org/pdf/2307.02477 · เครื่องท่ีถูกฝึกให้คิดก่อน

ตอบในปี 2024 กับโจทย์รุ่นแปลก https://arxiv.org/pdf/2410.01792 · ฉันไมพ่บ

การวัดซํ้าสองเรื่องหลังกับเครื่องรุ่นวันนี้ ความมั่นใจ 80%

ซปิ นักศึกษาปริญญาโทสิบหกคนท่ีเยล คะแนนหนึ่งถึงเจ็ด ของใช้ในบ้าน คะแนนท่ี

ลดลงหลังอธิบายและขึ้นอีกหลังอ่านคําอธิบายของผู้เชี่ยวชาญ และความรู้แบบอ่ืนท่ี
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ลดน้อยหรือไมล่ด จากบทความของ Leonid Rozenblit กับ Frank Keil ปี 2002 

https://cogdevlab.yale.edu/sites/default/files/files/

rozenblit%20&%20keil%20%202002.pdf · ถุงน่องสี่คู่ คนห้าสิบสองคน เกือบสี่

เท่า และสายตาเป็นหว่ง จากบทความของ Richard Nisbett กับ Timothy Wilson ปี

1977 https://home.csulb.edu/~cwallis/382/readings/482/

nisbett%20saying%20more.pdf · รูปหน้าท่ีถูกสลับ 46 จาก 354 รอบ ไมเ่กินราว

หนึ่งในสี่ ผมสีเข้ม และความมั่นใจท่ีเท่ากัน จากบทความของ Petter Johansson และ

คณะ ปี 2005 https://www.lucs.lu.se/fileadmin/user_upload/lucs/2011/01/

Johansson-et-al.-2005-Failure-to-Detect-Mismatches-Between-Intention-

and-Outcome-in-a-Simple-Decision-Task.pdf · การบวก 36 กับ 59 เป็นรายงาน

ของบริษัท Anthropic เก่ียวกับเครื่องรุ่น Claude 3.5 Haiku ของตัวเอง เดือนมีนาคม

2025 ไมใ่ชง่านท่ีคนนอกตรวจ https://www.anthropic.com/research/tracing-

thoughts-language-model และฉบับเต็ม https://transformer-circuits.pub/

2025/attribution-graphs/biology.html · คําอธิบายท่ีไมเ่อ่ยถึงสิ่งชี้นํา กับเครื่องรุ่น

ปี 2023 จาก Turpin และคณะ https://arxiv.org/pdf/2305.04388 ความมั่นใจ

85%

ชิมทกุหม้อ การสํารวจนักวิจัยด้านภาษากับคอมพิวเตอร์ เดือนพฤษภาคมถึงมิถุนายน

2022 คนตอบในกลุ่มเป้าหมาย 327 คน ข้อความท่ีถาม 51 เปอร์เซ็นต์ท่ีเห็นด้วย ค่า

เดา 49 และ 67 เปอร์เซ็นต์เมื่อเครื่องได้รับรู้ภาพและขยับได้ จากบทความของ Julian

Michael และคณะ https://arxiv.org/pdf/2208.12852 · งานบางชิ้นภายหลัง

รายงานผิดว่าคนตอบมี 480 คน ซึ่งคือจํานวนท้ังหมด ไมใ่ชก่ลุ่มท่ีนับผล https://

pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC10068812/ · การสํารวจนักวิจัย 2,778 คนใน

ปี 2023 ไมม่ีข้อท่ีถามว่าเครื่องเข้าใจไหม ฉันจึงไมพ่บการสํารวจท่ีถามถึงเครื่องในวัน

นี้ https://arxiv.org/pdf/2401.02843 ความมั่นใจ 85%

๏

ข้อท่ีจะล้มเล่มนี้ได้ คือการทดสอบท่ีท้ังสองฝ่ายตกลงกันล่วงหน้าว่าจะยอมรับผล ว่า

เครื่องเข้าใจหรือไมเ่ข้าใจ แล้วมีคนทําการทดสอบนั้นจริง จากท่ีฉันหา ยังไมม่ีการ

ทดสอบแบบนั้น และเล่มนี้ไมไ่ด้อ้างว่าเครื่องเข้าใจ หรือไมเ่ข้าใจ
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