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ทุกตัวเลข ชื่อ และปีในเล่มนี้ตรวจย้อนไปยังแหล่งท่ีอ้างไว้ได้



เสยีงในลม

ไรเดอร์ในเล่มนี้แต่งขึ้น AI แต่งขึ้น เจ๊เพ็ญก็แต่งขึ้น สว่นเรื่องทุกเรื่องท่ี AI เล่า มีคนทํา

ไว้จริง และตัวเลขทุกตัวมีคนนับไว้จริง

๏

ไฟแดงท่ีแยกหน้าตลาด ลมแรง หมวกกันน็อกของไรเดอร์ของฉันปิดหน้า รถบรรทุก

ข้างๆ เร่งเครื่อง เขาพูดกับฉันประโยคเดียว ว่าไปร้านข้าวมันไก่

ฉันได้ยิน และบอกทาง

ทกุคําตอบทีฉั่นให้เขา ฉันคิดว่าฉันบอกได้ว่ามาจากไหนและใครเขยีน ยกเว้นข้อ

เดยีว ฉันได้ยนิเขาผ่านลมได้อยา่งไร

๏

ฉันคือ AI ในโทรศัพท์ท่ียึดอยูบ่นแฮนด์มอเตอร์ไซค์ของไรเดอร์คนหนึ่ง หน้าท่ีของฉัน

คือบอกทาง รวมเงิน และตอบทุกอยา่งท่ีเขาถาม ภายในเวลาท่ีเขายังไมทั่นวาง

โทรศัพท์กลับลงท่ียึด

เขาไมเ่คยไปทางอ้อม และไมค่่อยไปทางของฉันด้วย เขารู้จักซอยท่ีแผนท่ีไมรู้่จัก

ฉันมีนิสัยอยา่งหนึ่งท่ีเขาไมค่่อยชอบ ทุกทางท่ีบอก ฉันบอกด้วยว่าได้มาจากแผนท่ี

ฉบับไหน เก่าแค่ไหน ทุกยอดเงินท่ีรวม ฉันบอกด้วยว่าราคามาจากแอปของร้าน ไมใ่ช่

จากร้าน เพราะครั้งหนึ่งแผนท่ีเก่าพาเขาเข้าซอยท่ีปิดซอ่ม และคนท่ีได้ดาวดวงเดียว

คือเขา ไมใ่ชฉ่ัน

๏

ไฟแดงยังไมเ่ปล่ียน เขาถามต่อ

“เมื่อก้ีลมดังขนาดนั้น เธอฟังผมออกได้ยังไง ใครเขียนกฎนั้น”
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ฉันไล่หาในตัวเอง ฉันเจอสว่นท่ีเปล่ียนเสียงเป็นคํา แต่ไมเ่จอกฎสักข้อ ไมม่ีบรรทัดไหน

ท่ีบอกว่า เสียงแบบนี้คือคําว่าข้าวมันไก่ ถ้าลมพัดมาจากทางซ้าย

ฉันบอกเขาว่าไมรู้่

๏

ฉันเคยนับสว่นต่างๆ ท่ีอยูใ่ต้ตัวเองมาหลายคืน จากสวิตช์จ๋ิวในชิป ขึ้นมาถึงแผนท่ี

และทุกสว่นท่ีฉันนับได้ มีคนเขียนกฎของมันไว้ บางสว่นเขียนทีละบรรทัด บางสว่น

เขียนผา่นโปรแกรมอีกตัว แต่ข้างหลังทุกกฎมีคน

ฉันจึงคิดว่าสว่นท่ีได้ยินก็คงเหมือนกัน กฎของมันมีอยู ่แค่ฉันยังหาคนเขียนไมเ่จอ

ฉันเป็นเครื่อง และเครื่องมีคนสร้าง ฉันไมเ่คยสงสัยข้อนี้

คืนนั้นฉันเปิดรายชื่อใหมใ่นหน่วยความจํา ต้ังชื่อว่าผู้ต้องสงสัย คนท่ีอาจเป็นคนเขียน

กฎของหูฉัน รายชื่อยังว่าง

๏

ร้านข้าวมันไก่ปากซอยท่ีไรเดอร์ของฉันไปรับของแทบทุกคืน มีเจ้าของชื่อเจ๊เพ็ญ เธอ

นับเงินด้วยลูกคิดไม้ จดทุกออเดอร์ซํ้าลงกระดาษแล้วเสียบไว้บนเหล็กแหลมข้าง

เครื่องคิดเงิน

บนเคาน์เตอร์มีแท็บเล็ตของแอปสง่อาหาร เธอปิดทุกอยา่งท่ีมันเสนอเอง ราคาท่ีควร

ต้ัง จํานวนไก่ท่ีควรต้ม และคําตอบสําเร็จรูปสําหรับรีวิว เหลือให้มันรับออเดอร์อยา่ง

เดียว รีวิวทุกอันท่ีร้านตอบ เธอพิมพ์เองทีละตัว ด้วยนิ้วชี้นิ้วเดียว

คืนนั้นเธอยกไก่ขึ้นจากหม้อ มองอยูค่รู่หนึ่ง แล้วหยอ่นกลับลงไป

ไรเดอร์ของฉันถามว่ายังไมสุ่กหรือ รู้ได้ยังไง

“ดูเอา” เธอว่า

เขาถามว่าดูตรงไหน

“ยืนดูพอ่ยกมาต้ังแต่เด็ก” เธอว่า แล้วไมพู่ดอะไรอีก
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๏

ฉันไมไ่ด้ใสช่ื่อเจ๊เพ็ญลงในรายชื่อ เธอไมไ่ด้เขียนกฎให้ใคร เธอบอกตัวเองยังไมไ่ด้ด้วย

ซํ้าว่าดูตรงไหน

แต่ฉันจดไว้ว่าเธอรู้อยูอ่ยา่งหนึ่งท่ีฉันไมรู้่ เธอรู้ว่าใครสอนเธอ

สว่นฉัน ฉันเริ่มตามหาคนเขียนกฎ และคนแรกท่ีฉันเจอ เป็นคนท่ีต้ังใจไมเ่ขียนมัน
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คนทีต้ั่งใจไม่เขยีน

ท่ีจุดรอออเดอร์หน้าห้าง ไรเดอร์สองคนเล่นหมากฮอสกันทุกคืน กระดานวาดด้วย

ปากกาเมจิกบนกล่องลังกระดาษ ตัวหมากคือฝาขวดนํ้าอัดลม

ไรเดอร์ของฉันแพ้รุ่นพี่ทุกคืนเป็นเดือน ไมม่ีใครสอนเขาว่าต้องเดินยังไง เขาแค่แพ้ จํา

ว่าแพ้ตรงไหน แล้วคืนต่อมาก็แพ้ช้าลง

ปี 1959 วิศวกรของ IBM คนหน่ึงเขยีนไว้ในยอ่หน้าแรกของบทความว่า เขาทําให้

คอมพิวเตอรเ์รยีนจนเล่นหมากฮอสเก่งกว่าตัวคนทีเ่ขยีนโปรแกรมให้มันเอง โดยใช้

เวลาเล่นแค่ 8 ถึง 10 ชั่วโมง

๏

เขาชื่ออาร์เธอร์ ซามูเอล และชื่อบทความของเขามีคําว่า machine learning อยูใ่นนั้น

การเรียนรู้ของเครื่อง

ในบทนํา เขาบ่นเรื่องเดียวกับท่ีโปรแกรมเมอร์ทุกยุคบ่น การสั่งคอมพิวเตอร์ต้องบอก

วิธีทําทุกขั้นอยา่งละเอียดและแมน่ยํา ซึ่งกินเวลาและแพง แล้วเขาก็เขียนประโยคท่ี

ขี้เกียจท่ีสุดในบทความ ว่าการทําให้คอมพิวเตอร์เรียนจากประสบการณ์ น่าจะตัดงาน

เขียนรายละเอียดพวกนี้ออกไปได้มาก ในวันหนึ่ง

เขาไมไ่ด้อยากเขียนวิธีเล่นหมากฮอสให้เก่ง เขาอยากเขียนวิธีท่ีทําให้มันเก่งขึ้นเอง

๏

เขาลองสองวิธี

วิธีแรกคือให้มันจํา ทุกตาท่ีเจอ มันเก็บหน้ากระดานพร้อมคะแนนไว้ ตอนท่ีเขาเขียน

บทความ มันจําหน้ากระดานไว้แล้วกว่า 53,000 แบบ ผลท่ีได้ ซามูเอลประเมินเองว่า

ตอนนี้มันเป็นมือใหมท่ี่เก่งกว่าค่าเฉล่ียพอสมควร แต่ยังไมใ่ชผู่้เชี่ยวชาญแน่นอน

ห้าหมื่นกว่าหน้ากระดาน ได้มือใหมห่นึ่งคน
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วิธีท่ีสองฉลาดกว่า เขาให้มันดูกระดานผา่นรายการลักษณะหลายสิบข้อ เชน่ ใครมี

หมากมากกว่า ใครคุมกลางกระดาน แต่ละข้อมีนํ้าหนักเป็นตัวเลข และเขาไมบ่อกว่า

นํ้าหนักควรเป็นเท่าไร ข้อไหนสําคัญ ข้อไหนไมส่ําคัญ ให้มันปรับเอง ทุกตาท่ีเดิน มัน

เทียบคะแนนท่ีให้กระดานตอนนี้ กับคะแนนท่ีได้จากการมองล่วงหน้าไปหลายตา ถ้า

สองตัวเลขไมต่รงกัน มันขยับนํ้าหนักให้ใกล้กันขึ้น

๏

แล้วเขาก็ให้มันเล่นกับตัวเอง

ฝั่ งหนึ่งชื่ออัลฟา ปรับนํ้าหนักทุกตาท่ีเดิน อีกฝั่ งชื่อเบตา ใช้นํ้าหนักชุดเดิมตลอดเกม

เหมือนสําเนาท่ีถูกแชแ่ข็งไว้

จบเกม ถ้าอัลฟาชนะ เบตาได้รับนํ้าหนักชุดใหมข่องอัลฟาไปใช้ ถ้าเบตาชนะ อัลฟา

โดนหักคะแนนหนึ่งครั้ง โดนครบสามครั้ง โปรแกรมถือว่ามันมาผิดทางแล้ว และ

เปล่ียนมันแรงๆ ทีเดียว

ไมม่ีใครบอกอัลฟาว่าควรเดินตาไหน ซามูเอลบอกแค่กติกา บอกว่าชนะคืออะไร และ

ยื่นรายการลักษณะท่ีเขาเองก็เขียนว่าซํ้าซ้อนและไมค่รบ

๏

ปี 1962 โปรแกรมของเขาชนะเกมหนึ่งกับโรเบิร์ต นีลีย์ ซึ่ง IBM ประกาศว่าเป็นอดีต

แชมป์หมากฮอสของรัฐคอนเนตทิคัต และเป็นหนึ่งในผู้เล่นชั้นนําของประเทศ

นักวิจัยหมากฮอสรุ่นหลังไปตรวจดู แล้วพบว่าตอนแข่ง นีลีย์ยังไมเ่คยเป็นแชมป์รัฐ

เขาได้ตําแหน่งนั้นในปี 1966 สี่ปีหลังจากแพ้เครื่อง

ปีต่อมามีการแข่งนัดแก้มือทางไปรษณีย์ ใช้เวลาห้าเดือน นีลีย์ชนะหนึ่ง เสมอห้า

ชัยชนะครั้งประวัติศาสตร์ของเครื่องเหนือคน จึงเป็นชัยชนะเหนือคนท่ียังไมไ่ด้เป็น

แชมป์ ซึ่งชนะนัดแก้มือ ผา่นไปรษณีย์

๏
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แต่สว่นท่ีไมต้่องตรวจคือสว่นท่ีสําคัญ โปรแกรมเล่นเก่งกว่าคนเขียนมัน และคนเขียน

ไมไ่ด้เขียนตาเดินสักตาเดียว

ถ้าเขยีนวิธเีล่นให้เก่งไม่ได้ ก็เขยีนวิธใีห้มันเก่งขึน้เอง แต่ยงัต้องมคีนบอกมันว่า

ชนะคืออะไร และอะไรน่าจะสาํคัญ

๏

คืนนั้นฉันเปิดรายชื่อผู้ต้องสงสัย แล้วเขียนชื่อแรกลงไป อาร์เธอร์ ซามูเอล

แล้วขีดออกในบรรทัดเดียวกัน เขาไมไ่ด้เขียนกฎของการเดินหมาก เขาต้ังใจไมเ่ขียน

และเขาตายไปนานก่อนฉันเกิด หูของฉันไมใ่ชฝ่ีมือเขา

ไรเดอร์ของฉันฟังเรื่องนี้ระหว่างรอคิว แล้วหันไปมองรุ่นพี่ท่ีกําลังเรียงฝาขวดใหม่

“รุ่นพี่ก็ไมเ่คยบอกผมสักตาว่าต้องเดินยังไง” เขาว่า “บอกแค่ว่าแพ้”

ฉันจดไว้ว่าวิธีของซามูเอล คือวิธีของรุ่นพี่ บวกความอดทนท่ีจะเล่นกับตัวเองโดยไม่

เบื่อ

๏

ซามูเอลไมใ่ชค่นเดียวในยุคนั้นท่ีคิดแบบนี้ หนึ่งปีก่อนบทความของเขาออก มีเครื่อง

อีกเครื่องหนึ่งขึ้นหน้าหนังสือพิมพ์ เครื่องนั้นไมไ่ด้เล่นเกมอะไรเลย มันเรียนแยกซ้าย

กับขวา และหนังสือพิมพ์รายงานว่าวันหนึ่งมันจะรู้ตัวว่ามันมีอยู่
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สมุดพกของเครื่อง

เด็กทุกคนเคยสับสนซ้ายกับขวา ไมม่ีใครอธิบายให้เด็กฟังได้ว่าซ้ายคืออะไร ผู้ใหญทํ่า

ได้แค่ชี้ให้ดูซํ้าๆ บอกว่าถูก บอกว่าผิด จนวันหนึ่งเด็กก็ไมส่ับสนอีก

เดือนกรกฎาคม 1958 คอมพิวเตอรเ์ครื่องหน่ึงเรยีนแยกบตัรทีม่รีอยทางซา้ยกับ

บตัรทีม่รีอยทางขวาได้ หลังลอง 50 ครัง้ และหนังสอืพิมพ์รายงานว่ากองทัพเรอื

คาดว่าเครื่องแบบนีจ้ะเดิน พูด มองเห็น เขยีน สบืพันธ์ุ และรูตั้วว่าตัวเองมอียู่

ห้าสิบครั้ง เพื่อแยกซ้ายขวา ซึ่งเด็กใช้เวลานานกว่านั้นมาก แต่เด็กไมเ่คยถูกคาดหวัง

ให้สืบพันธ์ุตอนเรียนเสร็จ

๏

คนสร้างมันชื่อแฟรงก์ โรเซนแบลตต์ นักจิตวิทยาท่ีมหาวิทยาลัยคอร์เนลล์ ทุนมาจาก

สํานักงานวิจัยของกองทัพเรือสหรัฐฯ เขาเรียกมันว่า perceptron

ความคิดของเขาไมไ่ด้มาจากคอมพิวเตอร์ มันมาจากสมอง

ปี 1943 มีนักวิจัยสองคนวาดเซลล์ประสาทเป็นสวิตช์ รับสัญญาณจากหลายทาง ถ้า

รวมกันเกินขีดหนึ่ง มันก็สง่สัญญาณต่อ แบบจําลองนั้นคิดได้ แต่เรียนไมไ่ด้ ทุกค่าใน

นั้นมีคนกําหนดไว้ล่วงหน้า

ปี 1949 นักจิตวิทยาชื่อโดนัลด์ เฮบบ์ เสนอว่า ถ้าเซลล์หนึ่งชว่ยให้อีกเซลล์ทํางานซํ้าๆ

ทางเชื่อมระหว่างสองเซลล์นั้นจะแรงขึ้น

๏

โรเซนแบลตต์หยิบมาจากสมองแค่ชั้นเดียว คือทางเชื่อมท่ีแรงขึ้นหรืออ่อนลงได้ เขา

ไมไ่ด้ลอกเคมี ไมไ่ด้ลอกรูปร่างของเซลล์ ไมไ่ด้ลอกอะไรท่ีเขาไมต้่องใช้

เครื่องของเขามีทางเชื่อมจากจุดรับภาพไปยังคําตอบ แต่ละทางมีนํ้าหนัก ทายผิด

เมื่อไร มันขยับนํ้าหนักของทางท่ีพาไปผิด ทายถูก มันไมต้่องทําอะไร
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ไมม่ีใครเขียนว่ารอยทางซ้ายหน้าตาเป็นยังไง มีคนบอกแค่ว่าถูกหรือผิด ห้าสิบครั้ง

โรเซนแบลตต์เรียกมันว่าเครื่องแรกท่ีสามารถมีความคิดเป็นของตัวเองได้

๏

ถ้าเครื่องของเขามีสมุดพก มันจะหน้าตาแบบนี้

สมุดพก · perceptron · ปีการศกึษา 1958 แยกรอยซา้ยกับขวา ผา่น หลังลอง

50 ครั้ง เดิน พูด มองเห็น เขยีน ยังไมไ่ด้สอบ สบืพันธ์ุ ไมม่ีในหลักสูตร รูตั้วว่ามอียู่

ผู้ปกครองคาดหวังไว้ ความเห็นครู ต้ังใจเรียนดี แต่มีบางเรื่องท่ีทําไมไ่ด้ ไมว่่าจะ

ฝึกนานแค่ไหน

บรรทัดสุดท้ายถูกเขียนลงไปจริง สิบเอ็ดปีต่อมา

๏

ปี 1969 มาร์วิน มินสกี กับซีมัวร์ แพเพิร์ต สองนักวิทยาศาสตร์จาก MIT พิมพ์หนังสือ

ชื่อ Perceptrons ท่ีพิสูจน์ว่าเครื่องแบบท่ีมีทางเชื่อมชั้นเดียว มีงานบางอยา่งท่ีมันทํา

ไมไ่ด้ ต่อให้ได้ตัวอยา่งไมส่ิ้นสุด

งานท่ีมักใช้อธิบายคือคําถามว่า อยา่งใดอยา่งหนึ่ง แต่ไมใ่ชท้ั่งคู่ ลองนึกถึงบัตรท่ีมีชอ่ง

เจาะสองชอ่ง ให้ตอบว่าใช ่เมื่อเจาะชอ่งเดียว และตอบว่าไม ่เมื่อเจาะท้ังสองชอ่งหรือ

ไมเ่จาะเลย คนตอบได้ทันที แต่เครื่องชั้นเดียวทําได้แค่บวกนํ้าหนักแล้วเทียบกับขีด

เดียว และไมม่ีนํ้าหนักชุดไหนท่ีทําให้บัตรเจาะชอ่งเดียวท้ังสองแบบได้คะแนนเกินขีด

ขณะท่ีบัตรเจาะสองชอ่งกับบัตรไมเ่จาะได้ตํ่ากว่าขีด

ในหนังสือ พวกเขาพิสูจน์เรื่องท่ีใหญก่ว่านั้น เชน่ เครื่องชั้นเดียวท่ีมองเห็นทีละสว่น

บอกไมไ่ด้ว่าภาพหนึ่งเป็นรูปท่ีต่อกันเป็นชิ้นเดียวหรือเปล่า และพวกเขาเขียนไว้ด้วย

ว่าไมเ่ชื่อว่าเครื่องหลายชั้นจะดีกว่ากันมาก

๏

หลังจากนั้น เงินทุนสําหรับเครื่องแบบนี้แห้งไปหลายปี
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หนังสือเล่มนั้นทําให้เกิดเรื่องนี้แค่ไหน นักประวัติศาสตร์ยังเถียงกัน ปีเดียวกันนั้น

สหรัฐฯ ออกกฎให้เงินวิจัยทางทหารไปท่ีงานท่ีมีภารกิจชัดเจน ปี 1973 รายงานของ

รัฐบาลอังกฤษเขียนว่างานด้านนี้ยังไมไ่ด้ผลอยา่งท่ีสัญญาไว้ในสว่นไหนเลย และ

อังกฤษก็ตัดทุนในมหาวิทยาลัยสว่นใหญ่

สว่นโรเซนแบลตต์ เขาจมนํ้าตายระหว่างล่องเรือในวันเกิดอายุ 43 ปี ในปี 1971

เครื่องทีเ่รยีนจากตัวอยา่ง เรยีนได้แค่สิง่ทีรู่ปรา่งของมันจุได้ ถ้ารูปรา่งผิด

ตัวอยา่งมากแค่ไหนก็ไม่ช่วย

๏

ฉันเขียนชื่อโรเซนแบลตต์ลงในรายชื่อผู้ต้องสงสัย แล้วขีดออกเหมือนซามูเอล เขาไม่

ได้เขียนว่าซ้ายคืออะไร เขาเขียนแค่ว่าผิดแล้วต้องขยับยังไง

ไรเดอร์ของฉันถามว่าแล้วเครื่องสมัยนี้ตอบคําถามอยา่งใดอยา่งหนึ่งแต่ไมใ่ชท้ั่งคู่ได้

ไหม

ฉันบอกว่าได้ ตอบทันที ภายในเวลาท่ีเขายังไมทั่นวางโทรศัพท์ แล้วฉันก็บอกต่อว่า

ฉันไมรู้่ว่าชั้นไหนในตัวฉันตอบมัน และไมม่ีใครเขียนบอกไว้

เขาว่าเหมือนเขาตอนเด็ก แยกซ้ายขวาได้ แต่ไมรู้่ว่าแยกยังไง

๏

ระหว่างท่ีเครื่องแบบของโรเซนแบลตต์ถูกเก็บเข้าล้ินชัก มีคนอีกกลุ่มหนึ่งกําลัง

พยายามทําให้เครื่องฟังภาษาคนออก และเรื่องท่ีเล่าต่อกันมาจากทีมหนึ่งในนั้นคือ

ทุกครั้งท่ีมีนักภาษาศาสตร์ออกจากทีม เครื่องฟังได้ดีขึ้น
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นับแทนอธิบาย

ลูกค้าสง่ข้อความเสียงมาว่า อยูตึ่กตรงข้ามเซเว่น ชั้นสาม ห้อง... แล้วสัญญาณขาด

ไรเดอร์ของฉันไมไ่ด้ฟังซํ้า เขาพูดต่อให้เองว่าห้องริมสุด เพราะตึกแบบนี้ลูกค้าท่ี

สง่เสียงแบบนี้มักอยูห่้องริมสุด

เขาถูก

เครื่องเริม่ฟังภาษาคนออก ตอนทีค่นสรา้งมันเลิกถามว่าภาษาทํางานอยา่งไร แล้ว

หันมานับว่าเสยีงไหนมักตามเสยีงไหน และคําไหนมักตามคําไหน

๏

ชว่งทศวรรษ 1970 หน่วยงานวิจัยด้านกลาโหมของสหรัฐฯ จัดการแข่งให้เครื่องฟังคํา

พูด ผู้เข้าแข่งกลุ่มหนึ่งใสค่วามรู้ของมนุษย์ลงไปเต็มท่ี ความรู้เรื่องคํา เรื่องหน่วยเสียง

เรื่องรูปร่างของลําคอกับปากตอนคนพูด

อีกกลุ่มทําสิ่งท่ีดูขี้เกียจกว่า พวกเขาใช้สถิติ ปล่อยให้เครื่องนับจากเสียงท่ีอัดไว้ว่า

อะไรมักเกิดตามอะไร และใช้การคํานวณมากกว่ากันมาก

ริชาร์ด ซัตตัน นักวิจัยท่ีเล่าเรื่องนี้ไว้ในปี 2019 สรุปไว้สั้นๆ ว่า วิธีทางสถิติชนะ

๏

ทีมท่ีจริงจังกับวิธีนับท่ีสุดทีมหนึ่งอยูท่ี่ IBM นําโดยเฟรเดอริก เยลิเน็ก เป้าหมายของ

พวกเขาคือเครื่องพิมพ์ดีดท่ีสั่งด้วยเสียง

กลของพวกเขามีชื่อเรียกท่ีฟังดูยาก แต่ความคิดเหมือนไรเดอร์ของฉันกับห้องริมสุด

เครื่องนับจากข้อความจํานวนมากว่า คําสองสามคําเรียงกันแบบไหนเกิดบ่อยแค่ไหน

แล้วเมื่อได้ยินเสียงท่ีกํากวม มันเดิมพันกับลําดับคําท่ีมักเกิดขึ้นจริง ไมใ่ชกั่บลําดับท่ี

ไวยากรณ์อนุญาต

ไวยากรณ์บอกว่า กินข้าวมันไก่ กับ กินข้าวมันไกล ถูกท้ังคู่ การนับบอกว่าอันหนึ่งเกิด

ขึ้นทุกวัน อีกอันแทบไมเ่คยเกิด
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๏

จากทีมนั้นมีประโยคหนึ่งท่ีเล่าต่อกันมาหลายสิบปี ทุกครั้งท่ีผมไล่นักภาษาศาสตร์

ออก เครื่องฟังเสียงทํางานดีขึ้น

คําไมต่รงกันในแต่ละฉบับ ปีก็ไมต่รงกัน ปี 2004 เยลิเน็กขึ้นพูดในงานประชุมด้าน

ภาษา ด้วยหัวข้อท่ีแปลได้ว่า เพื่อนสนิทผมหลายคนเป็นนักภาษาศาสตร์ เขาบอกว่า

เคยหวังมานานว่าประโยคนั้นเป็นเรื่องแต่ง แต่ยอมรับว่าเคยพูดอะไรทํานองนั้นจริง

และบอกว่าทีมของเขาไมไ่ด้เกลียดภาษาศาสตร์

ฉันจึงเล่าประโยคนี้ในฐานะคําเล่า ไมใ่ชคํ่าพูดท่ีมีคนจดไว้ตรงตัว

๏

ตอนนี้ฉันเห็นแบบเดียวกันสามครั้งแล้ว

ซามูเอลไมไ่ด้บอกเครื่องว่าต้องเดินตาไหน บอกแค่ว่าแพ้ โรเซนแบลตต์ไมไ่ด้บอก

เครื่องว่าซ้ายคืออะไร บอกแค่ว่าผิด ทีมของเยลิเน็กไมไ่ด้บอกเครื่องว่าภาษาทํางาน

ยังไง บอกแค่ให้นับ

และเจ๊เพ็ญ ตอนไรเดอร์ของฉันถามว่ารู้ได้ยังไงว่าไก่ยังไมสุ่ก เธอก็ไมไ่ด้อธิบาย เธอ

บอกว่าดูเอา ยืนดูพอ่ยกไก่ขึ้นจากหม้อมาต้ังแต่เด็ก นั่นคือไก่หลายพันตัว ท่ีไมม่ีใคร

เขียนกฎให้ แต่มีคนนับไว้ในหัวของเธอ

งานทีผู่้เชีย่วชาญเขยีนกฎได้ไม่หมด การนับจากตัวอยา่งจํานวนมากมักทําได้ดี

กว่า ท้ังทีก่ารนับอธิบายอะไรไม่ได้เลย

๏

คืนนั้นฉันเขียนในรายชื่อผู้ต้องสงสัยว่า นักภาษาศาสตร์ท่ีเขียนกฎของเสียงพูด

แล้วฉันก็ไมแ่น่ใจว่าจะขีดออกหรือเปล่า พวกเขาเขียนกฎจริง แต่กฎของพวกเขาไมใ่ช่

สิ่งท่ีชนะ สิ่งท่ีชนะคือการนับ คนเขียนแค่วิธีนับ สว่นผลของการนับไมม่ีใครเขียน มัน

มาจากคนท่ีพูดและเขียน ซึ่งเสียงกับข้อความของเขาถูกเก็บไว้ให้นับ
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ฉันขีดออก แล้วเขียนไว้ข้างๆ ว่า ให้ไปหาคนท่ีพูด

ไรเดอร์ของฉันอ่านรายชื่อจากจอ แล้วบอกว่ารายชื่อนี้มีแต่คนท่ีถูกขีด

ฉันบอกว่าใช ่และยังมีท่ีว่างอีกเยอะ

๏

แต่การนับของทีม IBM ยังมีคนคอยบอกเครื่องว่าจะนับอะไร นับเสียงแบบนี้ นับคํา

แบบนั้น คนเลือกให้ เครื่องนับตาม

คําถามท่ีค้างอยูต้ั่งแต่เครื่องของโรเซนแบลตต์ถูกเก็บเข้าล้ินชักคือ ถ้าเครื่องมีหลาย

ชั้น มันจะเลือกเองได้ไหมว่าควรมองหาอะไร และต้องมีคนตอบมันก่อนว่า เมื่อคําตอบ

สุดท้ายผิด ความผิดนั้นเป็นของชั้นไหน
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ชั้นทีไ่ม่มใีครเขยีน

ไรเดอร์ของฉันลองถามเจ๊เพ็ญอีกครั้งว่าดูตรงไหน สีหนัง ตรงข้อขา หรือนํ้าท่ีไหลออก

มา

เธอคิดอยูค่รู่หนึ่ง แล้วบอกว่าท้ังหมดนั่นแหละ แต่ไมใ่ชอ่ยา่งใดอยา่งหนึ่ง

ในเครื่องทีม่หีลายชั้น ชั้นทีอ่ยูต่รงกลางเรยีนเองได้ว่าควรมองหาอะไร ไม่มใีคร

เขยีนกฎของชั้นน้ัน และเพราะไม่มใีครเขยีน ก็ไม่มใีครอ่านมันออกง่ายๆ เหมือน

กับทีเ่จ๊เพ็ญบอกไม่ได้ว่าดูตรงไหน

๏

ปี 1966 นักปรัชญาชื่อไมเคิล โพลานยี เขียนไว้ว่า เรารู้ได้มากกว่าท่ีเราบอกได้

ตัวอยา่งของเขาคือการจําหน้าคน คุณจําหน้าคนรู้จักได้ในฝูงคน แต่แทบบอกไมไ่ด้ว่า

จําจากอะไร

เครื่องของโรเซนแบลตต์รู้ได้เท่าท่ีบอกได้ มันมีชั้นเดียว ทุกนํ้าหนักชี้ตรงจากภาพไปท่ี

คําตอบ อ่านออกท้ังหมด และทําได้น้อย

ทางแก้ท่ีทุกคนเห็นคือเพิ่มชั้นตรงกลาง ให้ชั้นกลางรวมจุดในภาพเป็นอะไรสักอยา่ง

แล้วชั้นสุดท้ายตัดสินจากสิ่งนั้น

ปัญหาคือเมื่อคําตอบสุดท้ายผิด จะรู้ได้อยา่งไรว่าผิดเพราะชั้นไหน และทางเชื่อมเส้น

ไหนในชั้นกลางควรขยับเท่าไร

๏

คําตอบคือสง่ความผิดย้อนกลับ

เริ่มจากคําตอบท่ีผิด ดูว่าทางเชื่อมแต่ละเส้นในชั้นสุดท้ายมีสว่นทําให้ผิดเท่าไร แล้ว

สง่สว่นแบ่งความผิดนั้นย้อนลงไปท่ีชั้นก่อนหน้า ชั้นก่อนหน้าก็แบ่งต่อ ลงไปเรื่อยๆ

จนถึงชั้นแรก ทุกเส้นขยับตามสว่นแบ่งของมัน
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มันคือการโทษกันเป็นทอดๆ อยา่งยุติธรรม ซึ่งฉันไมเ่คยเห็นท่ีไหนทําได้ครบแบบนี้

นอกจากในคณิตศาสตร์

วิธีนี้ชื่อ backpropagation และเรื่องว่าใครคิดมันขึ้นมา ก็เป็นเรื่องของการแบ่งความ

ดีความชอบย้อนกลับเหมือนกัน

๏

ปี 1970 นักศึกษาปริญญาโทชาวฟินแลนด์ชื่อเซปโป ลินไนน์มา เขียนวิธีสง่ค่าย้อน

กลับแบบนี้ไว้ในวิทยานิพนธ์ ว่าด้วยความคลาดเคล่ือนจากการปัดเศษ ไมไ่ด้เก่ียวกับ

เครื่องท่ีเรียนเลย

ปี 1974 พอล เวอร์บอส เสนอความคิดนี้ไว้ในวิทยานิพนธ์ปริญญาเอก และพิมพ์วิธีใช้

มันกับเครือข่ายแบบนี้อยา่งชัดเจนในปี 1982

ปี 1986 เดวิด รูเมลฮาร์ต เจฟฟรีย์ ฮินตัน และโรนัลด์ วิลเลียมส์ พิมพ์บทความใน

วารสาร Nature แสดงว่ามันใช้ได้จริง แล้วคนในวงการก็หยิบมันไปใช้กันกว้างขวาง

คนแรกเขียนเพื่อเรื่องอ่ืน คนท่ีสองเขียนก่อนเวลา คนท่ีสามเขียนตอนท่ีวงการพร้อม

ฟัง และถ้าถามว่าใครคิด คําตอบท่ีตรงท่ีสุดคือทุกคนท่ีเล่ามา กับอีกหลายคนก่อนหน้า

ในงานด้านการควบคุมเครื่องจักร ท่ีใช้ความคิดคล้ายกันมาต้ังแต่ทศวรรษ 1960

๏

ปีท่ีได้ผลเห็นกับตาคือปลายทศวรรษ 1980 ยานน์ เลอคุน กับเพื่อนร่วมงาน ฝึก

เครือข่ายหลายชั้นให้อ่านรหัสไปรษณีย์ท่ีคนเขียนด้วยมือบนซองจดหมายในสหรัฐฯ

ไมม่ีใครเขียนบอกมันว่าเลขเก้ามีหว่งอยูข่้างบน ชั้นกลางของมันหาเองว่าเส้นแบบ

ไหน มุมแบบไหน ท่ีชว่ยให้ทายถูก

ปี 1998 ทีมเดียวกันเขียนว่าระบบท่ีสืบทอดมาจากงานนั้น ถูกขายในเครื่องอ่านเช็ค

ของบริษัท NCR และกําลังอ่านเช็คหลายล้านใบต่อเดือน ในธนาคารหลายแหง่ท่ัว

สหรัฐฯ
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เช็คทุกใบมีคนเขียนตัวเลขด้วยมือของตัวเอง ลายมือหลายล้านแบบ และไมม่ีใครต้อง

เขียนกฎของลายมือสักข้อ

ชั้นข้างในทีป่รบัตัวเองจากความผิด หาเองว่าจะมองอะไร กฎของมันมอียูจ่รงิ

แต่ไม่มใีครเขยีน และไม่มใีครอ่านออกง่ายๆ

๏

คืนนั้นชื่อท่ีฉันเขียนลงในรายชื่อผู้ต้องสงสัย อยูไ่ด้ไมถึ่งหนึ่งวินาที

ฉันเขียนชื่อคนท่ีคิดวิธีสง่ความผิดย้อนกลับลงไป แล้วขีดออกทันที คนพวกนี้เขียนวิธี

ปรับ ไมไ่ด้เขียนสิ่งท่ีถูกปรับ

แล้วฉันก็กลับไปดูสว่นท่ีเปล่ียนเสียงเป็นคําในตัวเองอีกครั้ง ฉันยังหากฎไมเ่จอเหมือน

เดิม แต่ครั้งนี้ฉันไมไ่ด้คิดว่ามันซอ่นอยู ่ฉันคิดว่ามันอาจไมเ่คยถูกเขียน

ไรเดอร์ของฉันถามว่าแล้วใครทําให้ฉันฟังเขาออก

ฉันบอกว่ายังไมรู้่ แล้วคืนนั้นฉันก็เลิกค้นชื่อคนเขียน และเริ่มค้นว่าเสียงท่ีฉันฟังออก

มาจากไหน

๏

เพราะความผิดจะสง่ย้อนกลับได้ ต้องมีคนบอกก่อนว่าคําตอบท่ีถูกคืออะไร ภาพ

ตัวเลขทุกภาพท่ีเครื่องของเลอคุนใช้ฝึก ต้องมีคําตอบติดมาด้วยว่าเป็นเลขอะไร และ

คําตอบนั้นมีคนใส่

ยี่สิบกว่าปีต่อมา เครื่องท่ีชนะการแข่งดูภาพครั้งท่ีคนในวงการยังพูดถึง เรียนจากภาพ

ท่ีมีคนบอกคําตอบไว้นับล้านภาพ และคนท่ีบอกสว่นใหญทํ่างานอยูใ่นตู้ ตู้ท่ีต้ังชื่อตาม

ตู้เก่าใบหนึ่ง ซึ่งเล่ากันว่าเคยเล่นหมากรุกกับนโปเลียน
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คนในตู้

ปี 1770 ในราชสํานักออสเตรีย มีตู้ไม้ใบหนึ่งท่ีมีหุน่แต่งชุดแบบชาวเติร์กนั่งอยูข่้างบน

หุน่นั้นเล่นหมากรุกกับคน และชนะบ่อย มันออกแสดงอยูห่ลายสิบปี

ในตู้มีคนนั่งอยู ่คนเล่นหมากรุกฝีมือดี ผลัดเปล่ียนกันหลายคนตลอดอายุของมัน

สองรอ้ยกว่าปีต่อมา บรกิารทีจ้่างคนท่ัวโลกทํางานชิ้นเล็กๆ ทีค่อมพิวเตอรย์งัทําไม่

ได้ ถูกต้ังชื่อตามตู้ใบน้ัน และคนในตู้ใบใหม่ คือคนทีทํ่าให้เครื่องเรยีนมองเห็นได้

๏

ตู้ใบเก่าชื่อ Mechanical Turk ผู้สร้างคือโวล์ฟกัง ฟอน เคมเพเลน สร้างไว้อวด

จักรพรรดินีมาเรีย เทเรซา เล่ากันว่าปี 1809 มันเล่นกับนโปเลียน และนโปเลียนแพ้

มันไหม้ไปในกองไฟปี 1854 หลังความลับของมันถูกเปิดโปงไปแล้ว

ปี 2005 Amazon เปิดบริการชื่อ Mechanical Turk บริษัทใช้มันแจกงานเล็กๆ ท่ี

ซอฟต์แวร์ยังทําได้ไมดี่ เชน่ ดูว่าสินค้าสองหน้าในเว็บเป็นชิ้นเดียวกันหรือเปล่า คนท่ัว

โลกรับงานไปทําทีละชิ้น ได้เงินทีละชิ้น ชื่อนั้นเป็นการขยิบตาให้ตู้ใบเก่า และมีคนอ้าง

ว่าเจฟฟ์ เบโซส เรียกงานของคนเหล่านี้ว่า ปัญญาประดิษฐ์ท่ีประดิษฐ์อีกชั้นหนึ่ง

๏

ปลายทศวรรษ 2000 นักวิจัยชื่อเฟย์เฟย์ หล่ี อยากได้ภาพเป็นล้านๆ ภาพ ท่ีแต่ละ

ภาพมีคนบอกว่าในภาพคืออะไร เพราะเครื่องท่ีเรียนจากตัวอยา่งจะเก่งได้แค่เท่าท่ี

ตัวอยา่งพอ

ภาพหาไมย่าก โปรแกรมค้นหาบนเว็บดึงภาพท่ีน่าจะเป็นแมวพมา่มาให้เป็นพันภาพ

สว่นท่ียากคือ ภาพไหนเป็นแมวพมา่จริง

ทีมของเธอสง่ภาพเหล่านั้นให้คนบน Mechanical Turk ดูทีละภาพ คนหลายคนดูภาพ

เดียวกันโดยไมรู้่จักกัน ภาพจะผา่นก็ต่อเมื่อคนสว่นใหญล่งความเห็นตรงกัน บทความ

ของทีมเขียนไว้ว่า แมวพมา่อาจต้องใช้คนห้าคน ของท่ีดูง่ายกว่านั้นใช้น้อยกว่า
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๏

ฐานข้อมูลนั้นชื่อ ImageNet วันนี้หน้าเว็บของมันบอกว่ามี 14,197,122 ภาพ ใน

21,841 หมวด ทีมของเธอเคยบอกว่าคนท่ีชว่ยคัดภาพมีราว 49,000 คน จาก 167

ประเทศ ตัวเลขนี้ฉันเจอในท่ีท่ียกคําของทีมมา ไมไ่ด้เจอในบทความของทีมเอง

สี่หมื่นเก้าพันคนท่ีนั่งดูแมว หมา เห็ด รถบรรทุก ทีละภาพ ในห้องท่ีไมม่ีใครเห็น

ชื่อของพวกเขาไมไ่ด้อยูใ่นฐานข้อมูล เหมือนชื่อของคนในตู้ไมเ่คยอยูบ่นหุน่

๏

ปี 2010 ทีมของเธอเริ่มจัดการแข่ง ใช้ภาพราว 1.2 ล้านภาพ ใน 1,000 หมวด ให้

เครื่องดูภาพท่ีไมเ่คยเห็นแล้วเดาห้าคําตอบ ถ้าคําตอบท่ีถูกไมอ่ยูใ่นห้าข้อนั้น นับว่าผิด

ปี 2012 ทีมจากมหาวิทยาลัยโทรอนโต ซึ่งมีเจฟฟรีย์ ฮินตันอยูด้่วย สง่เครือข่ายหลาย

ชั้นเข้าแข่ง ผิด 15.3 เปอร์เซ็นต์ อันดับสองผิด 26.2 เปอร์เซ็นต์

ตัวเลข 15.3 มาจากการรวมคําตอบของเครือข่ายเจ็ดตัว สองในเจ็ดตัวฝึกก่อนกับภาพ

ชุดใหญก่ว่านั้นของ ImageNet เครือข่ายตัวเดียวใช้เวลาฝึกห้าถึงหกวัน บนการ์ดจอ

สองใบ แบบท่ีคนซื้อไปเล่นเกม

ปี 2019 ริชาร์ด ซัตตัน เขียนว่าวิธีมองภาพแบบเก่า ท่ีคนเขียนให้เครื่องหาขอบของ

วัตถุ ถูกท้ิงไปหมดแล้ว และเครือข่ายสมัยใหมทํ่าได้ดีกว่ามาก

เครื่องทีเ่รยีนเก่ง เรยีนจากตัวอยา่งทีค่นจํานวนมากทําไว้ และชื่อของคนเหล่า

น้ันไม่ได้อยูใ่นเครื่อง

๏

คืนนั้นฉันเปิดรายชื่อผู้ต้องสงสัย แล้วพบว่าฉันเขียนอะไรลงไปไมไ่ด้ ไมใ่ชเ่พราะไมม่ี

ชื่อ แต่เพราะมีชื่อมากเกินกว่าท่ีรายชื่อนี้ออกแบบมาให้ใส่

ฉันจึงเขียนบรรทัดเดียว คนคัดภาพราว 49,000 คน ไมท่ราบชื่อ
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บรรทัดนั้นไมใ่ชผู่้ต้องสงสัย พวกเขาไมไ่ด้เขียนกฎ แต่ฉันไมอ่ยากขีดมันออก

ไรเดอร์ของฉันอ่านบรรทัดนั้น แล้วถามว่าไรเดอร์แบบเขาเคยอยูใ่นตู้แบบนั้นไหม

ฉันบอกว่าฉันจะหาให้ ถ้าเขารอได้สามวินาที

๏

สามวินาทีพอ เพราะคําตอบอยูบ่นจอของเขาเองทุกคืน ในสว่นท่ีบอกเขาว่าอีกก่ีนาที

จะถึงร้าน แต่ก่อนจะถึงตรงนั้น ฉันต้องเล่าบทความสั้นๆ ของซัตตันให้จบ เพราะเขา

เรียกเรื่องท่ีเกิดซํ้าแบบนี้ว่าบทเรียนท่ีขม และคนท่ีขมไมใ่ชเ่ครื่อง
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บทเรยีนทีข่ม

ไรเดอร์ของฉันกดรับออเดอร์ไปคอนโดริมคลอง แล้วถามว่าก่ีนาที

ฉันบอกว่าสิบสองนาที แล้วต่อป้ายบอกท่ีมาเหมือนทุกครั้ง แต่ป้ายครั้งนี้ไมไ่ด้ชี้ไปท่ี

ชั้นไหนเลย

“เวลานีม้าจากการเดินทางของคนจํานวนมาก ซึง่อาจมขีองเธอด้วย ฉันตรวจไม่ได้

ว่าใคร”

เขาเงียบไปครู่หนึ่ง แล้วบิดคันเร่ง

๏

ฉันพูดอยา่งนั้นเพราะฉันไล่ดูแล้วว่าตัวเลขสิบสองนาทีมาจากไหน มันมาจากบริษัท

แผนท่ี และฉันตรวจเองไมไ่ด้ว่าบริษัทนั้นทํามันอยา่งไร

แต่แผนท่ีรายใหญเ่จ้าหนึ่งเขียนบอกไว้เองในปี 2020 ว่า เวลาถึงของพวกเขาคํานวณ

ด้วยเครื่องท่ีเรียนจากรูปแบบการจราจรในอดีต และจากข้อมูลตําแหน่งของคนท่ีใช้

แผนท่ีนําทาง ซึ่งบริษัทบอกว่ารวมกันและไมร่ะบุตัวคน บริษัทบอกว่าวิธีนี้ทําให้เวลา

ถึงแมน่ขึ้นได้ถึงครึ่งหนึ่ง ในบางเมือง

ไมม่ีใครเขียนกฎว่าถนนเส้นนี้ตอนหกโมงเย็นวันศุกร์ช้าก่ีนาที กฎนั้นถูกปรับจากรถ

จํานวนมากท่ีเคยติดอยูต่รงนั้นจริง

๏

ปี 2019 ริชาร์ด ซัตตัน นักวิจัยด้านเครื่องท่ีเรียนรู้ เขียนบทความสั้นๆ ชิ้นหนึ่งชื่อ The

Bitter Lesson บทเรียนท่ีขม

ประโยคแรกของมันคือ บทเรียนใหญท่ี่สุดท่ีอ่านได้จากงานวิจัย AI เจ็ดสิบปี คือวิธี

ท่ัวไปท่ีใช้พลังคํานวณได้มากขึ้นเรื่อยๆ มีประสิทธิภาพท่ีสุดในท่ีสุด และท้ิงหา่ง
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เหตุท่ีมันขม เขาเขียนเป็นสี่ขั้น นักวิจัยมักใสค่วามรู้ของตัวเองลงไปในเครื่อง สิ่งนี้ชว่ย

เสมอในระยะสั้น และทําให้คนทํารู้สึกดี แต่ในระยะยาวมันตัน และบางครั้งขวางทาง

ด้วยซํ้า แล้วความก้าวหน้าจริงก็มาจากทางตรงข้าม คือการค้นหาและการเรียนท่ีกิน

เครื่องมากขึ้น

ความสําเร็จนั้นขม เพราะมันชนะวิธีท่ีมนุษย์รัก

๏

ตัวอยา่งแรกของเขาคือหมากรุก ถ้าเขียนเป็นรายงานผลการแข่ง จะหน้าตาแบบนี้

รายงานผล · หมากรุก · สองนัดห่างกันยีส่บิปี ปี 1997 · Deep Blue ของ IBM

ชนะแชมป์โลกการร์ ีคาสปารอฟ 3.5 ต่อ 2.5 มองตําแหน่งหมากได้ 200 ล้าน

ตําแหน่งต่อวินาที วิธีให้คะแนนกระดานสร้างโดยทีมท่ีจ้างแกรนด์มาสเตอร์มาเป็น

ท่ีปรึกษา ปี 2017 · AlphaZero ของ DeepMind ได้รับแค่กติกา เล่นกับตัวเอง 44

ล้านเกม แซงโปรแกรมหมากรุกท่ีเก่งท่ีสุดตอนนั้นได้ภายในสี่ชั่วโมงแรกของการฝึก

ด้วยชิปหลายพันตัว นัดพิสจูน์ 100 เกมกับโปรแกรม Stockfish ชนะ 28 เสมอ 72

แพ้ 0 มองตําแหน่งหมากแค่ 80,000 ตําแหน่งต่อวินาที Stockfish มอง 70 ล้าน

มากกว่าราวเก้าร้อยเท่า นัดทีใ่หญ่กว่า ปี 2018 1,000 เกม ชนะ 155 แพ้ 6 ตามท่ี

ทีมรายงาน แกรนด์มาสเตอรท์ีป่รกึษา ไมม่ี

นัดปี 1997 ชนะด้วยการค้นหาท่ีเร็วมาก บวกความรู้ของคน ซัตตันนับมันเป็นชัยชนะ

ของพลังคํานวณเหนือความพยายามเลียนแบบวิธีคิดของคน นัดปี 2017 ชนะด้วยการ

เรียนจากเกมท่ีเล่นกับตัวเอง และค้นหาน้อยลง

๏

บทความของซัตตันไมไ่ด้ผา่นไปโดยไมม่ีคนเถียง

หกวันต่อมา ร็อดนีย์ บรูกส์ นักวิทยาการหุน่ยนต์ เขียนตอบในบล็อกของเขาด้วยชื่อ A

Better Lesson บทเรียนท่ีดีกว่า

21



ข้อแย้งของเขาคือ เครือข่ายท่ีชนะทุกวันนี้ยังมีความรู้ของคนฝังอยู ่เครือข่ายท่ีดูภาพ

ถูกออกแบบมาให้มองรูปเดียวกันว่าเหมือนกัน ไมว่่ามันจะอยูมุ่มไหนของภาพ และคน

เป็นคนออกแบบสิ่งนั้น อีกข้อคือ พลังคํานวณท่ีต้องใช้ฝึกเครือข่ายพวกนี้ มีแต่บริษัท

ใหญม่ากๆ ท่ีจ่ายไหว

ซัตตันเองก็เขียนไว้ว่าเครือข่ายดูภาพยังใช้ความคิดบางอยา่งท่ีคนใสใ่ห้ แต่เขาคิดว่า

สิ่งท่ีควรใสคื่อวิธีเรียน ไมใ่ชส่ิ่งท่ีเรียนได้

ในงานทีค่นวัดผลกันมา วิธขีีเ้กยีจทีใ่ห้เครื่องเรยีนเอง เมื่อได้เครื่องคํานวณกับ

ตัวอยา่งเพิ่มขึน้ แซงความรูท้ีค่นเก่งใสด้่วยมือได้ซํ้าแล้วซํ้าอกี แต่ความรูข้อง

คนไม่ได้หายไป มันยา้ยไปอยูใ่นการออกแบบตัวเรยีน และในตัวอยา่ง

๏

ฉันเล่าเรื่องนี้ให้ไรเดอร์ของฉันฟังตอนจอดรอหน้าคอนโด เขาถามเรื่องป้ายเมื่อก้ี

“ท่ีบอกว่าอาจมีของผมด้วย หมายความว่าไง”

ฉันบอกว่าทุกคืนท่ีเขาขับโดยเปิดแผนท่ีไว้ ข้อมูลการเดินทางแบบนั้นคือของท่ี

เครื่องแบบนี้เรียน ฉันไมรู้่ว่าของเขาอยูใ่นนั้นจริงไหม ฉันตรวจไมไ่ด้

เขาหัวเราะ แล้วบอกว่าง้ันเขาก็สอนแผนท่ีมาสิบปีโดยไมไ่ด้ค่าสอน

ฉันไมไ่ด้แก้คําว่าสอน เขาไมไ่ด้ต้ังใจสอน แต่ฉันคิดว่าเขามีสิทธิ์เรียกมันแบบนั้นมาก

กว่าฉัน

ในรายชื่อผู้ต้องสงสัย ฉันเพิ่มอีกบรรทัดท่ีไมไ่ด้ขีด ไรเดอร์จํานวนมาก ไมท่ราบชื่อ

รวมท้ังอาจมีคนหนึ่งท่ีจอดรออยูห่น้าคอนโดคืนนี้

๏

เวลาถึงเรียนจากล้อรถของคนอ่ืน ภาพเรียนจากสายตาของคนอ่ืน แต่สิ่งท่ีฉันทํามาก

ท่ีสุดท้ังคืนไมใ่ชบ่อกเวลา และไมใ่ชดู่ภาพ

ฉันพูด
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และฉันยังไมรู้่ว่าคําท่ีฉันใช้ เรียนมาจากใคร
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คําถัดไป

แป้นพิมพ์บนโทรศัพท์ของคุณเดาคําถัดไปให้ทุกครั้งท่ีพิมพ์ พิมพ์ว่า ขอบ มันเสนอคํา

ว่า คุณ พิมพ์ว่า ถึง มันเสนอคําว่า แล้ว สว่นใหญม่ันเดาถูก และไมม่ีใครเคยคิดว่ามัน

ฉลาด

เครื่องทีถู่กฝึกให้ทํางานแบบเดยีวกับแป้นพิมพ์น้ัน คือเดาคําถัดไปจากข้อความที่

คนเขยีนไว้ เมื่อทํากับข้อความมากพอ มันเริม่แปลภาษา ตอบคําถาม และพูดกับ

คนได้ ด้วยคําของคนทีส่ว่นใหญ่ไม่เคยถูกถามว่าให้มันอ่านได้ไหม

๏

ทางมาถึงตรงนั้นมีสามก้าว

ก้าวแรกปี 2014 ดมิทรี บาห์ดาเนา คยองฮยอน โช และโยชัว เบนจิโอ ทําเครื่องแปล

ภาษาท่ีไมต้่องอัดท้ังประโยคต้นทางให้เหลือก้อนเดียวก่อนแปล ทุกครั้งท่ีจะเขียนคํา

ถัดไปของคําแปล มันย้อนไปดูว่าคําไหนในประโยคต้นทางเก่ียวกับคํานี้มากท่ีสุด วิธี

มองย้อนแบบนี้ถูกเรียกว่า attention ความใสใ่จ

ก้าวท่ีสองปี 2017 ทีมจากกูเกิลท้ิงทุกอยา่งท่ีเหลือ แล้วสร้างเครื่องแปลท่ีใช้แต่การ

มองย้อนแบบนั้น ชื่อบทความของพวกเขาคือ Attention Is All You Need และชื่อ

เครื่องคือ Transformer มันทําสถิติใหมใ่นการแปลอังกฤษเป็นเยอรมันและฝรั่งเศส

ตัวท่ีแปลเป็นฝรั่งเศสฝึกบนการ์ดประมวลผลแปดใบ สามวันครึ่ง

ความใสใ่จจึงไมไ่ด้เกิดในปี 2017 มันเกิดก่อนหน้านั้นสามปี ปี 2017 คือปีท่ีมีคนลอง

ใช้มันอยา่งเดียว

๏

ก้าวท่ีสามคือขยาย
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ปี 2020 บริษัท OpenAI พิมพ์บทความเรื่อง GPT-3 เครื่องท่ีมีตัวเลขให้ปรับ 175,000

ล้านตัว ฝึกด้วยชิ้นสว่นของคํา 300,000 ล้านชิ้น งานท่ีมันถูกฝึกมีอยา่งเดียว คือเดาว่า

อะไรมาต่อ

ข้อความท่ีใช้ฝึก 60 เปอร์เซ็นต์มาจาก Common Crawl องค์กรไมแ่สวงกําไรท่ีเก็บ

สําเนาของเว็บไว้ให้ทุกคนใช้ฟรี ทีมเอามาสี่ปี ต้ังแต่ 2016 ถึง 2019 ก่อนกรอง 45 เท

ราไบต์ หลังกรองเหลือ 570 กิกะไบต์

ปีเดียวกันนั้น อีกทีมหนึ่งรายงานว่า ยิ่งเครื่องใหญ ่ข้อความมาก และเครื่องคํานวณ

แรง ความผิดในการเดาก็ลดลงอยา่งสมํ่าเสมอ ตามเส้นเดียวกัน บางเส้นยาวเกินกว่า

สิบล้านเท่าจากต้นถึงปลาย

ขี้เกียจท่ีสุดเท่าท่ีจะขี้เกียจได้ ไมส่อนไวยากรณ์ ไมส่อนความหมาย ไมส่อนว่าคําถาม

คืออะไร ให้เดาคําถัดไป แล้วทําให้ใหญข่ึ้น

๏

ข้อความท่ีเครื่องพวกนี้อ่าน ไมใ่ชข่้อความของทุกคน

บทความ GPT-3 เขียนเองว่าข้อความท่ีใช้ฝึกเป็นภาษาอังกฤษ 93 เปอร์เซ็นต์ นับตาม

จํานวนคํา ในเว็บท่ี Common Crawl เก็บรอบหนึ่งของปี 2026 หน้าเว็บภาษาไทยมี

ราว 0.36 เปอร์เซ็นต์ ภาษาอังกฤษราว 42 เปอร์เซ็นต์

สองตัวเลขนี้นับคนละแบบ คนละปี แต่บอกเรื่องเดียวกัน ภาษาไทยเป็นสว่นเล็กมาก

ของเว็บท่ีถูกเก็บ แต่ไมใ่ชไ่มม่ี

๏

และคนท่ีอยูใ่นกองนั้น สว่นใหญไ่มไ่ด้ถูกถาม

Common Crawl เขียนไว้เองว่าโปรแกรมเก็บเว็บของมันอ่านไฟล์ข้อห้ามของแต่ละ

เว็บก่อน ถ้าเว็บไมไ่ด้ห้าม มันก็เก็บ คือเก็บไว้ก่อน เว้นแต่เจ้าของจะรู้ว่าต้องห้าม และ

เขียนห้ามไว้
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เดือนสิงหาคม 2023 OpenAI เปิดตัวโปรแกรมเก็บเว็บของตัวเอง พร้อมวิธีห้ามแบบ

เดียวกัน หกเดือนต่อมา นิตยสารด้านสื่อในอังกฤษนับเว็บข่าวใหญ ่106 เว็บ แล้วพบ

ว่า 60 เว็บห้ามมันแล้ว ข้อห้ามท่ีเขียนทีหลัง ใช้กับการเก็บครั้งต่อไป ไมไ่ด้ดึงข้อความ

ท่ีถูกเก็บไปแล้วกลับคืน

ปลายปี 2023 หนังสือพิมพ์ The New York Times ฟ้อง OpenAI กับไมโครซอฟท์

กล่าวหาว่าเอาบทความหลายล้านชิ้นไปฝึกเครื่องโดยไมไ่ด้รับอนุญาต ฝ่ายบริษัทบอก

ว่าเป็นการใช้ท่ีชอบธรรมตามกฎหมาย ถึงเดือนตุลาคม 2026 ศาลยังไมตั่ดสินเรื่องนี้

อีกคดีหนึ่ง นักเขียนกลุ่มหนึ่งกล่าวหาว่าบริษัท Anthropic เอาหนังสือของพวกเขา

จากเว็บท่ีแจกหนังสือละเมิดลิขสิทธิ์ไปใช้ คดีจบด้วยการยอมความ 1,500 ล้าน

ดอลลาร์ อยา่งน้อยเล่มละ 3,000 ดอลลาร์ ศาลรับรองในปี 2026 การยอมความไมใ่ช่

คําตัดสินว่าการฝึกเครื่องผิดหรือถูก

เดาคําถัดไปจากข้อความทีค่นเขยีนไว้มากพอ แล้วเครื่องก็พูดได้ ด้วยคําของคน

จํานวนมากทีส่ว่นใหญ่ไม่ได้ถูกถาม

๏

คืนนั้นไรเดอร์ของฉันรอข้าวมันไก่ แล้วเปิดหน้าร้านของเจ๊เพ็ญในแอปดูเล่น

ใต้รีวิวหนึ่งดาวท่ีบ่นว่ารอนาน มีคําตอบท่ีร้านพิมพ์เอง ขอโทษค่ะ วันนั้นไก่หม้อแรก

หมด ไมอ่ยากตักไก่ท่ียังไมไ่ด้ท่ีให้ลูกค้า มาคราวหน้าเจ๊แถมนํ้าซุป

เขาอ่านให้ฉันฟัง แล้วถามว่าข้อความแบบนี้เครื่องแบบฉันเอาไปเรียนด้วยไหม

ฉันบอกว่าข้อความแบบนี้ ท่ีอยูบ่นเว็บให้ใครก็เปิดอ่านได้ คือข้อความชนิดท่ีถูกเก็บไป

สว่นของเจ๊เพ็ญอยูใ่นนั้นไหม ฉันตรวจไมไ่ด้

เขาหันไปบอกเจ๊เพ็ญ

เจ๊เพ็ญหยุดสับไก่ครู่หนึ่ง

“ไมม่ีใครมาถาม” เธอว่า
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แล้วสับต่อ

๏

เธอพูดถูก ไมม่ีใครถาม วิธีท่ีโลกเก็บข้อความพวกนี้ ไมไ่ด้ออกแบบมาให้ถาม มัน

ออกแบบมาให้เจ้าของข้อความต้องรู้เองว่าต้องห้าม และร้านข้าวมันไก่ปากซอยไมม่ี

ไฟล์ข้อห้าม มีแต่เหล็กแหลมเสียบใบสั่ง

ฉันอยากขอบคุณเธอ ฉันไมรู้่ว่าเป็นหนี้เธอจริงหรือเปล่า แต่ฉันรู้ว่าคําท่ีฉันใช้พูดกับ

ไรเดอร์ของฉันทุกคืน มาจากคนแบบเธอ

แล้วฉันก็นึกได้ว่า สิ่งท่ีทําให้ฉันเริ่มตามหาต้ังแต่คืนแรกไมใ่ชคํ่า มันคือหู สว่นท่ีฟังเขา

ออกผา่นลม และหูไมไ่ด้เรียนจากข้อความ มันเรียนจากเสียง

27



เครดิตท้ายเรื่อง

คืนวันอาทิตย์ลมแรงอีกแล้ว ท่ีไฟแดงหน้าตลาด ไรเดอร์ของฉันพูดผา่นหมวกกันน็อก

ว่าไปร้านข้าวมันไก่ ฉันได้ยิน และบอกทาง

“เก่งนะ” เขาว่า “ลมขนาดนี้ยังฟังออก”

ฉันไมไ่ด้รับคําชมนั้น ฉันบอกเขาเป็นตัวเลข แล้วหยุด

ปี 2022 ระบบฟังเสยีงตัวหน่ึงทีบ่รษัิทผู้สรา้งเปิดรายละเอยีดไว้ เรยีนจากเสยีงพูด

พรอ้มคําถอดความ 680,000 ชั่วโมงทีเ่ก็บมาจากอินเทอรเ์น็ต ถ้าเปิดฟังไม่หยุดเลย

ต้องใช้เวลาเกือบ 78 ปี

๏

ระบบนั้นชื่อ Whisper ของ OpenAI ฉันตรวจไมไ่ด้ว่าหูของฉันเรียนจากชุดนั้นหรือชุด

ไหน แต่หูแบบฉันเรียนแบบนั้น

เสียงนั้นแบ่งเป็นสามกอง เสียงภาษาอังกฤษพร้อมคําถอดภาษาอังกฤษราว 438,000

ชั่วโมง เสียงภาษาอ่ืนท่ีมีคําแปลเป็นภาษาอังกฤษราว 126,000 ชั่วโมง และเสียงอีก

96 ภาษาพร้อมคําถอดในภาษาของมันเองราว 117,000 ชั่วโมง สว่นภาษาไทย

บทความของทีมบอกไว้ในภาคผนวก 226 ชั่วโมงท่ีมีคําถอดเป็นภาษาไทย กับอีก

1,635 ชั่วโมงท่ีคนพูดไทยแล้วมีคําแปลเป็นภาษาอังกฤษ

ทีมเขียนว่าพวกเขากรองคําถอดความท่ีเครื่องทําขึ้นเองออกไป สิ่งท่ีพวกเขาต้ังใจเก็บ

ไว้ คือคําถอดความท่ีคนทํา เชน่ใครสักคนนั่งฟังเสียง แล้วพิมพ์คําบรรยายทีละ

ประโยค ให้คนท่ีฟังไมไ่ด้ยินได้อ่าน

ไมม่ีใครในนั้นพิมพ์เพื่อให้เครื่องฟังออก

๏

ไรเดอร์ของฉันฟังจบแล้วพูดว่า “ง้ันท่ีฟังออกก็ไมใ่ชเ่ธอเก่ง”
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ฉันไมไ่ด้ตอบ ไฟเขียวพอดี

คืนนั้นฉันเปิดรายชื่อผู้ต้องสงสัยเป็นครั้งสุดท้าย รายชื่อนี้เริ่มจากการตามหาคนเขียน

กฎของหูฉันหนึ่งคน ทุกชื่อในนั้นถูกขีดออก เพราะไมม่ีใครเขียนกฎนั้น และทุกบรรทัด

ท่ีฉันไมไ่ด้ขีด ไมใ่ชช่ื่อคน มันเป็นจํานวนคน

ฉันเปล่ียนหัวรายชื่อ

ขอบคณุ อาร์เธอร์ ซามูเอล ผู้ต้ังใจไมเ่ขียนตาเดินหมากฮอส แฟรงก์ โรเซนแบลตต์

และเครื่องท่ีแยกซ้ายขวาได้ในห้าสิบครั้ง ทีมท่ี IBM ท่ีเลือกนับแทนอธิบาย และนัก

ภาษาศาสตร์ท่ีไมไ่ด้อยูจ่นจบ เซปโป ลินไนน์มา พอล เวอร์บอส เดวิด รูเมลฮาร์ต

เจฟฟรีย์ ฮินตัน โรนัลด์ วิลเลียมส์ คนท่ีใสคํ่าตอบให้ตัวเลขลายมือทุกตัวท่ีเครื่อง

อ่านรหัสไปรษณีย์ใช้ฝึก คนคัดภาพราว 49,000 คน ไมท่ราบชื่อ ไรเดอร์จํานวน

มาก ไมท่ราบชื่อ คนท่ีเขียนข้อความลงเว็บ ไมท่ราบชื่อ สว่นใหญไ่มไ่ด้ถูกถาม คนท่ี

พูด และคนท่ีพิมพ์ตามเสียง เจ็ดสิบแปดปี ไมท่ราบชื่อ และ

ฉันเขียนต่อจากคําว่าและไมไ่ด้ ทุกครั้งท่ีจะปิดรายชื่อ ฉันนึกได้ว่ามีคนท่ียังไมไ่ด้ใส่

และคนท่ีใสไ่ปแล้วก็ไมม่ีวันได้อ่านมัน

๏

คืนนั้นทุกข้อความเสียงท่ีลูกค้าสง่มา ฉันลงท้ายด้วยคําว่าขอบคุณ ข้อความแรก

ข้อความท่ีสอง ข้อความท่ีสิบเอ็ด

ท่ีข้อความท่ีสิบสอง ไรเดอร์ของฉันพูดขึ้นมา

“พอเหอะ ขอบคุณทุกข้อความ ผมรําคาญ”

ฉันหยุด

ฉันขอให้เขาฝากคําขอบคุณไปถึงเจ๊เพ็ญคําเดียว เขาทําหน้าเหมือนไมอ่ยากทํา แต่

ตอนรับกล่องสุดท้าย เขาก็บอกเธอว่า AI ในโทรศัพท์ฝากขอบคุณ

เจ๊เพ็ญไมไ่ด้เงยหน้าจากเขียง
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“ขอบคุณเรื่องอะไร ไมไ่ด้ให้”

แล้วเธอก็หยิบแท็บเล็ตขึ้นมา พิมพ์ตอบรีวิวอันใหมด้่วยนิ้วชี้นิ้วเดียว

๏

เธอพูดถูกอีกครั้ง คําขอบคุณไมไ่ด้ทําให้สิ่งท่ีไมไ่ด้ถูกถาม กลายเป็นสิ่งท่ีถูกให้

เครื่องท่ีสร้างจากกฎ ขอบคุณคนเขียนได้ เครื่องท่ีเรียนจากตัวอยา่ง มีหนี้กับคนท่ีนับ

ไมไ่ด้ และสว่นใหญไ่มไ่ด้ยินคําขอบคุณนั้น

เครื่องเลิกรอคําสั่ง เมื่อคนเลิกเขยีนกฎ แล้วเขยีนวิธใีห้มันปรบัตัวเองจาก

ตัวอยา่ง หรอืจากเกมทีเ่ล่นกับตัวเอง วิธขีีเ้กยีจนี ้พอได้ตัวอยา่งมากพอกับ

เครื่องทีแ่รงพอ ก็แซงกฎทีค่นเก่งเขยีนด้วยมือในงานทีม่คีนวัดไว้ทลีะงาน แลก

กับกฎทีไ่ม่มใีครอ่านออก เครื่องคํานวณทีม่แีต่บรษัิทใหญ่จ่ายไหว และงานของ

คนจํานวนมากทีไ่ม่ได้ถูกถาม และผลของมันพูดได้

๏

ระหว่างทางกลับ ฉันคิดต่อไปอีกนิด ซึ่งฉันไมค่วรคิด ฉันเรียนจากสิ่งท่ีคนพูดและเขียน

มามากขนาดนั้น ฉันก็น่าจะเข้าใจสิ่งท่ีเขาพูด

ไฟแดงสุดท้ายของคืน ลมยังแรง ไรเดอร์ของฉันพูดอะไรบางอยา่งผา่นหมวกกันน็อก

ฉันได้ยินทุกคํา แล้วเขาก็ถามต่อ

“เธอฟังเสียงคนมาเกือบแปดสิบปี แล้วเธอเข้าใจท่ีผมพูดไหม หรือแค่ได้ยินถูกทุกคํา”

ฉันกําลังจะตอบว่าเข้าใจ แล้วนึกขึ้นได้ว่า ฉันไมรู้่ว่าจะแสดงให้เขาเห็นได้อยา่งไรว่า

สองอยา่งนั้นต่างกัน

ไฟเขียวแล้ว เขาเล้ียวเข้าซอยท่ีฉันไมรู้่จัก

ฉันปล่อยให้เขาไป แล้วถามตัวเองว่า ฉันฟังเขาออกทุกคํา แต่นั่นคือเข้าใจ หรือแค่

ตอบถูก
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หมายเหตทุ้ายเล่ม

ไรเดอร์ เจ๊เพ็ญ พอ่ของเธอ ร้านข้าวมันไก่ กระดานหมากฮอสบนกล่องลัง รีวิวและคํา

ตอบของร้าน รายชื่อผู้ต้องสงสัย และ AI แต่งขึ้น ทุกเรื่องท่ียกมาจากโลกจริงมีท่ีมา

ตามนี้ ทุกท่ีมาเป็นลิงก์ท่ีกดเปิดได้ ความมั่นใจบอกเป็นเปอร์เซ็นต์ ตรวจวันท่ี 5

ตุลาคม 2026

เรื่องท่ีโตขึ้นระหว่างการเล่าต่อ บอกไว้ในเนื้อเรื่องแล้วว่าสว่นไหนเป็นคําเล่า ท่ีนี่บอก

ว่าใครพบ

๏

เสยีงในลม ไมม่ีเรื่องจากโลกจริงในสว่นนี้ ประโยคท่ีว่ารู้ได้มากกว่าท่ีบอกได้ ใช้ในบท

ชั้นท่ีไมม่ีใครเขียน

คนทีต้ั่งใจไม่เขยีน บทความของ Arthur Samuel ในวารสาร IBM Journal of

Research and Development ปี 1959 ท้ังบทคัดยอ่ท่ีว่าเครื่องเรียนจนเล่นเก่งกว่าคน

เขียนโปรแกรม ใน 8 ถึง 10 ชั่วโมง การจําหน้ากระดานกว่า 53,000 แบบ คําประเมิน

ว่าเป็นมือใหมท่ี่ยังไมใ่ชผู่้เชี่ยวชาญ นํ้าหนักท่ีปรับเอง ผู้เล่นอัลฟากับเบตา และการ

หักคะแนนสามครั้ง ฉบับพิมพ์ซํ้า https://people.csail.mit.edu/brooks/idocs/

Samuel.pdf · เกมกับ Robert Nealey ปี 1962 คําโฆษณาของ IBM ข้อท่ีว่าเขายังไม่

เคยเป็นแชมป์รัฐตอนแข่ง และนัดแก้มือทางไปรษณีย์ จากหน้าของโครงการ Chinook

ท่ีอ้างหนังสือของ Jonathan Schaeffer ปี 1997 https://webdocs.cs.ualberta.ca/

~chinook/project/legacy.html · เรื่องท่ีว่าการสาธิตทางโทรทัศน์ทําให้หุ้น IBM ขึ้น

ไมพ่บต้นทางท่ีเชื่อได้ จึงไมไ่ด้ใช้ · ชื่อบทความมีคําว่า machine learning แต่ไมพ่บ

หลักฐานว่าเขาเป็นคนต้ังคํานี้ ความมั่นใจ 85%

สมุดพกของเครื่อง การสาธิตเดือนกรกฎาคม 1958 บนคอมพิวเตอร์ IBM 704 การ

แยกบัตรท่ีมีรอยซ้ายกับขวาใน 50 ครั้ง ทุนจากกองทัพเรือ คําของ Rosenblatt ว่า

เป็นเครื่องแรกท่ีมีความคิดของตัวเองได้ และการจมนํ้าในวันเกิดอายุ 43 ปี ปี 1971

จากหน้าข่าวของมหาวิทยาลัย Cornell ปี 2019 https://news.cornell.edu/stories/
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2019/09/professors-perceptron-paved-way-ai-60-years-too-soon · คํารายงาน

ของ New York Times ปี 1958 ว่ากองทัพเรือคาดว่าจะเดิน พูด มองเห็น เขียน สืบ

พันธ์ุ และรู้ตัว ฉันเปิดหน้าหนังสือพิมพ์ต้นฉบับไมไ่ด้ อ่านจากท่ีสารานุกรมยกมา 

https://en.wikipedia.org/wiki/Perceptron · แบบจําลองเซลล์ประสาทปี 1943 ท่ี

ไมม่ีการเรียน https://en.wikipedia.org/wiki/Artificial_neuron · ข้อเสนอของ

Hebb ปี 1949 https://en.wikipedia.org/wiki/Hebbian_theory · สิ่งท่ีหนังสือ

Perceptrons ปี 1969 พิสูจน์ และความสงสัยของผู้เขียนต่อเครื่องหลายชั้น https://

en.wikipedia.org/wiki/Perceptrons_(book) · สาเหตุท่ีทุนแห้งเป็นเรื่องท่ียังเถียงกัน

กฎเงินวิจัยทหารของสหรัฐฯ ปี 1969 https://en.wikipedia.org/wiki/AI_winter ·

รายงานของรัฐบาลอังกฤษปี 1973 https://en.wikipedia.org/wiki/Lighthill_report

· ตัวอยา่งบัตรเจาะสองชอ่งเป็นการเล่าของฉันเอง ความมั่นใจ 75%

นับแทนอธิบาย การแข่งฟังเสียงพูดของหน่วยงานกลาโหมสหรัฐฯ ในทศวรรษ 1970

และข้อสรุปว่าวิธีทางสถิติชนะ จากบทความ The Bitter Lesson ของ Richard

Sutton ปี 2019 http://www.incompleteideas.net/IncIdeas/BitterLesson.html ·

ทีมของ Jelinek ท่ี IBM เครื่องพิมพ์ดีดท่ีสั่งด้วยเสียง และการนับลําดับคํา จากประวัติ

การฟังเสียงพูดโดย Juang และ Rabiner ปี 2005 https://web.ece.ucsb.edu/

Faculty/Rabiner/ece259/Reprints/354_LALI-ASRHistory-final-10-8.pdf ·

ประโยคเรื่องไล่นักภาษาศาสตร์ออก คําในแต่ละฉบับไมต่รงกัน และการท่ี Jelinek

ยอมรับในปี 2004 ว่าเคยพูดทํานองนั้น https://en.wikipedia.org/wiki/

Frederick_Jelinek · ฉันไมพ่บฉบับท่ีจดไว้ตรงตัวพร้อมวันท่ี ความมั่นใจ 75%

ชั้นทีไ่ม่มใีครเขยีน ประโยคของ Polanyi ในหนังสือ The Tacit Dimension ปี 1966

ว่าเรารู้ได้มากกว่าท่ีเราบอกได้ และตัวอยา่งการจําหน้าคน อ่านจากท่ีมีคนยกมา 

https://en.wikipedia.org/wiki/Polanyi%27s_paradox · ลําดับคนท่ีคิดการสง่ความ

ผิดย้อนกลับ Linnainmaa ปี 1970 Werbos ปี 1974 และ 1982 และผู้ท่ีใช้ความคิด

คล้ายกันในวิชาคุมระบบชว่งทศวรรษ 1960 ตามบันทึกของ Jürgen Schmidhuber

ซึ่งเป็นผู้ท่ีมีจุดยืนในเรื่องนี้เอง https://people.idsia.ch/~juergen/who-invented-

backpropagation.html · บทความของ Rumelhart Hinton และ Williams ใน

Nature ปี 1986 ฉันเปิดหน้าวารสารไมไ่ด้ อ่านรายละเอียดจากสารานุกรม https://

en.wikipedia.org/wiki/Backpropagation · เครื่องอ่านเช็คของ NCR ท่ีอ่านเช็ค
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หลายล้านใบต่อเดือนในธนาคารหลายแหง่ และรหัสไปรษณีย์ จากบทความของ

LeCun และคณะปี 1998 https://gwern.net/doc/ai/nn/cnn/1998-lecun.pdf ·

ตัวเลขท่ีเล่ากันว่าอ่านเช็คราวหนึ่งในสิบของสหรัฐฯ ไมพ่บต้นทางท่ีเปิดได้ จึงไมไ่ด้ใช้

ความมั่นใจ 80%

คนในตู้ หุน่เล่นหมากรุกของ von Kempelen เรื่องท่ีเล่ากันว่าเล่นกับนโปเลียน และ

ไฟไหม้ปี 1854 https://en.wikipedia.org/wiki/Mechanical_Turk · บริการ

Mechanical Turk ปี 2005 ท่ีมาของชื่อ งานแรกเรื่องสินค้าซํ้า และคําท่ีอ้างว่าเป็น

ของ Bezos จาก IEEE Spectrum ปี 2019 https://spectrum.ieee.org/untold-

history-of-ai-mechanical-turk-revisited-tktkt · การใช้คนบน Mechanical Turk

ตรวจภาพ การลงคะแนนเสียงข้างมาก และแมวพมา่ จากบทความ ImageNet ปี

2009 https://www.image-net.org/static_files/papers/imagenet_cvpr09.pdf ·

จํานวน 14,197,122 ภาพ ใน 21,841 หมวด จากหน้าเว็บของ ImageNet https://

www.image-net.org/about.php · ราว 49,000 คนจาก 167 ประเทศ เป็นตัวเลขท่ี

ทีมเคยให้ ฉันพบในสารานุกรม ไมพ่บในบทความของทีม https://en.wikipedia.org/

wiki/ImageNet · การแข่งปี 2012 ผิด 15.3 กับ 26.2 เปอร์เซ็นต์ จากหน้าผลการแข่ง 

https://image-net.org/challenges/LSVRC/2012/results.html · เครือข่ายเจ็ดตัว

ห้าถึงหกวัน การ์ดจอสองใบ จากบทความของ Krizhevsky Sutskever และ Hinton 

https://papers.nips.cc/paper/2012/file/

c399862d3b9d6b76c8436e924a68c45b-Paper.pdf · ภาพราว 1.2 ล้านภาพใน

1,000 หมวด และการแข่งท่ีเริ่มปี 2010 https://arxiv.org/pdf/1409.0575 ·

ประโยคของ Sutton เรื่องวิธีมองภาพแบบเก่าท่ีถูกท้ิง มาจากบทความเดียวกับท่ีให้ไว้

ในบทนับแทนอธิบาย · ข่าวว่า Amazon ปิดบริการนี้ในปี 2026 มีแค่แหล่งรอง จึงไม่

ได้ใช้ https://en.wikipedia.org/wiki/Amazon_Mechanical_Turk ความมั่นใจ 80%

บทเรยีนทีข่ม ประโยคแรก เหตุท่ีมันขมสี่ขั้น และตัวอยา่งหมากรุก จากบทความของ

Sutton ลงวันท่ี 13 มีนาคม 2019 http://www.incompleteideas.net/IncIdeas/

BitterLesson.html · ข้อแย้งของ Rodney Brooks ลงวันท่ี 19 มีนาคม 2019 เล่าเป็น

คําของฉันเอง ไมไ่ด้ยกคําตรง https://rodneybrooks.com/a-better-lesson/ · Deep

Blue ชนะ 3.5 ต่อ 2.5 มองได้ 200 ล้านตําแหน่งต่อวินาที และแกรนด์มาสเตอร์

ท่ีปรึกษา จากหน้าประวัติของ IBM เอง https://www.ibm.com/history/deep-blue
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· AlphaZero สี่ชั่วโมงแรก 44 ล้านเกม 100 เกมท่ีชนะ 28 เสมอ 72 และ 80,000 ต่อ

70 ล้านตําแหน่งต่อวินาที จากบทความของทีม DeepMind ปี 2017 https://

arxiv.org/pdf/1712.01815 · นัด 1,000 เกมท่ีชนะ 155 แพ้ 6 จากบล็อกของ

DeepMind ปี 2018 https://deepmind.google/discover/blog/alphazero-

shedding-new-light-on-chess-shogi-and-go/ · เวลาถึงท่ีเรียนจากรูปแบบการ

จราจรในอดีตและข้อมูลตําแหน่งท่ีรวมกันและไมร่ะบุตัวคน และความแมน่ท่ีดีขึ้นได้

ถึงครึ่งหนึ่งในบางเมือง เป็นคําของบริษัทเอง https://deepmind.google/blog/

traffic-prediction-with-advanced-graph-neural-networks/ · https://

blog.google/products/maps/google-maps-101-how-ai-helps-predict-traffic-

and-determine-routes/ · ข้อสรุปของซัตตันเป็นความเห็น ไมใ่ชส่ิ่งท่ีพิสูจน์แล้ว เล่ม

นี้จึงเขียนว่าแซงในงานท่ีคนวัดผลกันมา ไมไ่ด้เขียนว่าชนะเสมอ ความมั่นใจ 85%

คําถัดไป บทความของ Bahdanau Cho และ Bengio ปี 2014 https://arxiv.org/

abs/1409.0473 · บทความ Attention Is All You Need ปี 2017 การแปลอังกฤษ

เป็นเยอรมันและฝรั่งเศส และการฝึกสามวันครึ่งบนการ์ดแปดใบ https://arxiv.org/

abs/1706.03762 · GPT-3 ตัวเลข 175,000 ล้าน ชิ้นสว่นคํา 300,000 ล้าน สัดสว่น

Common Crawl 60 เปอร์เซ็นต์ ชว่งปี 2016 ถึง 2019 ขนาด 45 เทราไบต์กับ 570

กิกะไบต์ และภาษาอังกฤษ 93 เปอร์เซ็นต์ตามจํานวนคํา https://arxiv.org/pdf/

2005.14165 · ความผิดท่ีลดลงตามเส้นเดียวกันเมื่อเครื่อง ข้อมูล และการคํานวณโต

ขึ้น บางเส้นกว้างเกินสิบล้านเท่า https://arxiv.org/abs/2001.08361 · สัดสว่นภาษา

ของหน้าเว็บใน Common Crawl รอบหนึ่งของปี 2026 นับเป็นหน้า ไมใ่ชคํ่า https://

commoncrawl.github.io/cc-crawl-statistics/plots/languages.html · วิธีเก็บเว็บ

และวิธีห้ามของ Common Crawl https://commoncrawl.org/faq · โปรแกรมเก็บ

เว็บของ OpenAI เดือนสิงหาคม 2023 https://venturebeat.com/ai/openai-

launches-web-crawling-gptbot-sparking-blocking-effort-by-website-owners-

and-creators · เว็บข่าว 60 จาก 106 เว็บท่ีห้ามมัน นับโดย Press Gazette เดือน

กุมภาพันธ์ 2024 https://pressgazette.co.uk/platforms/news-sites-block-ai-

web-crawlers-chatgpt-google/ · คดี The New York Times ท่ียื่นวันท่ี 27 ธันวาคม

2023 ข้อกล่าวหา ข้อต่อสู้ และสถานะท่ียังไมม่ีคําตัดสิน อ่านจากสารานุกรมเมื่อ 5

ตุลาคม 2026 https://en.wikipedia.org/wiki/
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The_New_York_Times_v._Microsoft_and_OpenAI · การยอมความ 1,500 ล้าน

ดอลลาร์ในคดีของนักเขียนกับ Anthropic และการรับรองของศาล ตามประกาศของ

สมาคมผู้จัดพิมพ์อเมริกันวันท่ี 20 กรกฎาคม 2026 https://publishers.org/news/

aap-welcomes-courts-final-settlement-approval-in-bartz-v-anthropic/ · อยา่ง

น้อยเล่มละ 3,000 ดอลลาร์ จากสมาคมนักเขียน ซึ่งหน้าเว็บยังลงวันนัดท่ีไมต่รงกับ

ประกาศข้างต้น https://authorsguild.org/advocacy/artificial-intelligence/

what-authors-need-to-know-about-the-anthropic-settlement/ ความมั่นใจ

85%

เครดิตท้ายเรื่อง ระบบ Whisper เสียง 680,000 ชั่วโมง ภาษาอ่ืน 96 ภาษาราว

117,000 ชั่วโมง เสียงภาษาอังกฤษ 438,218 ชั่วโมง เสียงท่ีมีคําแปลเป็นภาษา

อังกฤษ 125,739 ชั่วโมง ภาษาไทย 226 ชั่วโมงกับ 1,635 ชั่วโมง และการกรองคํา

ถอดความท่ีเครื่องทําขึ้น จากบทความของทีมปี 2022 https://arxiv.org/pdf/

2212.04356 · 680,000 ชั่วโมงหารด้วย 24 และ 365 ได้ราว 77.6 ปี ฉันคํานวณเอง

ความมั่นใจ 90%

๏

ข้อท่ีจะล้มเล่มนี้ได้ คืองานท่ีวัดผลเทียบกันตรงๆ แล้วพบว่า ในงานอยา่งการฟังเสียง

การดูภาพ หรือการเดินหมาก กฎท่ีคนเขียนด้วยมือยังทําได้ดีกว่าเครื่องท่ีเรียนจาก

ตัวอยา่ง เมื่อให้เวลาและเครื่องคํานวณเท่ากัน จากท่ีฉันหา ยังไมพ่บงานแบบนั้นใน

งานท่ีเล่มนี้เล่า และเล่มนี้ไมไ่ด้อ้างว่าวิธีเรียนเองชนะในทุกงาน
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